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CIUDAD DE MEXICO, 28 DE OCTUBRE DE 2026

VERSION ESTENOGRAFICA DE LA CONFERENCIA DE PRENSA OFRECIDA
POR EMILIO ROMANO, PRESIDENTE DE LA ASOCIACION DE BANCOS DE
MEXICO (ABM) Y POR EL COMITE DE DIRECCION, EN LA SEDE DE LA
ASOCIACION.

- MARIA ISABEL QUIROGA FERNANDEZ: Muy buenas tardes a todas, a todos.
Gracias por acompafarnos.

Bienvenidos a los representantes de los medios de comunicacion a esta
conferencia de prensa bimestral de la Asociacion de Bancos de México.

Bueno, hoy nos acompaia nuestro Comité de Direccién, esta aqui Emilio
Romano, Jorge Arce ahorita se incorpora, Jorge del Castillo y Felipe Garcia
Moreno entiendo que también nos va a acompanar.

El presidente Emilio Romano nos va a dar un mensaje y después seguiremos
con la sesion de preguntas y respuestas.

Como saben, la version integra de esta conferencia va a estar disponible en la
cuenta de YouTube del ABM. Adelante, Emilio.

- EMILIO ROMANO: Muchas gracias, Maribel. Muy buenas tardes a todos. Les
doy la bienvenida a nuestra penultima reunién del afio. Gracias porvenir, a pesar
de que hoy es un dia especialmente complicado, tenemos a Checo Pérez en El
Reformay tenemos varios obstaculos que hubo el dia de hoy, todos buenos,
porque es unasemanamuyimportante. Y decirles que tenemos una presentacion
y vamos, como siempre, a preguntas y respuestas.

Hay cosas importantes que les queremos compartirde los avances que tenemos
en la agenday nos queremosir muy rapido para que puedantenerespacio para
sus preguntas.
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Entonces, empezamos. La primera, esta es la agenda de los temas que traemos.

Primero es decirles que la banca esta muy sdélida, los indices de capitalizacion al
doble del minimo regulatorio. Ademas, avances importantes en el tema del
lavado de dinero y en el tema de regulacion prudencial han hecho que la banca
en México esté muy robusta también en el tema de resiliencia hacia temas
también regulatorios.

Tenemos un crecimiento del crédito de cuatro veces por encima del Producto
Interno Bruto, eso es algo muy importante. El crecimiento del crédito se esta
dandoy se esta dando de maneraimportante para que podamos llegardel 39 al
45 por ciento del PIB para el 2030, como es nuestro compromiso con el Gobiemo
Federal y la presidenta de la Republica.

En los ultimos cinco afnos hemos aumentado en 16 millones los acreditados,
llegando a un total aproximadamente de 51 millones de mexicanos acreditados.

Si toman la cantidad de mexicanos mayoresde 18 afos, y probablemente ya los
de mayor edad, creo que es un porcentaje practicamente...; le vamos a pedir
ahorita a Rodrigo que nos diga exactamente cual es el porcentaje de la poblacion
adulta, en la edad productiva que representa esta cantidad, para que la tengan
en proporcion, puede estar arriba del 60 por ciento.

El 28 mil nuevas MiPyMEs ya estan bancarizadas con créditosy hemos dado 53
mil millones de pesos de créditos en el ultimo afio y medio.

Este es 11 porciento mas y se acerca ya ala meta que nos fijamos, se recuerdan
hace una y media Convencion Bancaria, que fue el de llegar del 24 al 30 por
ciento del universo de MiPyMEs con crédito bancario.

Y, por ultimo, el crédito de infraestructura conforme avanza el Plan México y en
los programas de inversion, estamos avanzando también de la mano, tenemos
ya especificamente proyectos como los eléctricos para generar
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aproximadamente 8 gigawatts, que ya estan, ya se fueron, ya fueron asignados
y estan en proceso de estructuracion para que podamos financiarlos.

Esto, para darse unaidea, pues estamos hablando aproximadamente de 200 mil
millones de pesos de valor para generar 8 gigawatts y de ahi pues se derivara el
nivel de apalancamiento que requieran y la banca esta lista para poder, y ya
estamos de hecho participando en algunos de ellos.

En cuanto al PIB, buenas noticias, no sé si han estado escuchando las noticias.
Veniamos de escuchar al Secretario de Hacienda y evidentemente por eso
tenemos la conferencia posterior, para que les podamos platicar del resultado de
esta platica.

Y pues escuchamos, confirmamos que estamos viendo una economia que
empieza a agarrar impulso, si bien todavia estamos en los momentos o en los
meses iniciales de esta recuperacion, si estamos viendo esta recuperacion que
empieza a tomar forma, estamos viendo crecimiento tanto en el comercio
exterior, a niveles de 11 por ciento aproximadamente, la construccion 8, consumo
2.

Y en el promedio estamos esperando un crecimiento del producto que ya
habiamos arrancado. Se recuerdan con 0.8, ahorita el consensoes 1.5y ya se
esta hablandoen algunos sectores de que podemos alcanzarun crecimiento del
2 por ciento del PIB este ano.

Todavia es un nivel de crecimiento menoral que debemos de lograren México,
pero sin duda ya muestra una dinamica mucho mas sana en la economia.

La inflacién, como saben, en niveles bastante razonables, 3.45, por debajo de
nuestro principal socio comercial, por cierto, que esta como en 3.6, cosa que no
habia pasado hace mucho.

La tasa de referenciadela FED, estamos esperando, nuestro prondstico es que
se aumenten 25 puntos base y que Banco de México mantengala tasa, esa es
nuestra expectativa.
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Y, por ultimo, el crédito bancario del sector privado creciendo, como les decia,
aproximadamente al 6 por ciento real.

Si seguimos, aqui el crédito dividido por segmentos, que es lo que siempre les
presentamos, aqui esta el crecimientode 6 por ciento real en el acumulado, a
nivel de empresa esta creciendo a nivelreal 5.8, en consumo 9.1y vivienda 1.8
porciento. En 9.1 me voy a, simplemente, detenera mencionar que parte de esto
también es crédito empresarial, porque saben que en consumo tenemos tarjetas
y muchas veces las tarjetas son el financiamiento probablemente inicial de las
micro y pequefias empresas.

Entonces, una parte del crecimiento que estamos experimentando tan importante
en el tema de consumo proviene de crédito a MiPyMEs.

Pasamos a la que sigue. Ahi podemos ver como estan las reservas como
porcentaje del crédito por segmento y pueden ver como las reservas se han
mantenido de manera muy estable y la cobertura porencima, pormucho, del 100
por ciento, que es plenamente cubiertas.

Entonces, estamos bastante controlados en la bancay bastante tranquilosen el
sentido de que la banca esta creciendo de manera sana. Y esto es importante,
porque queremos crecer el crédito, pero queremos crecerlo de manera sanay
todos sabemos lo que es crecer sano y cuando no crecemos sano, y €so no lo
quiere la banca.

Entonces, es importante saber que vamos bastante bien, vamos rapido, cuatro
veces por encima del crecimiento de la economia, y lo estamos haciendo de
manera responsable y sana.

Pasamosa la que sigue. Aqui pueden vertambién la evoluciénde la cartera del
sector privado y la morosidad. Y si ven los niveles, estos son niveles nominales
de crecimiento, donde viene la cartera ya ubicada en aproximadamente, no tengo
aquiel numero exacto, pero es como 7 punto billones, debe ser7.3; bueno no sé
el numero exacto, pero esta entre siete y ocho.
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Pero como ven, lo importante de esta graficaes vercomo el indice de morosidad
bajé del nivel que teniamos en 2000 de casiel 15 por ciento, ha estado muy, muy
estable; estamos a niveles de dos y medio por ciento. Esto es para reiterar que
la cartera de consumo en la banca sigue mostrando indices de morosidad
razonables.

Si bien hay cierto movimiento, y aqui lo podemos ver también --perdén, ya se
fueron, ahora si se fueron bien rapido--.

Aqui lo pueden ver, si bien hay cierto aumento en el indice de morosidad, este
No Nos preocupa porel momento, si nos ocupa pero No NoOs preocupa, porque la
banca esta penetrando mas lejos, estamos llegando mas profundo en la piramide
econdmica de México, donde los nuevos competidores y también los
competidores actuales en la banca estan prestando cada vez mas a segmentos
de la poblacion que antes no tenian acceso a crédito bancario y eso, por
supuesto, es de esperar un indice de morosidad nivelado --digamos- o
equilibrado mayor al que habiamos experimentado, y como ven, todavia en
consumo revolvente estamos a niveles un poquito arriba, pero bastante dentro
de lo normal, muy bien comparado a nivel internacional, y con un crecimiento
importante.

Aquipueden verel crecimientotan importante que hay en tarjetas de crédito, este
es por la inclusién ahora en el negocio bancario de varios emisores de tarjetas
gue no eran bancarios; entonces, una parte de esto se explica poreso, no crean
que todos los 19 millones de tarjetas son nuevas en los ultimos seis meses, pero
si hay unaincorporacion importante de 19 millones de tarjetahabientes en crédito
que ahora pasaron a estar catalogados como créditos bancarios.

Y el consumono revolvente también viene creciendo, como lo ven, muy bien, en
aproximadamente 2 millones y con una morosidad bastante razonable.

Aqui se los decia, pasamos, hablamos la vez pasada que estabamos
aproximadamente en 28.0, ahora estamos en 28.3, en el tema de las MiPyMEs
bancarizadas con crédito, con acceso al financiamiento, y la tasa de interés sigue
bajando.
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Le comentabamos a la gobernadora de Banco de México que no solo la tasa esta
bajando, el promedio de la tasa para las MiPyMEs ya se ubica en un nivel
promedio del 12.4 por ciento, sino que la sobretasa, que es la tasa que cobra el
intermediario bancario por encima de la tasa de Banco de México, ha estado
reduciéndose, ya esta enniveles del 5.1 porciento, y esto nos pone todavia mejor
a nivel internacional, y es una muy buena sefial de que hay una compresion, hay
una reduccion en la sobretasa, que es la tasa que cobra el intermediario
financiero por costos de riesgo y demas sobre la tasa de Banco de México.

En el tema del Plan México, decirles que en el primer afio de Plan México ya
hemos otorgado 30 mil millones de pesos en crédito a las MiPyMEs con la Banca
de Desarrollo, y esto nos ha permitido ya haber agotado las garantias que nos
establecio y que nos dio la Banca de Desarrollo para el 2026.

Gran noticia, nos hemos agotado estos recursos y precisamente eso también lo
platicamos eldia de hoy con la Secretaria de Hacienda, y la gran noticia es que
la Banca de Desarrollo va a continuar otorgandonos estas garantias a través de
ampliaciones en los programas de garantias, para que podamos continuar este
mismo afo sin parar, dar garantias en tanto los sectores que estan establecidos
en el Plan México, como los sectores estratégicos que estan aqui, como los
créditos a mujeres empresariales, los créditos de primera vez, y también el que
esta por empezar de microempresas.

En el tema de infraestructura, yales adelantaba que esta avanzando, le vieron el
desglose que hizo la sefiora Presidenta de la Republica hace poco de todo el
catalogo de inversiones que ya estan materializandose en materia de
infraestructura por parte del Plan México y del Gobierno Federal y pues de la
meta de 5.6 billones que habiamos platicado con ustedes, esta ya mas
identificado 1.1 billones de pesos que ya es una oportunidad clara para la banca.

Y de ahi estamos muy enfocados en avanzaren temas especificos como lo que
les comentaba del financiamiento a el sector eléctrico, que ya va avanzado, y
otros donde ya tenemos también en construccion, no sé silo tenemos aqui o mas
adelante o ya no, la que sigue, pero bueno, lo tenemos en construccion.
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Donde hemos visto mas avance han sido especificamente en energiay en qué
otros sectores hemosvisto avance en el tema de infraestructura para demandar
crédito y en carreteras.

Y todo con el objeto de llegar, como les decia, al 45% del Producto Interno Bruto
para el 2030 como meta del crédito privado, del sector privado a la economia.

Para llegar a esta meta, ;qué se necesita? Pues tenemos que crecer mas y
crecer bien, y crecer conjuntamente con el Gobierno, no es una labor sélo el
Gobierno, no es unalaborsolo el sector privado y aqui estan las metas, como se
van construyendo.

Estamosenel 2011 al 29 por ciento, crecié 10 puntos del PIB al 26, son 2011 a
26 son 15 anosy del 26 al 30 en cuatro ainos estamos practicamente llevando lo
gue en otra ocasion nos hubiera costado o nos hubiéramos tardado ocho afios,
si lo ven la velocidad del incremento es muy importante, estamos creciendo en
cuatro afnos o proponiendo el crecer en cuatro anos lo que antes nos hubiera
tomado ocho anos.

¢.De qué depende? Primero de la actividad econdémica, es muy importante
cuandodice la banca presta, sipresta, ¢ porqué no prestamas? Pues queremos
prestar y queremos prestar mas.

Parte de por qué no prestamos o cOmo prestamos mas, mas bien, es a través de
una mayor demanda del crédito que se da cuando la economia crece.

Cuando la economia crece se demandan créditos porque hay masinversion, hay
mas expansion de créditos, hay mas deseo de tener benefactores anticipados,
que es lo que logra el crédito y esto lo que planteamos es que a partir de un
crecimiento arriba del 2 por ciento del PIB, como lo estamos viendo, esperamos
ya para el 26 podemoslograresta metade llegar al 45 por ciento del PIB para el
2030.
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Por otro lado, el crecimiento mantenido depende también de otros factores para
poder llegar a este objetivo que es el de tener, lograr formalizar o continuar
formalizando la economia, que no es un problema nuevo.

Esto precisamente es lo que esta atacando la digitalizacion. La digitalizacion
apoya a lograr avanzar hacia la formalizacion de la economia, con esto
avanzamos a ampliar las empresas que son susceptibles de crédito, porque ya
lo habiamos comentado, en la medida que vamos avanzando en digitalizar los
pagos ya hay mas métricas de capacidad de pago y coneso hay mas informacion
en los Burds, con esto hay mas crédito y con esto hay mas crecimiento. Es un
circulo virtuoso donde la economia crece mas rapido y crece mas eficiente.

También la certeza juridica favorece la inversion y el crecimiento empresarial. Y
ahi me gustaria hacer notar que hemos visto mayor previsibilidad en las
decisiones del sectorpublico, mayor consistencia. También en el Poder Judicial
estamos trabajando conjuntamente en avanzar en temas como la apertura de
tribunales especializados en materia mercantil, que lo habiamos platicado en la
Convencion Bancaria, vamos avanzando en ver que esto se va dando una
realidad, lo que permite que podamos tener una especializacion mayor de los
jueces para que puedan atender mejor a nuestros clientes y puedan atender no
solamente mejor en derecho, pero también en tiempo, que es algo muy
importante.

Y también esto nos permite aumentarla inversion como porcentaje del Producto
Interno Bruto, que ahorita esta alrededor del 22 por ciento, llevarla arriba del 25
por ciento, 26 por ciento, que ese seria el objetivo del gobierno y del sector
privado para poder crecer a niveles arriba del 2 por ciento del PIB.

Con esto, este es nuestro plan para llevar al crédito como porcentaje Producto
Interno Bruto al 45 por ciento en el 2030. Y créanme que este logro, esta meta
es muy ambiciosa y seguro que la podemos lograr, claro, si logramos todos
trabajar en que se logren estos objetivos para que podamos crecer de manera
mas dinamica.
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Y luego, ya esto lo comentamos, es la lamina queles presentamos y se las quiero
reiterar, porque algunos que llevamos ya mas de ciertos afios en el mercado, el
hablarde una banca capitalizada a estos niveles es algo que nos llena de orgullo,
porque no es comun.

Anteriormente pues era una banca que tenia por muchos afos, tuvimos que
recuperarnos de crisis. Esta banca mexicana es la mejor capitalizada y con
mayores niveles de liquidez que ha habido en la historia de México.

Pasamosala que sigue. Aqui mencionar que, en temas de robustezdel sistema
financiero, hemos avanzado también en forma importante en temas que nos
distinguen.

Hace poco tuvimos reuniones con autoridades del extranjero, tanto americanas
como europeas, canadienses, en donde algo que destaca entre todo lo que
estamos haciendo, se recordaran del decalogo que pusimos para poderelevarla
calidad del sistema mexicano en temas de cumplimiento para evitar actividades
ilicitas por encima del marco legal.

Establecimos un mecanismo de intercambio de informacion automatico entre
bancos, que ya esta adoptado por el 33 por ciento de las cuentas de captacion,
ya lo tenemosincluidos. Y esto nos permite tener una detecciony una accion
inmediata en materia de detectar, obviamente, y excluir participantes que estan
intentando operar actividades ilicitas en el sistema bancario mexicano.

También estamos aprovechando esta plataforma para podertener un esquema
de comunicacion para fraudes, y esperamos que los demas bancos se vayan
incorporandoy podamos tener una cifra de adopcion completa en los préximos
12 meses.

Del tema de las reclamaciones y del tema de ciberseguridad, si les quiero
mencionar que las reclamaciones han disminuido, reclamaciones por millén de
operaciones. Aqui vemos como estan, y esto nos hace darnos satisfaccion de
saber que estamos avanzando. Es una guerra de todos los dias.
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Y si decirles que ahora los nuevos esquemas de inteligencia artificial nos tienen
ocupados.

No sé si vieron, pero la banca internacional especialmente, nosotros en México
afortunadamente hemos tomado medidas preventivas que nos han permitido
esperar a ver otras experiencias internacionales y adoptar mejores practicas,
pero los agentes de inteligencia artificial ya estan entrando en las aplicaciones
bancarias de otros paises a operar por cuenta del cliente.

Y esto es un avance enorme de comodidad, pero se imaginaran todos los retos
que esotiene para que la bancaasegure que quien entra a operar por un banco,
por una persona, no solo esta autorizada poresa persona que si esta autorizada,
porgue si no, no puede entrar, sino estar ejecutando instrucciones conforme las
instrucciones del cliente y no las instrucciones que la inteligencia artificial
considerd adecuadas para el cliente.

Aqui en digitalizacién, esta es la piramide, que se las ponemos todo el tiempo,
porque estamos muy orgullosos de que tenemos un enfoque estratégico y nos
vamos a enfocar claramente ahorita en eltema de digitalizacién, ya hablamos del
tema de crédito, y en el tema de digitalizacion vemos de manera muy, muy
positiva la ley de economia digital, es unaley que permite tenerya el marco para
poder avanzar.

Definitivamente la regulacién que esta por emitirse nos va a dar mayor certeza y
mayor claridad, y ya estamos trabajando para poderdarnuestros comentarios al
respecto.

¢.En qué consiste? Ya lo saben, nada mas se los voy a reiterar.

Uno, es la posibilidad de usarla CURP digital biométrica para tramites. Eso es
enorme, porque a los bancos nos va a permitir simplificar, ya no requerir copias
del INE, copias de identificaciones oficiales, sino simplemente con el CURP poder
activarelaccesoalainformacion biométrica que tiene el usuario y con esto poder
activar tramites y el usuario decide a quién se la da y a quién no se la da.
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No s6lo hay mayor privacidad, sino que ademas hay una simplificacién muy
grande en el tema de identificacion.

Viene un tema de definirlos sectores estratégicos donde se va a inducirun pago
digital y a disminuir el pago en efectivo.

Ya esta aprobadalaley, hay un plazo para que la Secretaria de Haciendadefina
esos sectores y la Banca esta lista para acompanar a esos sectores, para
poderlos digitalizar.

La mayoria de estos sectores ya estan digitalizados, pero estamos listos para
poder entrar en la ultima milla, digamos, y también poder continuar dando
tecnologia de punta para poder permitir que el pagador defina qué esquema de
pago quiere, si es CoDi, si es pago con tarjeta de crédito, tarjeta de débito,
contacto, sin contacto, con el celular y cualquier otro medio digital de pago.

Luego los expedientes digitales que agilizan los tramites también establecen la
posibilidad de obligar a los tres niveles de Gobierno a recibir pagos de manera
digital para cualquier tramite, cosa que nos parece muy relevante.

Hoy vien la prensa, en el Gobiernodel Distrito Federal, una posible iniciativa para
fomentar algunos giros en el Distrito Federal, por ejemplo, para que sean sélo
digitales, y esto precisamente es lo que busca esta ley, de que podamos
incorporara mas giros que puedanincorporarse y poder formalizarlos y poder
darles mayor visibilidad y tenertodos los beneficios de la economia digital, que
aqui estan, ya los conocemos.

Ahora si, seguimos. En el temade lo que hemos avanzado, o sea, enla parte de
la campana.

Aquilo que hicimos fue, yauna vez que tenemos el N2 Bis, que se llama cuenta
facil, ya todos sabemos que se llama Cuenta Facil.

La N2 Bis, como saben, es una cuenta que permite los depdsitos mensuales
hasta por 125 mil pesos, 122 mil pesos creo, son 15 milUDIs, 132 mil pesos, que
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son 15 mil UDIs, de los cuales, al mes acumulables, o sea, es un maximo de
depdsitos mensuales, no requiere RFC, se abre de maneraremotay ademasse
permite que esta cuenta obviamente se conecta con CoDi.

Y con el SPEI Facil, que son los nuevos mecanismos de simplificacidon que van
a entrar en vigor en diciembre de este afno, para que todas las aplicaciones de
todos los bancos estén homologadas y la experiencia sea homologada para el
cliente y no tengan que cada banco una experiencia diferente.

Y con esto ya tenemosla plataformao la carretera para poderavanzaren lo que
estaba en la lamina anterior, que es el tema de la camparna de México Paga
Digital.

En esta campafia hemos hecho estudios sobre los habitos de por qué las
personas, algunas prefieren el pago en efectivoy otras el pago digital. Se trabajé
con la bancay con el sector publico también en entender como establecer una
estrategia de adopcion de estos mecanismos y con éstas iniciamos
coordinaciones institucionales paralograr el estableceruna, ademasde ya tener
la Cuenta Facil y el tema de CoDi/DiMo, una camparfa que permita la induccion
del pago digital.

Aqui esta la campafa donde vamos aempezar a promoverya desde elmes de
noviembre no solamente los bancos, pero también estamos pidiendo que se
incorporen las empresas ancla, el gobierno federaly otras instituciones que son
parte del ecosistema, en promover que el pago digital es mas efectivo que el
efectivo.

&Y por qué es mas efectivo que el efectivo? Porque una vez que vences la
desconfianza, cuando existe el desconocimiento también, y también la
costumbre, es muy facil ver por qué es mas facil pagar en digital.

¢ Por qué? Porque no tienes ni que tener el billete, ni tener un billete de
denominacion, no tienes que expedircambio, no tienes que guardarun registro,
ya el registro es automatico, sacas tu celulary lo colocas ahi, no tienes que andar
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cargando la morralla, lo que siempre deciamos, que se te rompe la bolsa con las
moneditas. Todo eso resuelve.

Pero no solamente eso, y aquitenemos el circulo virtuoso, el circulo virtuoso. El
circulo virtuoso, que se los ponemos, es bien importante; no, no esta aqui, pero
bueno, se los leo, ya me lo sé. El circulo virtuoso es, primero estan los pagos,
obviamente, se van a digital; cuando estan digitalizados los pagos, primero los
ingresos ya estan en unbanco. ;Y qué quiere decir? Que pueden ustedes definir
no tener el colchdn y pueden ir con su banco y decirle “quiero intereses”.

Los intereses dan uninterés que se llama el interés compuesto, que ya les habia
yo dicho que si supiéramos muchos de nosotros lo que es un interés compuesto
ya no estariamos aqui, estariamos mucho mas, bueno, mas liquidos. ¢, Por qué
el interés compuesto? Porque el interés compuesto, si ustedes dejan al 3 por
ciento, al 4 por ciento un dinero, en 10 afos lo duplican; el 4 por ciento no se
vuelven 40, se vuelven 100. Eso, aunque parece muy evidente y ustedes todos
lo saben, es algo que yo, porejemplo, cuando tenia 18 ainos no me lo ensenaron,
y eso se permite cuando tienes ahorros.

Entonces, permiten ahorros. Ya tienes intereses, tienes el incremento de tus
ahorros; por otro lado, tienes los ingresos ya registrados y eso te permite tener
un registro en los Burds de Crédito, lo que te permite tenerinformacion sobre tu
capacidad de repago, 0 sea, cuanto recibes, cuanto gastas, y con eso los bancos
podemos prestarmas y podemos prestarmejora gente que probablemente no le
prestabamos antes.

Entonces, masahorro, mas crédito, y ademas de todo esto, empezamos a reducir
el efectivo en laeconomia, que representa una de las principales razones porlas
que se financia las actividades ilicitas del pais, un pais mas seguro.

¢, Porqué? Porque los fraudes, la extorsion, todas las cosas malas que pasanen
cualquier pais se pagan con el anonimato que da el efectivo, es un pais mas
seguro.
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Ahora, antes de terminar, ¢ cuales la condicion de esto para que funcione? Y si
se las quiero dejarmuy claro: el objetivo de la bancay el objetivo del gobiemo en
avanzar en la digitalizacion del sector privado es muy facil; es decir, queremos
que la economia crezca mas y que crezca mas rapido, para eso queremos
disminuir las barreras de entrada para que las y los mexicanos podamos tener
una vida digital sana y formal sana.

Y porformal no me refiero a fiscal sana, me refieroformalizada sana. ; Qué quiere
decir? Que yo tenga la posibilidad de llevar la cuenta.

.Y por qué digo llevar la cuenta? Porque si yo tengo un restaurante,
independientemente de lo que hagas tu con tus tramites y demas, sino tengo la
contabilidad o el registro de ingresos, porque todo es en efectivo, siabro un nuevo
restaurante y pongo a alguien ahi a cuidarlo, tengo que esperara que me cuide
el dinero en efectivo, no puedo expandir mi negocio, ese negocio se queda en el
subdesarrollo.

Sitenemosla capacidaddigital de armar con sistemas y contabilidad un esquema
y un negocio, ese negocio puede ir al primer mundo, puede crecer, puede
proyectar.

Esaesunadelasrazones importantes porlas que Méxicono crece a la velocidad
que debiera crecer, y €so nos va a permitir acelerar el crecimiento del pais, y
crecer mas rapido es crecer mejor, y con esto que los mexicanos podamos
distribuir mejor la riqueza, ese es el objetivo.

Ahora, nosotros en labanca, nuestro objetivo es precisamente hacer mas grande
el pastel, y esto me decia Fernando, estabamos hablando de eso, es muy
importante decirlo: nosotros vamos por un pastel mas grande y una rebanada
mas chica.

¢, Qué quiere decir? Nosotros estamos para que el ecosistema de compensacion
de los pagos sea el adecuado para que refleje los costos de la infraestructura y
lo que tiene que representar, pero sin dudaestamos viendo un ecosistemadonde
los costos se van a ir adecuando a esta nueva realidad.
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Ustedes saben que las tasas de intercambio estan por publicarse, es un buen
ejemplo, donde vienen reduccionesimportantes en tasas de intercambio, que es
un precursor a las tasas de descuento, y como tal, la banca esta muy clara que
todo esto va a ir avanzando en mayorvolumeny una optimizacion de los costos
de transaccion.

Entonces, nuestro objetivo es ese y el Gobiernoigualmente esta entendiendo que
esta es unade las grandes prioridadesy por eso estamos avanzando tan rapido
en esta medida.

Pues basicamente eso es todo lo que traemos, aqui estan las conclusionesde lo
gque ya mencionamos y con esto, pues me gustaria abrirlo a preguntas y
respuestas, y aquiesta ya conmigo también Jorge Arce para que responda a los
temas de la Banca de Personas y obviamente Felipe, Jorge y Regina y un
servidor para lo que ustedes quieran preguntar.

- MARIA ISABEL QUIROGA FERNANDEZ: Muy bien. Muchas gracias
Presidente.

Iniciamos la ronda de preguntasy respuestas. En la medida de lo posible, les
pido por favorque sea una pregunta por medio para darles oportunidad a todos.
Santiago Nolasco de Expansion, adelante.

- SANTIAGO NOLASCO: jQué tal!l Buenas tardes a todos. Solo son un par de
preguntas, no me extiendo mucho. La primera tiene que ver, si pudieran
adelantarnos cuales son esos famosos sectores estratégicos. Ya tenemos una
pista que serian gasolineras, casetas de cobro. Sin embargo, si nos pudieran
decir qué otros sectores estratégicos estarian inmiscuidos en esto.

Y una segunda muy rapida. Un despacho legal de gente allegada, muy cercana
al exministro en retiro, Javier Laynez, advierte que la Ley de Economia Digital
podria caer en una inconstitucionalidad porque el Congreso esta delegando
facultades a la Secretaria de Hacienda. Esto se hablé con la Secretaria de
Hacienda, ustedes como banca lo tienen en su radar. Muchas gracias.
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- EMILIO ROMANO: Bueno, el primer tema, efectivamente lo que se ha
comentado, esta es decision de la Secretaria de Hacienda, nosotros lo decimos
también por lo que hemos escuchado, es que los dos sectores que van a ser
punta de lanza en la digitalizacion de los pagos con las carreteras de cobroy las
gasolineras. Larazén es muy clara, son ya altamente digitalizados y la eficiencia
en el pago es clara.

Lo que si quiero dejarles claro es que lo que hemos escuchado del Gobiernoes
gque van a ser medidas de adopcién bien efectuadas, con plazos y con
mecanismos adecuados para que no haya disrupcion.

Entonces, sidejarclaro que nose trata de unamedida de inmediatoy una medida
draconiana, sino que se va a hacer de manera adecuada para que se vayan
adecuando los diferentes sectores y se tomen en cuenta los problemas
especificos de personas de mayor edad, personas que no tienen acceso a
servicios bancarios aun en este mundo digital, donde ya no se requiere una
sucursal, lugares remotos, situaciones de emergencia, por ejemplo, que se va la
luz, etcétera, etcétera. 4 Todo eso se esta considerando?

Entonces, no piensen ustedes de que de hoy a mafianase van a encontrarante
una situacion donde no van a poderoperar en estas areas sino hay efectivo, van
a hacerse las cosas de manera paulatina y de manera bien pensada.

También te diria, los tres niveles de gobierno estan previstos en la ley. Yo creo
gue este seria uno claramente de esperar, que el mismo gobierno muestre el
ejemplo con los cobros digitalizados en materia de tramites, permisos e
impuestos también, y por ahi ya iran mas.

En el tema de la inconstitucionalidad, iba a decir, yo lo he estado leyendo y me
llama la atencidn. Yo ya no soy abogado, pero si les puedodecirque entiendo la
construccion que hay atras de poder decir que es inconstitucional, pero al final
de cuentas creo que los abogados estamos siendo abogados.

O sea, ¢ puede o no ser inconstitucional? No te puedo decir si 0 no, porque eso
lo va a definir, si alguien demanda en la Suprema Corte, entonces yo no me
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atreveria a decirlo. Pero decir que realmente para mi se vuelve algo medio
irrelevante, porque sea o no inconstitucional, alguien tiene que sufrir un perjuicio
para podergastaren llevar un juicio, y yo no veo a nadie que pueda, en su sano
juicio, decir que prefiere pagar en efectivoy que le estas violando sus derechos
por simplificarle la vida.

Entonces, sihay alguien que tiene el suficiente tiempo para perseguirun caso de
estos, porque alguien le simplifico la vida, es probable que habra que identificar
cual es el interés de tener una transaccion en la cual no haya trazabilidad.
Probablemente es alguien que se opone fervientemente a que sepan de donde
viene el dinero o a donde va el dinero.

Entonces, yo te diria, no quiero entrar en el fondo, eso es en los juzgados, pero
si te quiero decirque en este caso se trata de dar un beneficio a la poblaciény
eso es lo importante.

- MARIA ISABEL QUIROGA FERNANDEZ: Muy bien, muchas gracias. Jordan
Saucedo, de Milenio. Adelante, por favor.

- JORDAN SAUCEDO: jHola! Buenas tardes atodos. Retomandoun poquito la
pregunta que hacia Santiago, Emilio, si bien nos comentas que la Secretaria de
Haciendano les ha dado pistas sobre cuales serian estos sectores cero efectivo,
ustedes, como asociacion, jcuales serian los sectores que les recomendarian a
la Secretaria de Hacienda, justamente, para que no haya temas de gradualidad
0 que se excluyan, justamente, a las personas del tema de pago digital?

Y como una segunda pregunta, retomando lo que te preguntaba hace algunas
semanas, el 31 de octubre va a ser el plazo de la comision cero por el ‘pagode

uso de tarjetas en gasolineras. ;La ABM estaria considerando que se extienda,
justamente, este plazo de la comision cero con los gasolineros?

- EMILIO ROMANO: ;Cual es, perddn, esa? jAh!, la exencion de la tasa de.

- JORDAN SAUCEDO: Aja, del cero por ciento, si. Gracias.
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- EMILIO ROMANO: Mira, el de los sectores ahorita, nosotros hemos hecho un
analisis desde el punto de vista de garantizar la probidad del sistema bancario,
de las sugerencias que tenemos en cuanto a sectores, y seria especulacion.

Pero yo te diria desde nuestra parte, para efecto de garantizary mejorar la
probidad del sistema financiero, no solo bancario, financiero mexicano, creemos
que hay sectores que podrian transitarrapidamente a la digitalizacion de pagos,
como por ejemplo, por decirte algo, la venta de automoviles nuevos, la ventade
joyas, o0 sea, las compras de montos elevados, las compras de ese tipo de
articulos, no entendemos cémo podria ser no convertirse en digital por
simplicidad la venta de una casa, por ejemplo.

Ese tipo de actividades vemos que son propensas para que alguien, en su sano
juicio, pues no vaya en la calle cargando cantidades de ese tamano de dinero,
con elriesgo, porque no mencioné el circulo virtuoso se me olvidé mencionar que
cargarel efectivoes unriesgo personal, y eso vale mucho, creo que vale todo, la
seguridad personal.

El hecho de poder caminar con una tarjeta de crédito, una tarjeta de débito o
simplemente con CoDi, hacerun pago de una cantidad arriba de una cantidad
razonable, es también una forma inteligente para la seguridad personal de las
personas.

En el otro tema que mencionabas de las tasas de intercambio, decirte que
nosotros establecimos un mecanismo donde dimos un incentivo como apoyoal la
politica o la estrategia del gobierno de contener la inflacion en épocas de crisis,
gue tiene que ver con la contencion de los costos de los combustibles.

Y desde esa perspectiva el programa esta establecido hasta el diciembre de este
afo, y estamos esperando ya, en unas semanas mas, que se publiquen las
nuevas tasas de intercambio que, como sabe, se pusieron en CONAMER, se
quitaron en septiembre, y nos decia la gobernadora que pronto estaran
publicando ya las versiones finales de estas tasas de intercambio, donde ya
vienen las tasas de intercambio revisadas para todos los sectores, para que
pueda operar normalmente las cadenas de pagos digitales.
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Y ahi me gustaria hacer una precision, que las cadenas de pago digitales
tenemos que garantizar que estan bien remuneradas en toda la estructura,
porque es bien importante cuando alguien compra conuna tarjeta engasolineras,
el que dio la tarjeta, por ejemplo, de crédito, que le da plazo, pues tiene el
incentivo de dar crédito a plazo, porque alguien podra comprargasolina a plazo,
y €S0 queremos que se dé, porque es un apoyo a la poblacion.

Entoncesno queremos que se restrinjan las emisiones de tarjetas con limites de
crédito para pago de gasolina a plazo, pero el ecosistema tiene que funcionar.

También tenemos que funcionar que la gasolinera tenga terminales de ultima
tecnologia, donde tu puedas llegar con tu celular simplemente a pagar sin
contacto, que puedas tenerun CoDi Dinamico, y esa inversién también alguien
la tiene que hacer, y sino lo establecemos en el ecosistema pues nadie lava a
hacer.

Entonceslo que quiero decirles es que es muy importante que garanticemos que
el ecosistema, como en todos los sistemas, como en toda la economia del pais,
esta correctamente remunerada, pero te voy a decir otra cosa, garantizando
absoluta competencia.

Y aquitenemos ya, no solamentelos Bancos, sino muchos no Bancos que estan
haciendo servicios de adquirenciay de agregaduria, digamos, en la adquisicion,
en el punto de venta, que compiten todos los dias en cobrar la menor tasa de
descuento posible a los establecimientos para poder tener ese negocio.

Y ese es un negociototalmente desregulado, totalmente abierto al libre mercado
y totalmente transparente.

- MARIA ISABEL QUIROGA FERNANDEZ: Gracias, Emilio. Julio de Gutiérrez
de La Jornada.

- JULIO GUTIERREZ: Buenas tardes a todos. Emilio, si nos pudieras abundar
un poquito mas sobre estos temas que hablas de la actividad econdmica.
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Al dia de hoy, es decir, practicamente a nada de empezar noviembre, ; cuales
serianlos puntos que destacarias, que se avanzé en materia de crecimiento, en
materia de actividad econémicaeste ano? Qué es lo positivo y tambiénquéeslo
que hace falta para que la economia despunte mas, no sélo del lado del sector
privado, sino quiza lo que hace falta de parte de las autoridades.

Y otra, Emilio, mencionas este optimismo por las buenas noticias
macroeconomicas que se han dado, pero los numeros plenamente del negocio
bancario no vantan bien. Las gananciasllevan cinco meses que son menores a
las que se registraban el afio pasado, al menos hasta agosto, y aparte estan
haciendo mucho mas reservas para eventuales pérdidas crediticias.

Entonces, s qué es lo que estan viendo, qué es lo que estan viendo plenamente
en el negocio? Si ya estamos hablando ahora side que se acabaron las vacas
gordas de los Bancos, si estamos llegando a un punto en el que todo esta
estabilizando o qué es lo que esta pasando. Muchas gracias.

- EMILIO ROMANO: Gracias, Julio. Bueno, la primera, la actividad econdmica,
es bien interesante esa pregunta, porque este afio, como habiamos mencionado,
consideramos que es un afo de transicidon por muchas razones.

Una es porque tenemos en la economia mexicana, tuvimos un esquema de
contraccién, consolidacion fiscal muy importante, después del déficit tan
importante que tuvimos el ultimo afio del Gobierno anterior.

Eso le quitd mas o menos dos puntos del PIB al gasto y a la inversion.
Entonces, lainversion publicacayo al 1.8, la mas baja que ha habido en muchos
anos. También es una contraccion muy importante a la economia.

Eso se dio conesquemasde transicion en el cual estaban parados los esquemas
de inversion. ;Por qué de inversion grande? s Por qué? Porque las reglas en
materia petrolera, en materia de electricidad, en materia de carreteras y demas,
no estaba clara. Entonces, no estaban dandose estos proyectos de inversion.
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Por otro lado, el pesoa un niveldel 17, incluso 16, que empezamos a ver, pues
generd una mayor, una menor disponibilidad de pesos para el consumo,
especialmente en el caso de las remesas.

Y por ultimo, y ademas de otras cosas, la guerra; la guerray el aumento de los
combustibles y el aumento de la inflacién y el aumento de la tasa, todo eso vino
a compensar todo, a complicar el escenario.

Y porultimo, Estados Unidostomando una decisiony nuestros demas principales
socios, pero principalmente Estados Unidos, de que habia que recomponer la
relacion global de comercio, de una globalizacion abierta a una globalizacion
regionalizada.

Esto no es de un dia, la globalizacion tom¢ afios, desde el 1970,la OMC y el
GATT,desde el 85; empieza el 85, en el 95 nosotros nos metimos al GATT, nos
metimos en el 91, y luego en el 2000 China, o sea, se tardé 15 afios en mas o
menos quedar la globalizacion completa. Ahorita estamos hablando que llevamos
dos anos recomponiendo todo, ya queremos que sea mafana.

Entonces, mientras se recomponen las cadenas, si tU eres una gran empresa
americana, especialmente, o de otros paises, tus inversiones las tienes, como
gue vienes a esperara ver como van a quedarlas reglas. Entonces, también
tenemos el efecto del anticipar un cambio antes de poder invertir.

Todo esto nos dio un escenario de transicion, entonces por eso 25, 26 yo diria
que fueron escenarios de transicion, la pregunta es si ibamos a poder empezar
a ver la luz al final del tunel. Lo que estamos viendo ahorita es que si estamos
empezando a ver la luz al final del tunel, todavia yo te diria de manera muy
cautelosa.

¢, Porqué? Porque un crecimiento en 1.8, dos, es un crecimiento todavia que no
esta donde debe estar, pero es un crecimiento ya en la direccion correcta y donde
lo estamos viendoes crecimiento en exportaciones; se reconvirtié la exportacion
de, porejemplo, automdéviles, a una exportacion récord, no sé si la viste, Julio, de
la exportacién del mes pasado, que fueron 800 mil, ;tienes ahi el dato?
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Bueno, la exportacion récord historica de México a Estados Unidos,
especialmente ahora en componentes de inteligencia artificial, o sea, en los
gabinetes que estamos vendiendo de los equipos de computo; eso ha sido, ha
traido una dinamica muy importante.

El otro que ha traido ya una dinamica mayor es el tema de la construccion, ya
trae un crecimiento --como te decia-- real.

Y el otro el consumo, que viene todavia medio rezagado, pero ya no viene
contrayéndose, que era el tema que traiamos anteriormente.

Entonces, asi estamosviendo. Yo te diria, el ano que entra si es probable, yo te
diria el escenario mas probable, es seguir montandonos en este crecimiento para
hacerlo mas sostenido y esperemos, yo, mi apuesta es que el afio que entra ya
podamos verunas reglas mas claras de comercio global, donde podamos verya
una relacion mas clara México-Estados Unidos, que eso nos permita también dar
las sefales se requieren para volver a recibir mayor inversion extranjera,
especialmente de nuestro principal socio comercial.

Entonces, estamos esperando ya el crecimiento que empiece a retomar mayor
vuelo.

En las ganancias menores de la banca, yo creo que es algo que es algo
importante recalcar, porque a veces piensan que la banca es un negocio que
nadamas ganasy no, se les olvida que en 2020 la banca no gané muchodinero;
al contrario, en agregado perdio en el 94, la banca quebro.

O sea, realmente lo que tenemos que entender es que la banca es un negocio
como todo, es un negocio ciclico, es un negocio de alto riesgo, es un negocio
que hay que cuidarmucho, porque estamos prestando dinero de 10 veces lo que
tenemos de capital, tenemos que cuidar con mucho detalle a quién le prestamos,
recuperar las garantias, porque es el ahorro de los mexicanos.

Entonces, como tal, estos vaivenes no nos sorprenden, se deben a temas muy
coyunturales, muy especificos, como la reduccién de las tasas, la baja actividad
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econodmica, también a que la banca esta creciendo en segmentos de mayor
riesgo, cosa que vemos bien. El que la banca penetre en segmentos de mayor
riesgo que antes no prestaba, ahora estamos prestando mas profundamente en
la economia, y por eso se demandan muchas veces mayores reservas.

Entonces, lo vemos como algo muy ciclico, ademas es algo que esta
perfectamente manejable dentro de los parametros que esperamos en la
rentabilidad de la banca a largo plazo.

Y como en todo, perdon, hay ganadores y perdedores, eso es promedio. No sé
si quieras agregar algo.

- JORGE DEL CASTILLO PONCE DE LEON: No, nada mas afiadiria que a
inicios del siguiente afio vamos a empezar a ver muchos mas proyectos de
infraestructura, que son muchos de los temas que se han quedado reservados
por todas las razones que ya explico Emilio, pero que ya, sobre todo, en el sector
eléctrico vamos a empezara ver mucho mas actividad, y eso va a ayudar mucho
al repunte econdémico.

- EMILIO ROMANO: Y aqui un tema también, me decia Regina, no sé si lo
quieres mencionar.

- REGINA GARCIA CUELLAR: Hemos estado trabajando con la Secretaria de
Hacienda para tener mayor claridad en las reglas del plan de infraestructura.

Queremos que el plan de infraestructurava a ser el gran motor, sobre todo el
crecimiento del crédito a grandes rubros. Y creo que estas reglas van a dar
certidumbre, van a dar claridad y nos van a ayudar a poder crecer el crédito.
Gracias.

- MARIA ISABEL QUIROGA FERNANDEZ: Edgar Juarez, de El Economista.

- EDGAR JUAREZ: jQué tal! Buenas tardes a todos. Gracias por la invitacion,
gracias por el mensaje.
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Volverun poco al tema de la Ley de Economia Digital, México Paga Digital, que
entiendo van de lamano, forman parte de la misma estrategia, pero comentaban
en su ponencia, entendi bien, se va a firmar una alianza con empresas, con el
Gobierno Federal, entiendo que sera el lanzamiento oficial de esta campana.
¢ Para cuando va a ser esto?

Y, sobre todo, Emilio, Regina, Jorge, cuando se puede ya ver un avance
concreto en materia de pagos digitales?

En el Gobierno, el directorde la Agencia Digital del Gobierno comentaba que en
un afo se podria reducir hasta un 50 por ciento, o el uso del efectivo o pagos
digitales, como se quiera ver.

No sé si desde la banca ya con toda esta estrategia, que ahora si hay consenso
tanto del Gobierno como Gobiernos estatales, la iniciativa privada, la banca,
cuando se podria ya tenerun impacto en esto de los pagos digitales y sobre todo
gué mensaje se le da desde la banca a las personas y sectores que dicen: “no,
vamos a seguir usando el efectivo, se esta prohibiendo el efectivoy es para
fiscalizarnos”, qué mensaje le dan.

Y si me permiten una segunda que tiene que ver con el crédito, bueno, yano sé
cual, pero que tiene que ver con crédito. Con el crédito, ¢, se va este 30 porciento
que se tenia para 2030 de llegar a 30 por ciento de las MiPyMEs con
financiamiento? Pues parece ser que ya se va a lograr, entonces, 4, cuanto mas
se podria crecerhacia el 20307 No como porcentaje del BIP, que eso sime queda
claro, sino como a las empresas, o sea, desde 30 hacia el 2030, ¢sa qué
porcentaje se podria llegar? Gracias.

- EMILIO ROMANO: Muy bien, Edgar. La campafia México Paga Digital ya esta
en camino, ya esta avanzando.

En el mesde noviembre van a empezara verya las activaciones, como les dicen
los mercadologos, através de cada uno de los Bancosy a través de la Asociacion
de Bancos, a través de los medios de comunicacion.
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Basicamente lo que estamos haciendo a través de noviembre es dar a conocer
la Cuenta Facil, que es muy facil abrirla, el Pago Facil que ya existe con CoDiy
ademas que ya existe también con las tarjetas de débito.

Todo mundo que tiene, todos los que tienen una cuenta bancaria ya tienen una
tarjeta de débito y esa tarjeta de débito normalmente tiene un chip que les pemite
pagarhasta sin contacto o con contacto, y muchas veces la pueden subira una
cartera virtual en su teléfono para poder hacer pagos sin contacto y esto ya se
puede.

Entonces, ya mucho del ecosistema de facilidad ya esta.

Para diciembre 14 es la gran fecha donde los Bancos estamos obligados a
concluir las labores para tener simplificada la interfase del CoDi en las
aplicaciones de los Bancos, que va a venir a simplificar todavia mas el
ecosistema.

Entonces, de aqui a diciembre vamos a estar con estas activaciones y estas
promociones para educar a nuestros, bueno, para mostrar las bondades a
nuestros usuarios y en diciembre vamos ya a redoblar para que aprovechemos
gue ya el ecosistema esta totalmente actualizado en materia de aplicaciones y
poder avanzar todavia mas.

Los acuerdos los estamos platicando y de hecho los estamos ya ejecutando a
manera de acuerdos informales con las empresas principales, las empresas
ancla, que son las grandes empresas tanto de telecomunicaciones como de
distribucidon de articulos y de venta de menudeo que tocan a los mas, tanto
miscelaneas, como proveedores, como vendedores, como equipos de
comunicacion.

Ya estamos en contacto con ellos para que inicien sus actividades y la idea,
efectivamente, es que podamos firmar estos acuerdos especificos parallegaren
el mes de febrero a poder formalizar este acuerdo para poder darle cuerpo con
la bendicion del gobierno federal de, en donde todo el sectorprivadoy el sector
publico nos unimos ya en una vision conjunta, ya en marcha. Entonces, no es
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febrero cuando lanzamos, es febrero cuando yavamos a ir consolidando este
esfuerzo.

Entonces, no sé; bueno, esta es la parte de qué le decimos a los mexicanos de
prohibirefectivo. Yo les diria, no se va a prohibir el efectivoen México, no es que
en México va a dejar de existir el efectivo, en ningun pais del mundo ha dejado
de existir el efectivo, ni piensan, los paises mas digitalizados el efectivo sigue
existiendo.

Entonces, primera preocupaciones no tiene nadie que preocuparse; segunda es
el que prefiera pagar en efectivo, yo los invitaria a aprobar el pago digital, a ir
encontrando como simplificar su camino digital, a ir reeducando la memoria
muscular --como le dicen-- o la costumbre, mas bien, para que podamos
encontrartodos como el pago digital es un pago mucho mas eficiente, mucho
mas seguro, muchomas efectivoy mucho mas productivo, y que ademas pemite
todas estas bondades que estamos platicando.

Nosotros claramente no tenemos un objetivo que va mas alla y claramente
nuestro objetivono es recaudatorio, nuestro objetivo es que Méxicoavanceen la
formalizacién de la economia para que podamos tener economiasy empresas
que puedan crecer y que puedan crecer con estructura, con sistemas, con
operaciones, para que el pais genere mas bienestar. Entonces, ese es nuestro
objetivo.

Y por ultimo, decias, de las MiPyMEs, el objetivo de las 30 por ciento, 24 al 30
era con el universo bancarizable o bancarizado, que es un millon de MiPyMEs.

En México existen cuatro y medio millones de MiPyMEs.
- REGINA GARCIA CUELLAR: 4.9.

- EMILIO ROMANO: 4.9 millones de MiPyMEs, de los cuales 1 millén estan
bancarizados; del 1 millon que estan bancarizables, perdén; del 1 millon que
estan bancarizables, 240 mil ya tenian crédito bancario, que es del 24 por ciento;
ahi viene el 24, es el 1 millébn que ya son bancarizables, 24, o sea, 240 mil, que
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es el 24 por ciento, ya tenian crédito bancario; la elevamos a 280 mil, ya
sumamos 40 mil, ya llegamos al 28 por ciento.

Evidentemente, llegar al 30 suena una medida bastante lograble y por eso
estamos poniendo la métrica que es mucho mas agresiva, que es la de ir del 39
al 45 por ciento del Producto Interno Bruto, precisamente por lo que tu dices.

Podriamos nosotros poner una nueva meétrica de MiPyMEs, pero consideramos
gue una métrica mas saludable es poder medir el crédito como porcentaje del
PIB, no solamente a nivel de porcentaje, sino también a nivel de acreditados.

Y en la proxima reunidn vamos a empezar a monitoreary a traerles también el
numero de acreditados que tenemos en la economiay en la banca, para que
podamos ir midiendo no solamente el monto del crédito de la economia, sino
también el numero de acreditados agregados en la economia.

Porque también hay que reconocer, los que no son MiPyMEs ya todos estan
bancarizados, las grandes empresas, las medianas empresas estan
bancarizadas, nos faltan las MiPyMEs y las personas fisicas, y ahi es donde
realmente el interés.

Y es muy dificil distinguirentre persona fisicay MiPyME, porque como les decia
al principio, una microempresa puede ser una personafisica parala bancay al
revés: unapersonaque es un microempresario muchas veces parala bancaes
una persona fisica que tiene una tarjeta de crédito y con eso esta comprando o
no, y con eso esta cobrando o no, y nosotros no podemos saber si esta realmente
catalogada como microempresario 0 como persona fisica.

- MARIA ISABEL QUIROGA FERNANDEZ: Gracias, Emilio. Ménica Gardufio,
de Televisa.

- MONICA GARDUNO: Hace unos dias se reunieron con el ministro presidente
de la Suprema Corte de Justicia, con Hugo Aguilar, ¢ saben qué planteamientos
fueron los que tocaron y que le hizo a la banca?
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También sihay preocupacion, justamente desde su lado, sobre la reforma judicial
y qué respuestas recibieron en la Suprema Corte. Gracias.

- EMILIO ROMANO: Bueno, aqui es muy buena pregunta, Ménica. Primero
decirles que la banca es el usuario, probablemente el usuario mas importante
que hay del Poder Judicial en México, y nuestra actitud desde el primer momento,
cuandome dieron elencargode encabezar a la Asociacion de Bancos de México,
fuimos muy claros con la sefora presidenta y con el gobierno, en el sentido de
gue nosotros, nuestra labor, independientemente de calificar sila reforma judicial
fue buena o mala, independientemente de ello, que es una discusién en otro
canal, muy valida, nosotros estamos partiendo de que esa es lareforma que esta
y ese es el sistema judicial que esta.

Y como tal, definimos en la ABM que esa iba a ser nuestra agenda, no calificar
la bondad o no de la reforma, sino decir si esta es la reforma judicial, este es el
Poder Judicial mexicano,y ahora vamos a buscarcoémo hacerque este sistema
judicial mexicano sea el mejor posible.

Y en ese contexto, esafue parte de la platica con la Suprema Corte. Hemos visto
una Suprema Corte que abrié las puertas hace una semana para sentarse con
nosotros en mesas de trabajo, concretamente para poder compartir mejores
practicas de cdémo poderavanzaren ambos lados, para poder procurarcadavez
mas hacia una justicia pronta y expedita para quien tenga la razén. Eso es algo
muy importante.

La justicia no hay que verla desde el lado de lo que quiere la Banca o lo que
quiere nuestro cliente. Y quiero decirles que parala Banca, cuando el cliente tiene
la razén, es muy importante que gane el juicio, porque la Banca somos y nos
debemos a nuestros clientes.

Entonces, aquilo importante es que se haga justicia pronta y re-expedita y que
proteja al que hay que proteger.
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También cuando protege a, a la recuperacion de un crédito esta protegiendo al
cliente porque esta protegiendo el depdsito que hizo alguien en la Banca y confiar
el crédito en la Banca.

Entonces, comotal, avanzamos en esta conversacion, avanzamos en esquemas
también de cdmo poder contribuira un esquema de especializacion en materia
judicial.

Como les decia, ya avanzamos en temas de tribunales especializados, ya hay
dos tribunales especializados en materia mercantil a nivel local, hay dos
tribunales que se estan creando en materia de arbitraje local, que eso nos va a
permitir tener jueces especializados en esta materia, cosa que antes no habia.

Y también estamos avanzando, bueno, el Poder Judicial esta avanzando en
esquemas de capacitacion y esquemas de especializacion, en la cual todo el
sector privado estamos muy atentos y listos para apoyar esta labor de poder
contribuir a la especializacion en materia judicial.

Se tocaron temas también de la importancia de la predecibilidad, previsibilidad,
de la consistencia y de la previsibilidad de la labor del Poder Judicial.

Y se comentd un tema muy importante, y con eso cierro, que el éxito o el fracaso
de la Reforma Judicial depende de lo que cada dia se vaya construyendo de aqui
en adelante.

Esa es la posicién de la Banca, es nosotros tenemos que garantizary estamos
trabajando para que sea un éxito y para nosotros todos los dias el ver un Poder
Judicial actuando de manera responsable y partiendo justicia de manera pronta
y expedita, resolviendo todos los rezagos que ha habido en materia de despacho
de expedientes, en materia de resolucién de controversias, resolucion de tesis y
demas.

Todos estos dias que avanzamos va abonando hacia continuar creando una
mayor seguridad juridica.
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- MARIA ISABEL QUIROGA FERNANDEZ: Perfecto. Gracias. Italia Lopez de
Bloomberg Linea.

- ITALIA LOPEZ: Gracias. Queria preguntar si dentro de la gradualidad que esta
contempladaenla Ley de Economia Digital han tenido alguna pista por parte de
Hacienda de cuantos anos se estarian contemplando para pasar a esta
aceptacion unica de medios digitales o, en su caso, qué periodo consideran
ustedes que seria razonable para realizarlo.

Mi segunda pregunta es: s desde la banca qué expectativa tienen acerca de la
revision de la evaluacion de México ante GAFI?

Y una tercera. Mencionaban en la presentacion la oportunidad de crédito en
infraestructura y la cartera de los proyectos energéticos. Hablando de los
contratos mixtos, por ejemplo, de CFE, me gustaria preguntar como va el
proceso, qué es lo que esta faltando para cerrar ese financiamiento. Gracias.

- EMILIO ROMANO: Muy bien. La primera, decirte que no... Esas son las
definiciones que hablabamos de la Ley de Economia Digital, que estamos muy
pendientes, trabajando conjuntamente en retroalimentaral gobierno para que se
expida en el menor plazo posible.

Lo que nos ha manifestado el gobierno es que van a hacerlos plazos razonables
dependiendo el giro, cada giro tiene su naturaleza, para que se puedan lograr las
adopciones sin disrupcion. El gobierno esta claro de lograr la adopcidén lo antes
posible, porque evidentemente es la forma mas facil de pagar.

Y vuelvo a reiterar, si ustedes van a una carretera, es mas, el Metro en la Ciudad
de México, ¢ quién de ustedes vinoen Metro? Ojala que varios, porque no puedes
pagar en efectivo, ya todo es digital. Entonces, es mas facil, no hay forma de
argumentar contra lo facil. Entonces, cuando estas en una carretera de cuota
obviamente no quieres pararte frente de alguien, atras de alguien que trae su
morralla y hay que contarla. Eso es lo que te quiero decir.
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Realmente estamos trabajando en algo que va a facilitary que va a ayudar, que
va a promover. Claramente hay temores comolos que dices de que vayaa haber
una medida repentina, pero no es el caso, el gobierno esta claroy lo van a hacer
de manera responsable. Y paulatina, dependiendo, me imaginaria de cada uno
de los giros y la naturaleza de los giros.

En el tema de GAFI, muy importante, estamos esperando ya la resolucion. Esta
resolucion entendemos que es esta semana, no sé cuando nos vayan a
comunicar. Ha habido un trabajo muy importante del gobierno y del sector
privado, especialmente en materia de poder agilizar las acciones que hay para
combatir actividades ilicitas dentro del sistema financiero mexicano.

Quiero hacer una mencion muy especial a que la Unidad de Inteligencia
Financiera del Gobierno Federal, a cargo de Omar Reyes Colmenares, ha sido
un factor absolutamente transformador en la administracion de las labores para
combatir actividades ilicitas.

La Unidad de Inteligencia Financiera esta ya siendo reconocida, incluso por
nuestros principales socios comerciales, como una unidad altamente funcional,
técnica y con una actuacion muy dinamica, y los bancos hemos estado
trabajando de una manera mucho mas agil y transparente para poderidentificar
desde la lista de personas bloqueadas hasta poder hacer las informaciones de
transacciones sospechosas.

Consideramos que gracias a esto y otros cambios, la calificacién de GAF]I,
nuestra percepciénes que va a reconocer estos avances y vamos a poder estar
catalogados, esperamos continuar catalogados en la lista blanca.

Y la ultima, que los contratos mixtos, lo deciamos, ya estan otorgados, hay ocho
gigas de concesion.

- JORGE DEL CASTILLOPONCE DE LEON: Yo te diria, ya hay varios proyectos
que ya estan asignados; de hecho, hay varios de los casos que ya estan
trabajando con la banca y con la banca de desarrollo en los planteamientos de
cuales son las estructuras que va a requerir cada uno de los proyectos,
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dependiendo los plazos, porque cada uno tiene sus especificaciones, pero en
generalte puedo decirque la bancay muchos de los bancos que estan metidos
en tema de financiamiento, infraestructura, ya estan revisandoy hay muchas
platicas.

La Banca de Desarrollo también ya esta tomando un rol muy, muy activo en ese
sentido.

Y, porotro lado, hay un tercer participante que también estamos en contrato con
interés, que son todos los fondos de capital privado, y obviamente el sistema de
pensiones.

Yo creo que hoy todos estos proyectos ya empezaron a tener mucha atraccion,
y yo te puedo decir que ya hay muchos de ellos que ya se esta trabajando en
esquemas para financiarlos.

- EMILIO ROMANO: Y no solo en electricidad, también les quisiera decir que hay
79 licitaciones porcerca de 200 mil millones de pesos, 61 de ellos porlicitar y 16
por adjudicar, la mayoriade Conagua, y 17 en carreteras, que también ya estan
en proceso.

Entonces, diria que van muy bien, estamos ya en la estructuracion, como decia
Jorge, y esperamos ya empezar a financiarde manera importante las inversiones
que se estan dando.

- MARIA ISABEL QUIROGA FERNANDEZ: Gracias. Las ultimas dos preguntas.
Fernanda Celis, de EI CEO. Adelante, Fernanda.

- FERNANDA CELIS: jHola! Buenas noches.Queria hacer una pregunta de
seguimiento sobre eltema de la actualizacion de la reclasificacion de la tasa cero.

Tenia entendido que las reclasificaciones comenzaron en septiembre y que se
contemplaba una nueva etapa el 28 de octubre con las miscelaneas.
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No sé si me puede dar una actualizacién de como va, si si les van a reclasificar
la tasa a las miscelaneas, siles van a dar alguna extension.

Y también, los pequefos comercios de abarrotes decian que hay grandes
cadenas que justo se aprovechan de esta reclasificacion, perdon, de esta tasa
cero y que hacen uso de ella. No sé si han identificado alguna cadena grande
que pues utilice la tasa cero y que no tuviera que estar reclasificada ahi.

Y sobre eltema de los sectores paradigitalizar, sibien no hay comotodaviaalgun
sector en especifico, el Gobierno de la Ciudad de México pues ya ha dicho que
los hoteles podria ser un sector. No sé si coincidencon ello y también pues, qué
tan dificil seria pues la digitalizacion en este tipo de sectores y ya.

- EMILIO ROMANO: Muy bien. Ese ultimo es el que cité y era tuya, verdad, la
nota de hoy, laviy se lamandé a varios, porque dije, no mas me llamo la atencion
para bien, porque precisamente esto lo que esta diciendoes que lo que estamos
logrando es con la digitalizacion del sistema de pagos, es facilitarlas actividades
economicas y hay mucha légica en que muchos sectores empiecen atomarestas
decisiones.

Entonces, claramente lo vemos como una muy buena opcion. Hablaban de que
el Gobierno del Distrito Federal en pedirque la hoteleria en México, en la Ciudad
de México fuera toda digital. Pues eso definitivamente, el mismo CNET nos ha
mencionado que eso es lo que quisieran, el tema de hoteles de playa, por
ejemplo, el tema de manejar los efectivos.

Algo que no hemos hablado también es el costo del manejo del efectivo. O sea,
a las empresas que venden, que cobran en efectivo, luego tienen que disponer
de ese efectivo, tiene que guardarlo y tiene que disponerlo a través de sistemas
de proteccion, que los distribuyen, los van, los venden y los digitalizan. Eso es un
costo muy importante, no sélo en seguridad, pero también en costo de transporte.

Entonces, hay muchas ventajasy por supuesto, pues vemos con muy buenos
0jos que haya esto, y eso yo creo que va a ser el principio de muchas otras
industrias que van a querer digitalizarse.
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En el tema de las tasas de intercambio, nosotros, primero decirles que este no
es untemade la ABM, este es un temay si es muy importante decirlo,no es un
tema de la ABM porque es un tema de los que emiten tarjetas de créditoy los
gue aceptan tarjetas de crédito, que es el ecosistema de pagos digitales.

Ellos estan incluidos en organismos, de hecho, el organismo que esta tomando
formay que va a ser el que va a representar todo esto se llama Red M, que es
parte de lo que era la Comisién de Medios de Pago, mas otros elementos
adicionales que representa a todos los emisores bancarios y no bancarios.

Y eso es bien importante, las tarjetas no solo las emiten los bancos, las emiten
también los no bancos. Entonces, cuando hablas de tasa cero, esa tasa cero le
aplica, es lo que cobra un emisorde una tarjeta de un banco o de un no banco.

Entonces, por eso les digo que el ABM no es porque no queramos, es porque
estamos hablando en parte por una parte de emisores que no son parte de la
banca, y también en la adquirencia. Entonces, todo esto es una organizacion que
esta hecha por adquirentes emisores.

Ahi se dio una tasa cero de intercambio, pero recuerden que la tasa de
intercambio cero no es tasa de descuento cero. No quiere decir que en el
establecimiento no haya una comisién, quiere decir que no hay un pago al que
emitio la tarjeta en estas tasas de giros de incentivo que se dieron, que uno de
ellos, como bien dices, es miscelanea, para incentivar la digitalizacion.

Lo que sucedié fue que dentro de todo este ecosistema de emisores y
adquirentes hay un arbitro. Y el arbitro es el encargado de asegurarse que las
reglas que fijatodo este ecosistema se cumplen. Y este arbitro identifico que hay
necesidad de reclasificar algunos giros, especialmente el caso miscelaneas.

Y en el caso miscelaneas tenemos hasta enero del afio que entra para concluir
la reclasificacién de los giros para que solamente estén como miscelaneas las
que efectivamente estén catalogadas como miscelaneas. Y esto nos va a permitir
preservaresta naturaleza de la tasa cero de intercambio para giros de incentivo,
y evitar que existan giros que por una mala clasificacion se ubiquen en una
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situacion que no sea la que les corresponde en base a las reglas que fijé todo el
ecosistema.

- FERNANDA CELIS: Grandes cadenas, justo en este tema de identificar
comercios que no estén ahi en miscelaneas, ¢ ya tienen identificadas algunas
cadenas o empresas grandes que no deberian de estar ahi?

- EMILIO ROMANO: Todo eso esta manejado por, como te decia, el arbitro, con
los adquirentes, y ellos lo estan manejando. Entonces, nosotros no podriamos
comentar al respecto de nombres especificos, pero todo eso se esta llevando a
cabo a través de la reorganizacion que estan haciendo el arbitro con los
adquirentes especificos para asegurarnos que los establecimientos estan bien
clasificados.

- FERNANDA CELIS: Gracias.

- MARIA ISABEL QUIROGA FERNANDEZ: Gracias. Gabriel Nava, de Reporte
Indigo. Y ya es la ultima.Adelante, Gabriel.

- GABRIEL NAVA: jQué tal' Buenas noches. Presidente, jqué tal!' Justo dandole
seguimiento a una pregunta que hacia un compafero en tiempos de
desinformacion y de infodemia, consideraria que este tipo de planteamientos
como la Ley de Economia Digital sélo es igual a fiscalizacién o el tema de, en
esta ocasion, que van a poder apagar tu dinero, ¢ podrian de alguna manera
afectar el proceso de esta iniciativa publica y privada?

Lo comentamos, porque al final del dia si bien nosotros lo reporteamos y
entendemos como funciona, llama mucho la atenciéon que de repente cuando
empiezas arevisarqué es lo que llega a pensarmuchas vecesla gente de a pie,
genera como esta expectativa negativa o comentarios que alfinal del dia podrian
impactar en la opinion de la gente sobre un proceso, que aqui si bien llevamos
documentando ya tiempo, a lo mejor para mucha gente alla afueraes muy nuevo.

- EMILIO ROMANO: Muy bien, Gabriel. Ahireiterar,y por eso es muy importante
gque nos ayuden a comunicar, que nosotros estamos buscando digitalizar el
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Sistema de Pagos de México para poderteneruna mayor seguridad, todo lo que
dijimos.

Nosotros, obviamente el tema recaudatorio no es un tema de nuestra
competencia. Nosotros entendemos, y lo que hemos pedido es que primero
digitalicemos como un precursor para poderavanzaren otros aspectos, pero no
como una condicion.

Y por eso la N2 Bis, la cuenta facil, no vuelvo a decir N2 Bis, si lo digo me
regafan, la cuenta facil no requiere RFC. Tu puedes abrir una cuenta, recibir
hasta 120 mil pesos al mes con tu INE, nada mas con tu INE, comprobante de
domicilio, de manera remota, pones tu nombre y sacas tu INE, no necesitas RFC.

Y la otra cosa que también me gustaria mencionar es que el sistema SPEI no
esta atado a RFCs, no lleva informacion fiscal. Cuando tu compras y pagas o
cobras en manera digital, no hay un RFC atado.

Entonces, el esquema esta dado para que digitalizar no necesariamente tenga
que ver con eltemafiscal. Y si lo dejaria yo ahi, porque no es untema nuestrola
fiscalizacion, pero si les diria a ustedes que claramente el objetivo que estamos
buscando en la banca para nuestra parte, que es precisamente evitar esa
desconfianza o esa percepcion, y el gobierno ha estado de acuerdo, es que
vayamos a digitalizar por el bien del pais para transparentar los flujos, para dar
mas crédito, para formalizar mas la economia, independientemente de que la
labor fiscal no es tema para que nos ocupe el dia de hoy.

- MARIA ISABEL QUIROGA FERNANDEZ: Muy bien. Asi terminamos la
conferencia de prensa.

Gracias a todos por venir. Esta es su casa, siempre son bienvenidos.
Gracias, Presidente, Jorge, Regina, y que tengan muy buena tarde todas y todos.

---000---



