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La cartera crediticia de la Banca es sana

Evolucion del crédito: Composicion de la cartera de crédito

Cartera de Crédito Vigente
Mayo 2011

Saldos (‘000 mdp) y participacion % en la
cartera total.

Gobierno
$335
16%

Consumo
$426
20%

Vivienda
$398

Empresas 18%
$978
46%

Total: $2,137

Indicadores crediticios

15.8%
2.29%

Capitalizacion

Capital contable /
Activos en riesgo.

Morosidad

Cartera vencida /
Cartera total

Cobertura

Reservas / Cartera 202%

vencida

Crecimiento

Incremento de la
Cartera vigente/
Cartera total.

15.0%

Nota: Ultima informacién disponible.
Capitalizacién, Morosidad y Cobertura: Abr 2011
Datos de cartera y crecimiento: May 2011.
Fuente: ABM con datos de Banxico y de la CNBV



El crecimiento anual del crédito vigente alcanzo el +15%

Evolucion del crédito: Cartera total

Cartera de Crédito

Vigente (Total) 2003-2007 2008-2009 | 2010 May 11
Saldos (‘000 mdp) +18% +4.8% +10% +15%
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Fuente: BANXICO y ABM para mayo 2011.
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El crecimiento anual del crédito comercial alcanzd el +14%

Evolucion del crédito: Cartera comercial

Cartera de Crédito

Vigente (Comercial) 2003-2009
Saldos (‘000 md ) 2010 May 11
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Fuente: BANXICO y ABM para mayo 2011.



El crédito a la vivienda ha continuado creciendo

Evolucion del crédito: Cartera de vivienda

Cartera de Crédito
Vigente (Vivienda)

+19%0 +12%0 +16%0

400

\

350 - | |

300 -
250 -
200 -

150 -
100 -
(o |
50 . [ [ I
o
o
o
N

Fuente: BANXICO y ABM para mayo 2011.
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El consumo ha tenido una rapida recuperacion

Evolucion del crédito: Cartera de consumo

May 11
+17%

Cartera de Crédito 2003-2009
Vigente (Consumo) +2204 2010
Saldos (‘000 mdp) +7.1%
\
450 (

368

260

170

114

o N o < LN O ~ o0 (o)) o
o o o o o o o o o —l
o o o o o o o o o o
(o] (o] (@ (o] N (o] (o] (@ (o] N (o]

Fuente: BANXICO y ABM para mayo 2011
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/B\/l El crédito a las PyMEs ha crecido con mayor fuerza: +28 %

Evolucion del crédito: Cartera PYMES

Crédito a PyMES
Monto en ‘000 mdp y tasa de crecimiento anual
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Fuente: ABM * Dato preliminar.



Z@N/l Mejores condiciones de acceso al crédito: Encuesta Banxico

Evolucion del crédito: Acceso al crédito bancario (1T11)

Ante la pregunta: «¢Las condiciones de acceso y costo del mercado de
crédito bancario son una limitante para la operacion de su empresa?»

Evolucion de las condiciones de acceso y costo al
crédito bancario

100%
Q0% -
sm i . . r
20% - Existe una mejoria
Fuente: ABM  60% Ninguna o menor limitante | sostenida en el acceso
con datos del 50% - y costo del crédito
Banco de 40% - bancario
México

Limitante mayor

Ene-Mar  Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dlc  Ene-Mar  Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dlc  Ene-Mar
2009 2009 2009 2009 2010 2010 2010 2010 2011

8 1(y De las empresas respondid que las condiciones de acceso y costo
0 solo representan una menor o ninguna limitante.




}@M Mejores condiciones de acceso al crédito: Encuesta Banxico

Evolucién del crédito: Acceso al crédito bancario (1T11)

Favorable evolucion durante los ultimos 6 trimestres:

Empresas < 100 empleados Empresas > 100 empleados

N v

Empresas manufactureras Empresas de servicios

a — B. 61.3 %%
69.8 83.6
. 4 N 4

\_/v

Comparativo 3T09 vs 1T11: (Histdérico disponible)
Ninguna o menor limitante. B Limitante mayor
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Crecimiento del crédito: Resultados y estimaciones

Evolucion del crédito: Metas alcanzadas

Crecimiento del Crecimiento de la
crédito economia

2010 +10% M 5.5% M

2011¢ +15% a +20% 4% — 5%

La meta planteada durante la
74 Convencion Bancaria se ha 0
alcanzado: El crédito vigente alcanzé + o

en mayo un crecimiento del:
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La Banca cuenta con la fortaleza financiera necesaria...

Infraestructura

La Banca ha mantenido importantes niveles de reinversion
que le permiten contar con una elevada solvencia, incluso
por encima de lo exigido.

Capital Contable
Miles de Millones de Pesos

+400,000
mdp

2000 Abr-11

13



]ﬁ\/l ... para mantener una inversion creciente en infraestructura

n Infraestructura

La Banca aumento en 45% su red de sucursales en tan solo 5
anos:

Sucursales
Unidades

2005 Mar-11

14



]ﬁ\/l y que cuenta con diversos medios de acceso

Infraestructura

Duplicando su red de Y multiplicando por 5 sus
cajeros automaticos: Terminales Punto de
Venta:

ATM’s
Miles

2000 Mar-11 2000 Mar-11

15



/ F § 4 Para llevar la Banca a cada vez mas gente

Infraestructura

Se ha realizado una importante ampliacion en la cobertura

de servicios bancarios en las localidades de mayor tamano:
Cobertura a nivel municipal de la Banca en la Repablica*

1996 2010

] <so%
[ s0%-s5%

] ss%-80%
N s0%-100%

[ ss%-80%
[ 80%-100%

*% de presenda en municiplos de més de 35,000 habitantas
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La Banca innova sus medios de acceso

n Infraestructura

La Bancarizacion también se ha logrado con la innovacion de
los medios de acceso:

Actualmente 13 bancos
ofrecen el servicio de
corresponsalia bancaria a
través de 661 comercios, los
cuales cuentan con una red de
16,885 establecimientos.

Estos corresponsales se suman
a la red de 11,567 sucursales,

creando con ello una de

las mavyores redes de

atencion.

28,452

16,885

corresponsales

11,567

sucursales

Puntos de acceso

17
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}@I\/l Continua expandiéndose la bancarizacion en México

ﬂ Avances en la inclusidn financiera

Recientemente la CNBV presentdé el 3er Informe de
Inclusion financiera, en el cual se destaca la expansion
de la bancarizacion en México, apoyada en buena medida
por los corresponsales bancarios.

Aspectos destacados del Informe:

= El93% de los adultos en México viven en localidades donde tienen la
posibilidad de ser atendidos en una sucursal bancaria o en un
corresponsal bancario.

= El 99% de los municipios con mas de 50 mil habitantes cuenta con
una sucursal o un corresponsal bancario.

= Los corresponsales bancarios cubren 1,142 municipios (46% del total
en México), de los cuales en poco mas de 300 no existe una sucursal
tradicional.

19
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Avances en la bancarizacion en México

H Avances en la inclusién financiera

Reconociendo que hay mucho por hacer, el Tercer Informe

de Inclusion Financiera presenta avances relevantes:

Primer
Informe
CNBV
[2009]

Segundo
Informe
CNBV
[2010]

Tercer
Informe
CNBV

[2011]

Variacion entre el
ler y 3er informe

Porcentaje
de adultos
con acceso a
servicios
financieros*

85%0

90%0

93%0

+38 p.p.

NUumero de
Adultos

(Millones)

65.7

68.6

(2.7

+7.0

* Adultos que tienen la posibilidad de ser atendidos en una sucursal bancaria o en un corresponsal
bancario ubicado en su localidad. Fuente: CNBV.

La Banca esta presente en los municipios que concentran el

93% de la poblacion adulta y mas del 95% del PIB Nacional.

20



Cuentas de expediente simplificado

Avances en la inclusion financiera

Aunado a los esfuerzos encaminados a expandir la inclusidn
financiera a través de la figura de corresponsales bancarios,
se ha estado trabajando con la autoridad en una regulacion
que:

1. Fomente que un mayor segmento de la poblacion
tenga acceso a servicios financieros.

2. Propicie el uso de nuevas formas de acceso por parte
de los clientes a sus recursos, a través de medios de
disposicion eficientes y expeditos.

En este sentido, con el propdsito de simplificar la apertura de
cuentas bancarias, recientemente fue publicada por el Banco
de México la clasificacion que deberan seguir las llamadas
cuentas de expediente simplificado.

21



}@I\/l Clasificacion de Cuentas de expediente simplificado y completo

H Avances en la inclusién financiera

Esta clasificacion contara con 4 niveles, dependiendo de los requisitos de
aperturaly a ciertos limites de depdsitos mensuales.

| Nwell | Nivel2?

Cuentahabientes Personas Fisicas Personas Fisicas

Requisitos de Apertura /1 No presencial Presencial/Remota

Presencial: Nombre completo, fecha de nacimiento y
domicilio (sin documentacion).
No presencial: Nombre completo, género, entidad
federativa, fecha de nacimiento y domicilio

Datos del Titular /1 Ninguno (Anénima)

Apertura con Sj Si
Corresponsales /1
750 UDIS en depdsitos.
Limites 1,000 UDIS como saldo 3 mil UDIS en depdsitos mensuales
maximo
Medios de disposicion Tarjeta de débito /3 Transferencias electrénicas, domiciliacion y Tarjeta de

débito /3
CLABE Opcional Si
Cobertura Nacional Nacional e Internacional

/1 Contemplado en el proyecto de reformas al articulo 115 de la Ley de Instituciones de Crédito
/2 Para este nivel habra un limite de depdsitos mensuales adicional de 6,000 UDIS para recibir exclusivamente recursos provenientes de subsidios
federales, estatales y municipales 22
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Clasificacion de Cuentas de expediente simplificado y completo

H Avances en la inclusién financiera

Continuacion...

| Nivel3 | Niveld

Cuentahabientes Personas Fisicas y Morales

Requisitos de Apertura /1 Presencial

Personas Fisicas: Nombre completo,
fecha de nacimiento y domicilio (con
documentacion probatoria).
Personas Morales: Expediente
completo

Datos del Titular /1

Apertura con Sj
Corresponsales /1

Limites 10 mil UDIS en depdsitos mensuales

Transferencias electrénicas,

siSelie el e E iy domiciliacion y Tarjeta de débito /3

CLABE Si

Cobertura Nacional e Internacional

Personas Fisicas y
Morales

Presencial

Expediente Completo

No
Establecido por el
banco

Transferencias
electronicas,
domiciliaciéon y Tarjeta de
débito /3
Si

Nacional e Internacional

/3 Disposicion de efectivo en sucursal, ATM’s y corresponsales. Pago de bienes, servicios, créditos, impuestos.
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n Tratamiento a Cuentas inactivas

Aplicable a cuentas que no tienen un
plazo especifico de vencimiento o bien,
cuentas en las cuales se pactaron
renovaciones automaticas indefinidas.

Una vez que transcurren tres anos y
una cuenta no se mueve, esta cuenta
se concentra en la llamada cuenta
global?, es decir, cada banco tiene una
cuenta concentradora.

Una vez transcurridos tres aios de que
el dinero se concentro en la cuenta
concentradora, prescribe a favor de la
beneficencia publica, pero siempre y
cuando sean montos menores a 300
dias de salario minimo en el D.F.,
aproximadamente 17,400 pesos.

1/ La Banca tiene obligacion de dar un aviso fehaciente a los clientes

90 dias antes de pasar el dinero a la cuenta concentradora.

Cuentas inactivas de:
e Ahorro

» Cheques
* Inversién

Previo

. 3 anos
aviso de 90
dias
Los recursos
Sin se concentran
comisiones | =l hErwiiEhieiy Otros
ni estados globalien el e PrI
de cuenta banco.
Los
recursos ya Los recursos
QLN prescriben a favor
ser de la beneficencia
reclamados pdblica
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