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El crédito bancario cerr6 el 1T18 creciendo al 9.6%.
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* Crecimiento nominal anual con cifras al cierre de marzo 2018. Fuente CNBV.




La morosidad se mantiene en niveles minimos.
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* indice de morosidad al cierre de marzo 2017 y al cierre de marzo 2018. Fuente CNBV.




Se mantiene una prudente administracion del riesgo:

Indice de cobertura de la Cartera de crédito
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* Indice de cobertura (estimaciones preventivas/cartera vencida) al cierre de marzo 2017 y al cierre de marzo 2018. Fuente CNBV.




La captacion bancaria también mantiene su crecimiento, apuntalando
con ello el crecimiento del crédito.

Captacion bancaria
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*Crecimiento nominal anual con cifras al cierre de marzo 2018.
Mercado de dinero incluye la cuenta global sin movimientos. Fuente CNBV.




El Sistema de Pagos Electronicos Interbancarios (SPEI)




Durante los ultimos afios hemos desarrollado en México un
sistema de pagos electronicos seguro, rapido y mas barato.
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Fuente: Elaboracion ABM, con datos de Banco de México.




El desarrollo de sistemas de pagos electronicos ha permitido
sustituir paulatinamente los medios de pago tradicionales e
Incrementar la transaccionalidad y su eficiencia, en beneficio de

nuestra economiay competitividad. Transferencias vs Cheques

(nimero de operaciones trimestrales)
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En 2017 se realizaron mas de 480 millones de pagos via SPEI
por un valor de $270 billones de pesos.




El uso de sistemas electronicos de pago ha sido acompanado de
un continuo fortalecimiento de los esquemas de seguridad:

Esquemas de
seguridad y
monitoreo

$2,400 mdp
Pruebas de . .

GE estrés y invierte la banca
nackeo €tico anualmente en seguridad y

monitoreo cibernético.




La banca se apega a laregulacion local y a las mejores practicas
internacionales en materia de tecnologia de la informacion,
ciberseguridad, encriptacion de datos y auditoria de sistemas:

+ CUB, Capitulo X 900 1
* CUB, Anexos 52

*Gestion de calidad en tecnologias de la Informacion

al 58'y 63
*Norma de la Organizacién Internacional para la
Estandarizacion (ISO) y la Comisién Electrotécnica
Internacional (IEC)
» Son mejores practicas en seguridad de la informacion
2 7 O O O para desarrollar, implementar y mantener Sistemas de
Gestion de la Seguridad de la Informacion
 Circular 14/2017 +CISSP - Certified Information Systems Security
SPEI Professional

*CISM Certified Information Security Manager
*CRISC - Certified in Risk and Information System Control
*CISA - Certified Information Systems Auditor

Acreditadas por la ANSI
(The American National
Standards Institute)
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Lo que conocemos hasta ahora sobre la situacion del SPEI
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la cuenta Unica del estuvieron en peligro.

Banco de México y
ejecuta el pago a B




Algunas cifras comparativas: Monto desviado vs operacion y capital
Cifras en millones de pesos
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Mensajes a nuestros usuarios del SPEI:

« Los recursos de los clientes de instituciones financieras estan seguros, no
estuvieron en peligro y no han sido el objetivo de ataques.

« Solo algunos participantes del SPEI fueron atacados. El SPEI tiene 85
participantes (47 son bancos). 3 bancos fueron afectados.

« El sistema central del SPEI, que opera el Banco de México, no se ha visto
afectado.

 La banca siguio las medidas instrumentadas por Banco de México
para atender la situacion.

« Las instituciones financieras participantes en el SPEI instrumentaron
validaciones adicionales.

 Los intentos de fraude en cualquier modalidad son parte del riesgo
operacional de la banca en cualquier parte del mundo, por lo que
Instrumenta esquemas de ciberseguridad de manera permanente.
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