
 
 

ANEXO 31 
 
 

REPORTE MENSUAL DE RESERVAS Y 
CALIFICACIÓN PARA LA CARTERA CREDITICIA 

DE CONSUMO SIN REVOLVENCIA Y REVOLVENTE Y PARA LA CARTERA CREDITICIA 
HIPOTECARIA DE VIVIENDA 

 
 
I. Calificación de la Cartera Crediticia de Consumo sin revolvencia.  
 

CALIFICACIÓN DE LA CARTERA CREDITICIA DE CONSUMO SIN REVOLVENCIA  
SEMANAL 

INSTITUCIÓN 
FECHA 

GRADO 
DE 

RIESGO 

NUMERO DE 
PERIODOS DE 

FACTURACIÓN QUE 
REPORTEN 

INCUMPLIMIENTO 
(SEMANAS) 

IMPORTE PORCENTAJE 
DE RESERVAS 
PREVENTIVAS 

IMPORTE DE 
RESERVAS 

A 0  0.50%  
B 1  1.50%  
B 2  3%  
B 3  5%  
B 4  10%  
C 5  20%  
C 6  30%  
C 7  40%  
C 8  50%  
C 9  55%  
C 10  60%  
C 11  65%  
D 12  70%  
D 13  75%  
D 14  80%  
D 15  85%  
D 16  90%  
D 17  95%  
E 18 ó más  100%  

 
 

CALIFICACIÓN DE LA CARTERA CREDITICIA DE CONSUMO SIN REVOLVENCIA  
QUINCENAL 

INSTITUCIÓN 
FECHA 

GRADO 
DE 

RIESGO 

NUMERO DE 
PERIODOS DE 

FACTURACIÓN QUE 
REPORTEN 

INCUMPLIMIENTO 
(QUINCENAS) 

IMPORTE PORCENTAJE 
DE RESERVAS 
PREVENTIVAS 

IMPORTE DE 
RESERVAS 

A 0  0.50%  
B 1  3%  
B 2  10%  
C 3  25%  
C 4  45%  
C 5  55%  
D 6  65%  
D 7  70%  
D 8  75%  



 
 
 
 

2 

CALIFICACIÓN DE LA CARTERA CREDITICIA DE CONSUMO SIN REVOLVENCIA  
QUINCENAL 

INSTITUCIÓN 
FECHA 

GRADO 
DE 

RIESGO 

NUMERO DE 
PERIODOS DE 

FACTURACIÓN QUE 
REPORTEN 

INCUMPLIMIENTO 
(QUINCENAS) 

IMPORTE PORCENTAJE 
DE RESERVAS 
PREVENTIVAS 

IMPORTE DE 
RESERVAS 

D 9  80%  
D 10  85%  
E 11  90%  
E 12  95%  
E 13 ó más  100%  

 
 

CALIFICACIÓN DE LA CARTERA CREDITICIA DE CONSUMO SIN REVOLVENCIA  
MENSUAL 

INSTITUCIÓN 
FECHA 

GRADO 
DE 

RIESGO 

NUMERO DE 
PERIODOS DE 

FACTURACIÓN QUE 
REPORTEN 

INCUMPLIMIENTO 
(MESES) 

IMPORTE PORCENTAJE 
DE RESERVAS 
PREVENTIVAS 

IMPORTE DE 
RESERVAS 

A 0  0.50%  
B 1  10%  
C 2  45%  
D 3  65%  
D 4  75%  
D 5  80%  
D 6  85%  
E 7  90%  
E 8  95%  
E 9 ó más  100%  

 
 

II. Calificación de la Cartera Crediticia de Consumo revolvente. 
 

CALIFICACIÓN DE LA CARTERA CREDITICIA DE CONSUMO REVOLVENTE  
MENSUAL 

INSTITUCIÓN 
FECHA 

GRADO 
DE 

RIESGO 

NUMERO DE 
PERIODOS DE 

FACTURACIÓN QUE 
REPORTEN 

INCUMPLIMIENTO 
(MESES) 

IMPORTE PORCENTAJE 
DE RESERVAS 
PREVENTIVAS 

IMPORTE DE 
RESERVAS 

A 0  0.99%  
B-1 0  2.5%  
B-2 1  19%  
C 2  48%  
C 3  58%  
D 4  62%  
D 5  85%  
E 6  95%  
E 7  100%  
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CALIFICACIÓN DE LA CARTERA CREDITICIA DE CONSUMO REVOLVENTE  
MENSUAL 

INSTITUCIÓN 
FECHA 

GRADO 
DE 

RIESGO 

NUMERO DE 
PERIODOS DE 

FACTURACIÓN QUE 
REPORTEN 

INCUMPLIMIENTO 
(MESES) 

IMPORTE PORCENTAJE 
DE RESERVAS 
PREVENTIVAS 

IMPORTE DE 
RESERVAS 

E 8  100%  
E 9 ó más  100%  

 
 

III. Calificación de la Cartera Crediticia Hipotecaria de Vivienda. 
 

 

CALIFICACIÓN DE LA CARTERA CREDITICIA HIPOTECARIA DE VIVIENDA 
INSTITUCIÓN 

FECHA 
GRADO 

DE 
RIESGO 

NUMERO DE 
PERIODOS DE 

FACTURACIÓN QUE 
REPORTEN 

INCUMPLIMIENTO 
(MESES) 

IMPORTE PORCENTAJE 
DE RESERVAS 
PREVENTIVAS 
(CARTERA 1) 

PORCENTAJE 
DE RESERVAS 
PREVENTIVAS 
(CARTERA 2) 

IMPORTE 
DE 

RESERVAS 

 0  1% 1%  
 1  3% 5%  
 2  7% 15%  
 3  25% 50%  
 4  50% 90%  
 5  95% 95%  
 6  98% 98%  
 7 a 47  100% 100%  
 48 ó más  100% 100%  


