
Proporcionar a los participantes los conocimientos básicos de la iniciativa y su 
interrelación con la creatividad organizacional; así como las herramientas para 
que sean capaces de generar e implementar nuevas ideas, métodos o soluciones 
a problemas que incrementen la productividad y mejoren los procesos y el 
desempeño del área en la que colaboran.

Contenido temático:

12 horas

PROACTIVIDAD PARA IMPULSAR LA 
MEJORA INSTITUCIONAL / INICIATIVA 

TALLER 3

Pamela Monserrat Leyva Galvan
5722-4386
educacioncontinua@abm.org.mx

Karen Guzmán Meza
5722-4392
kguzman@abm.org.mx

Luis Antonio Ramírez Mendoza
5722-4397
lramirez@abm.org.mx

Ana Lilia Ortega Angeles
5722-4392
aortega@abm.org.mx

¿Qué es la proactividad?

La proactividad como valor.

La proactividad y el liderazgo.

La proactividad y el éxito profesional.

Comportamiento proactivo.

Diferencia entre ser Proactivo y Reactivo.

Proactividad e iniciativa.

La importancia del comportamiento proactivo orientado
a resultados.

La conducta proactiva como conducta estratégica.

Conducta proactiva, reactiva y pasiva.

La proactividad dentro de los equipos de trabajo.

El comportamiento proactivo en el entorno laboral.

Cómo lograr la integración de un equipo de trabajo y conseguir 
mejores resultados.
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