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¢, Quién es AMIS?

- ASOCIACION

DE BANCOS (
DE MEXICO 4=

De las 104 companias de seguros que operan en Meéxico,
AMIS agrupa a 89 las cuales representan el 99% de las primas totales

Fortaleza Gremial

U Somos el organismo que agrupa a las
compaiias aseguradoras de México.

u Nuestro objetivo es promover el desarrollo
de la industria aseguradora, representar
sus intereses ante autoridades del sector
publico, privado y social, asi como
proporcionar apoyo técnico a sus asociadas.

Socio fundador del Consejo
Coordinador Empresarial, CCE.

Miembro activo de la Federacion
Interamericana de Empresas de
Seguros, FIDES y de la Federacion
Global de Asociaciones de Seguros,
GFIA, por sus siglas en inglés.
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Resiliencla

La resiliencia es la capacidad gue tiene una persona o un grupo
—familia, empresa, gobierno— de recuperarse frente a la
adversidad para seqguir proyectando el futuro.

En ocasiones, las circunstancias dificiles permiten desarrollar
recursos que se encontraban latentes y que el individuo
desconocia hasta el momento.
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La resiliencia es un concepto muy amplio, pero podemos
enfocarnos (de manera inicial), en estudiar y llevar a la practica el
proceso de Administracion de Riesgos.
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Administracion de riesgos,
¢,suena a algo muy complejo y
de grandes empresas”?




Administracion de riesgos,
¢,suena a algo muy complejo y
de grandes empresas”?
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NO. La vida cotidiana esta llena de riesgos
individuales y/o familiares. Debemos
aprender una técnica para administrar los
riesgos (ijen especial los personales!!!)



Disciplina para identificar
y evaluar los riesgos

potenciales y decidir
como manejarlos con la
combinacion optima de
costo-efectividad.

— 1. Identificar los riesgos

2. Analizar y cuantificar riesgos -
3. Evaluar y priorizar riesgos -

4. Eliminar, reducir y gestionar -

5. Financiamiento de riesgos-
Impactos

-»> 6. Optimizar -

AMIS

ASOCIACION MEXICANA DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS
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50% casos son
accidentes

Siniestros por
accidentes y
partos o cesarea

:

sin. mayor
duraciéon y monto
medio

mayor frecuencia,

sin. de larga
duracién y monto
60Y MAS medio

TOTAL
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Z,qué hacemos
despues?
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DE MEXICO

Intuitivamente, es
facil identificar los
riesgos mas
comunes, inclusive
los podemos
clasificar segun la
etapa de la vida de

una persona.

s.qué hacemos
despues?



. I\_/Iltos_,en la En las ciudad solo hay Los seguros son sélo para las
lentificacion de riesgo por terremoto (falso) grandes empresas (falso)

riesgos.

Inundacién en el Periférico Incendio en la Central de Abasto

iA mi no me va a pasar!

Reportero se hace viral por
transmitir en vivo la caida de
un arbol sobre un auto.

Durante el reportaje
descubre que es el suyo.
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La sociedad moderna no solo vive
una nueva realidad, sino también
una #nuevaVulnerabilidad
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EN POBLACION ASEGURADA
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el promedio es de

$223,941

por asegurado.
El caso de mayor

monto es de: 68_5 MII

» Asegurados de Bl @ 69 ailos
representan 62% de los casos,

con un monto total de $6,669.8 mdp

REPORTE DE CASOS COVID-19

(Cifras al 25 de enero 2021)

33,002

son seguros de hombres

46,31 ag 13,322

Defunciones con un ” _
monto de $10,384.3 mdp de mLieree
153,639 fallecimientos, e acvaen '"% ' 29%
solo 30% contaban con un seguro respectivamente
Solo
Top tres de estados con mayor nimero de casos: M 10.6 millones
de adultos tienen un seguro
CDMX: 8,630 N de vida que protege el
Ay N bienestar de su familia ante
EdoMex: 5,365 L fallecimiento

Veracruz: 2,789

O AMIS
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EAST n s M ‘ n I c n s EN CUANTO A INDEMNIZACIONES

REPORTE DE CASOS COVID-19
EN POBLACION ASEGURADA

19%

para hombres, es decir,

$7,993 mdp

(Cifras al 25 de enero 2021)

El costo promedio de la
Unidad de Cuidados 1'806’849 : 21%
[ 2 Intensivos es de casos Covid-19 en el pais, corresponde a Tnuggﬁiocgg
- solo 1.39% tiene seguro
El caso de mayor 1 mnn $2,105.1mdp

monto es de

29.5 mdp 24499

casos asegurados por un monto de

1337

defunciones de personas

Top tres de estados con mayor numero de con seguro meédico.
casos: | $10,098.6 mdp 2 27 e |

un promedio de + La tasa de letalidad en la A nivel nacional
comx: 1,290 $412214 ¥ { poblacién asegurada es de

9% 8.9%

O AMI>

por persona

Nuevo Ledn: 3,50'
Veracruz: 2,536
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VIGTIMAS DE ACCIDENTES VIALES
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ACCIDENTES VIALES

= Los accidentes viales son la ‘:‘;ﬂ B\ En 2016 se redistraron
primera causa de muerteen 470 (T 0 0 victirgas o
la poblacion joven (15-29 s T e . : :
afios). - % accidentes V|ale_s, cantidad
E) Sy gue resulta equivalente al

O
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numero de personas
requeridas para llenar 4
veces el estadio Azteca.

Cada afo, cercade 1.3
millones de personas
fallecen a raiz de un
accidente de transito.

Del total de victimas de
accidentes viales 16,185
fueron victimas mortales,
cantidad que represento
44 personas cada dia.

EN MEXICO

El 50% de las victimas
mortales de accidentes viales
no viajaban en automovil. .




En México mueren mas de
16 mil personas cada ano
por accidentes de transito.*

Victimas de accidentes
viales: un problema de
salud publica 7 e i SR e R R S

860 mil mexicanos viven con
una discapacidad motora a
causa de un siniestro vial.

INVOL UCRADOS
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*Fuente: Consejo Nacional para la Prevencion de Accidentes (Conapra) 3



ADEMAS ESTAMOS EXPUESTOS A TORMENTAS, HURACANES,
TERREMOTOS Y ERUPCIONES VOLCANICAS

del territorio nacional de la poblacion mexicana El producto interno bruto,
esta expuesto a esta expuesta a desastres tambiéen es vulnerable ante
desastres estos riesgos

i AMIS
”‘9 ASOCIACION MEXICANA DE

INSTITUCIONES DE SEGUROS




MEXICO: ALTA

EXPOSICION A
SISMOS

Huracan Delta
Pérdida Estimada

Total: $1,205
millones

$35,400 $17,300 mdp
mdp en el en CDMX

pais.

Pérdidas
aseguradas en
19Sy 7S:

Pérdida Asegurada

(12% por Dafios a Casa
Habitaciéon)

DELTA™

El 19S se encuentra en el 2° lugar de las 10 catastrofes naturales de
mayor impacto econdmico en el sector Asegurador

PGA(cm/s?)
Intensidad MacroS(smica

Y Genecadaren nsituto e i, UNA

SISMO 19S5
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Huracén odile

2014

Luracan Wilma

2005
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CUANDO SE TIENE UNA HIPOTECA ASEGURADA, ¢QUE OTROS SEGUROS SE PUEDEN CONTRATAR?

Qu\\T*'""\lA rOO
v \,'u{:,i\—..i\\

ntas el lugar ¢

‘ 40 0 re
eres dueno
‘ ode Casat

No importa s i
ntratar un segul

puedeS co
Adicional a tu hipoteca, puedes contratar un Seguro de Casa
Habitacion que complemente la suma asegurada, amparando e
100% del inmueble en garantia e incluso los contenidos, la cual
incluya una clausula de beneficiario preferente, para que seas el

primero en ser indemnizado.
w
C

. Te recomendamos revisar las condiciones del aseguramiento de tu
(@) (@) (o) () () () () () (o) |

hipoteca (las cuales te proporciona tu Banco), a fin de saber las

https://www.amissegurodevivienda.com/

coberturas complementarias que necesitas en tu seguro.



Disciplina para identificar
y evaluar los riesgos

potenciales y decidir
como manejarlos con la
combinacion optima de
costo-efectividad.

— 1. Identificar los riesgos

2. Analizar y cuantificar riesgos -
3. Evaluar y priorizar riesgos -

4. Eliminar, reducir y gestionar -

5. Financiamiento de riesgos-
Impactos

-»> 6. Optimizar -
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2017 MAS CATASTROFICO QUE

En el mundo existe la zona mas propensa a la

actividad sismica y volcanica: una parte Entre el 13-ago y el 20-sept
considerable de nuestro pais forma parte de esa de 2017 México enfrentd:

zona, llamada el anillo o cinturon de fuego.

Terremotos Huracanes
de alto Tormentas (Mac, Katia y

impacto tropicales REWEN)

AMIS
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MEXICO:

TIERRA DE
FENOMENOS
~ NATURALES
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1. Economic Losses, Poverty and Disasters 1998-2017. ONU i J:S:i : - 0N : 5ty ; 5
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cuantificar y priorizar: r‘%, o 5 Aoy q‘)ﬁ Acvsou TR

INSTITUCIONES D[—ZSEGUROS

principio de la GIR K bsags o B e

—

Identificar, analizar,
3 : ' AN\IS

l. éQUE ESTA PASANDO? México ocupa el lugar 23 entre
lOS paises con mayor riesgo por
desastres naturales.

causan peérdidas de vidas y

danos materiales. =>

Méxlico tlene una alta ﬁ E @

exposlclén a "esQos naturales. Huracanes Tormentas Erupciones Terremotos
volcanicas

' @iﬂgﬂ

—=> Salud Educaclion

» Atencion meédica, hospitalizacion, « Reparacion de danos

Los desastres

Costos de

Vivienda
los desastres

« Dafos parciales medicamentos, etc. a escuelas
naturales: « Casas destruidas » Dafo a la infraestructura « Demolicién y limpieza
de salud * Reconstruccion




ldentificar, analizar,
cuantificar y priorizar:
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orincipio de la GIR

México*

Viviendas aseguradas

Cuenta con un seguro
llgado al crédito
hipotecario durante el
plazo de financlamlento

Sélo estan protegldas
por un seguro
voluntarlamente

Ante los riesgos de un desastre os
responsabilidad de todos promoverlaproteccion
y resiliencia de nuestro entorno.

N
S D W@ L W
Familias: Empresas: Gobierno:
Vivienda + Activos : Infraestructura

productivos

Las MIPYMES

generan

del

empleo

De no contar con
mecanismos de protecclén
como el seguro, las personas
y el Estado deben asumir el
costo de los dafios.

del PIB
del pais

representan mas de la mitad
de la economia del pais

Empresas

Establecer un esquema de aseguramiento para
MIPYMES mediante microseguros gque las proteja
ante las afectaciones en su patrimonio vy por la
perdida de ingresos por dafios colaterales.

I & & & F 8 & & F 8 &+ F 8 b FE e FErrERr RN R TR TR

1~
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ET .:...l. Existen 4.3 millones de micros, pequefias vy

medianas empresas (MIPYMES);



ldentificar, analizar,
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Intensidad
PGA (gals)

Sismos Relevantes 19S Comentarios

éComo identificar
Pérdidas Aseguradas

A 1 15,768 | 1,461 ND i i R A
cuales resgos (mdp) 0a50 Sismos sin dafios o con.danos
. 3 de menores a medios
priorizar:

Magnitud 7.1 8.2 7.4 Sismos con dafios medios,

probablemente sin detonar
emergencia

Distancia de CDMX al
Epicentro 132 751 355
(Km)

Sismos con dafos graves,
probablemente no se active
una emergencia

Profundidad

(Km) 51 45 22

Sismos destructivos con
daios severos, activacion de

Intensidad

(PGA) 23

emergencia

19S =» detona emergencia
7S =» intensidad baja, dafios medios
23J = intensidad baja, dafios menores

Conclusién: Los niveles de intensidad son
un buen indicador para referir la presencia
de una emergencia.




Meéxico se propuso disminuir las
victimas mortales en un 50%.

¢Qué % real considerarias un logro

1 {
aceptable?

Pilar 3 Rllar “ . Pilar 5

etiauos | anotomas IS é¢Qué % real considerarias un logro aceptable,
seguros o oge
si se tratara de tu familia?
internacional de las actividades 9



Ano Victimas ~Diarias

2012 17,102 46
2013 15,853 43
2014 15,886 43
2015 16,039 44
2016 16,185 44
2017 15,866 43
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COVID-19 entre las 10 catastrofes mas importantes de la
industria

2,400 2316

Monto en millones de délares*

1 2 3 4 5 6 7 8 ' 10
Huracan Sizme Huracan Huracan Pandemin Sizme Sizme Huracin Lluviaz Helada:z
Wilma 19 zep Odile ) DF 7 zep lzidore Sinaloa
2005 2017 2014 | Cilberte 1988 | COVID 1985 2017+ a002 | 12Pesee 0071 hnq

*Cifraz =n millones de délares conctantes & diciembre 2020, inflecionadas al IPC de ELA con tasa de inflacidn a noviembre 2020, sxcepto para &l svento d= Pandemis; pars Rissgos Petrimonisles incluye Dafos y

Automdviles.

** honto consolidado & septiembre 2020, importe sobne sctimacidn de pérdidas ssegUrades.
El tipo de cambic pars cads evento coresponde al del cisrrs del afio de courrencia, sxoepio pars =] evento de Pandemis, gue cormesponde al cierme de diciembre de 20200




Disciplina para identificar
y evaluar los riesgos

potenciales y decidir
como manejarlos con la
combinacion optima de
costo-efectividad.

— 1. Identificar los riesgos

2. Analizar y cuantificar riesgos -
3. Evaluar y priorizar riesgos -

4. Eliminar, reducir y gestionar -

5. Financiamiento de riesgos-
Impactos

-»> 6. Optimizar .
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éreducir?
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éreducir? éignorar?
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éreducir? ignorar? éGestionar?

.




Disciplina para identificar
y evaluar los riesgos

potenciales y decidir
como manejarlos con la
combinacion optima de
costo-efectividad.

— 1. Identificar los riesgos

2. Analizar y cuantificar riesgos -
3. Evaluar y priorizar riesgos -

4. Eliminar, reducir y gestionar -

5. Financiamiento de
riesgos/impactos

I-> 6. Optimizar .
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ASOCIACION

BENEEICIOS BRINDA CUIRPADO

DE TE" ER y bienestar a tu familia
N UN SEGURO  _

TE AYURAA PROTEGER
tu patrimonio TE PROTEGE

ante una eventualidad ’

Damis_mx




TE AYUDA

a generar ahorro

DE TENER
. UK SEGURC

Es menor que el costo de una emergencia

@amis_mx
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DE MEXICO

Tu vivienda €
mas grande

< el patrimonio

de tu familia. En los dltimos 18 anos,

en el territorio nacional fueron
causados por fenémenos
hidrometereolégicos.

<
@
AMIS

@amis_mx
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EL12% de la poblacion mundial
GASTA 10%
BE 8U PRESUPUESTO

familiar para pagar servicios
de salud.

L
\

@amis_mx L




Los Seguros como partede . o= om0 i SIRAMIS

= ASOCIACION-MEXICANA DE"

la estrategia de resiliencia PRy s (D e ﬁ TG
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ASOCIACION MEXICANA DE PRIVATE SECTOR ALLIANCE FOR DISASTER RESILIENT SOCIETIES
INSTITUCIONES DE SEGUROS
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La Comision de Seguros, presidida por AMIS, se sumara a la estrategia
de ARISE México en tres ejes principales de accion:

B O T
BN «ie e 2 [ - BN )¢ 3 R

Aseguramiento de Ciudades Ecosistema de Fortalecimiento de los
para cubrir. los primeros gastos de aceleradores de la cultura mecanismos de
____emergencia ante un sismo catastréfico,  de aseguramiento transferencia de riesgos
a través de esquemas_de coberturas voluntario: para comunidades vulnerables
__modernas y paramétricas para * MiPyMEe o en pobreza extrema, asi como
Gobiernos locales. e Seguro de Casa Habitacién. los riesgos del campo.
UNDRR
> ol = -
‘%’ " v - & .
o é- E... ’L‘gﬂl'_- “RE'
MUBEY Y e Omi'h

e arise@
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https://www.youtube.com/watch?v=GYxjmTTLWrg




Disciplina para identificar
y evaluar los riesgos

potenciales y decidir
como manejarlos con la
combinacion optima de
costo-efectividad.

— 1. Identificar los riesgos

2. Analizar y cuantificar riesgos -
3. Evaluar y priorizar riesgos -

4. Eliminar, reducir y gestionar -

5. Financiamiento de
riesgos/impactos

-»> 6. Optimizar .
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Patrones ambientales
disruptivos

médicas y de salud

Evolucion de las tendencias sociales
y demograficas

Fuente: Capgemini Financial Services Analysis, 2019; SONAR 2018 & 2017, SwissRe; emerging Risk Survey, AXA; The Global risk Report 2018, World economic forum



Las 3P del modelo futuro de la vinculacién entre cliente y aseguradoras
n IHHI'- I Te Il %l = W e el o™ 0 '-IIHEHH.III'-IIH RN E b R

Pertenecia al
ecosistems

Servicios
de valor
agregado

Cliente

Prevencion
de riesgos

Datos del cliente
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