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ALINEADO A LA AGENDA 2030

INTRODUCCION

En septiembre de 2015, 193 Estados Miembros de las Naciones Unidas adoptaron
la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, la cual establecid los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) que buscan erradicar la pobreza, proteger el planeta,
promover la paz y asegurar la prosperidad para todas las personas, sin dejar a nadie
atras.

Esta Agenda y los ODS confieren al sector privado un rol mas significativo, tanto en
su definicién como en su ejecucién. De acuerdo a esto, se entiende entonces que el
cumplimiento de la Agenda 2030 para lograr un desarrollo sostenible no es posible
sin la participacion del sector privado, de quien se espera un modelo innovador para
hacer negocios que sea —a la vez— sostenible y que ponga en el centro a las personas
y al medio ambiente.

Esta vision innovadora de hacer negocios no es ajena para el sector financiero ni
para el sector bancario; al contrario, este Ultimo adquiere una particular relevancia en
el cumplimiento de la Agenda 2030y de los 17 ODS, considerando que las actividades
del gremio bancario tienen como consecuencia directa la inclusion financiera de
la poblacion.

Por ello, la alianza entre el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) en Méxicoy la Asociacion de Bancos de México (ABM), asi como el desarrolloy
publicacién del Informe de Desarrollo Sostenible 2020 alineado a la Agenda 2030, son un
primer ejercicio de reflexién sobre las acciones que realiza la banca multiple en México
en beneficio del desarrollo sostenible del pafs.

Enesesentido, el objetivode esteinforme esdiagnosticary puntualizarla contribucién
del gremio bancario en México a los ODS establecidos en la Agenda 2030. Lo anterior,
en consonancia a la misién y vision de una Banca responsable e incluyente.

El Informe se divide en cuatro capitulos:

- Asociacién de Bancos de México

n ;Qué es la Agenda 2030 y por qué es importante?

{Coémo puede el sector bancario -como parte de la iniciativa privada-
contribuir a la Agenda 2030 en México?

n iComo se alinea el sector bancario a la Agenda 2030 hoy en dia?
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En el primer capitulo se realiza la presentaciéon de la
Asociacion de Bancos de México (ABM), sus inicios, un
recorrido por la historia de la institucion y sus integrantes.
De igual forma, se busca dejar en claro la misién y vision
de la ABMy explicar su rol fundamental dentro del marco
de las relaciones de las instituciones de crédito entre s,
con el sector publico en términos del marco legal y de
regulacién, asi como con intermediarios financieros no
bancarios y con instituciones internacionales. Asi mismo,
se explica brevemente en qué consiste su modelo de
sostenibilidad. Y por dltimo, se da a conocer la actual
colaboracion entre la ABM y el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo.

En el sequndo capitulo se explica el origen y trabajo
previo de la Agenda 2030, los Objetivos de Desarrollo
del Milenio (ODM), sus logros, retos pendientes y el paso
hacia los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). De
igual forma se incluye una introduccién a los principios
rectores de la Agenda, asi como las dimensiones que
permiten organizar de mejor manera los 17 Objetivos
de Desarrollo Sostenible y con esto lograr un desarrollo
sostenible en las comunidades.

Por su parte, el tercer capitulo demuestra como el
sector privado, en particular el sector de la Banca, es
un actor para el cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, al ser un ejemplo inequivoco de
la necesidad de sumar a todas las partes para lograr las
metas establecidas dentro de la Agenda 2030y los ODS,
en particular, comprometiéndose con el principio de no
dejar a nadie atrds.

Por Ultimo, en el cuarto capftulo se desglosa la
contribucion que hizo en 2019 el gremio bancario en
México a cada uno de los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible, asi como a sus metas e indicadores.

Este documento, por lo tanto, invita a reflexionar sobre
el rol que tiene la Banca en México en el cumplimiento
de la Agenda 2030y al logro de un desarrollo sostenible

ALINEADO A LA AGENDA 2030

en el pafs. Es decir, es una primera mirada reflexiva desde
el sector bancario para el sector bancario.

A partir de esta reflexion se espera que los actores
relevantes del gremio se miren con un ojo criticoy ajusten
lo necesario, tanto en sus politicas internas, como en sus
programas externos comerciales y de responsabilidad
social para mitigar los impactos negativos y potenciar
todavia mas los impactos positivos que tienen las
instituciones, a través de sus acciones, en el desarrollo
humano de la poblacién mexicana y, por ende, en el
desarrollo sostenible de las comunidades.




INFORME DE DESARROLLO SOSTENIBLE DEL SECTOR BANCARIO EN MEXICO

ALINEADO A LA AGENDA 2030

METODOLOGIA

Este Informe se realizé con base en una metodologia
propia del Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD), misma que consistié en la creaciéon
y desarrollo de un cuestionario que se envid a las
instituciones bancarias y a Fundacion Quiera a través de
la Asociacion de Bancos de México.

Dicho cuestionario, de 60 preguntas
aproximadamente, contempld tres aspectos de las
organizaciones (programas de responsabilidad social,
productos comerciales y politicas internas de recursos
humanos) y se desarrollé con base en las metas e
indicadores de la Agenda 2030.

Una vez levantada la informacion a través de este
instrumento, el PNUD llevd a cabo una sistematizacion
de los datos obtenidos, misma que permitid un
ordenamiento de estos, de acuerdo con los ODS y sus
respectivas metas.

Es importante mencionar que la informacion en la
que se basod este Informe de Desarrollo Sostenible del
sector bancario en México alineado a la Agenda 2030
fue proporcionada por los bancos, no asi verificada in
situ por el PNUD; partiendo de la primicia de que las
respuestas brindadas por las instituciones bancarias
en el cuestionario son verdaderas y justificadas en la
realidad.

Por otro lado, una de las limitantes del presente
documento es que —en algunos casos— las instituciones
bancarias que respondieron el cuestionario’ no
tenian los datos sistematizados, tal los datos como se
solicitaron, y/o estos eran confidenciales; por lo que las
cantidades no son 100% precisas, tomando en cuenta
que los programas y/o politicas de las instituciones
podian contribuir a mas de una meta y ODS, algunas de
las cifras estédn sobreestimadas.

" Un agradecimiento especial a las instituciones bancarias que
respondieron el cuestionario: Actinver, Autofin, Banco Azteca, Banco
Compartamos, Banco del Bajio, Banco Finterra, Banco Sabadell, BanCoppel,
Bancrea, Banregio, Banorte, BBVA, Bank of America, Citibanamex, HSBC,
Intercam, Monex, MUFG Bank México, Santander, Scotiabank. Asimismo,
a Fundacién Quiera.
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1.0 ASOCIACION DE BANCOS DE MEXICO

1.1 ¢QUE ES LA ASOCIACION DE BANCOS DE MEXICO?
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La Asociacion de Bancos de México fue fundada el 12 de noviembre de 1928, como Asociacion de Banqueros de
México, para representar los intereses generales de la Banca. La ABM fue creada con la participacion de 32 bancos
y actualmente tiene como asociados a 50 instituciones de banca multiple del pais. Asimismo, la ABM cuenta con
Fundacién Quiera, que funge como el brazo social del gremio bancario.

QUIERA
Actinver

4 AFIRME

El Banco de Hoy

[:-B<CAPITAL
Banco

Accendo
) Banco

@
EXPRESS
&B BavBasio

S0 Banca Mifel

Grupo Financiero

o
(f) Banco Famsa

(O

Banco Azteca

BANCO
@ Bancrea

4 AFIRME | &

B
@. F::i:d%gg

mmmmmmmmmmmmm

..
‘.“ INBURSA

Banco Inmobiliario
Mexicano

Tu Cimiento Financiero

invexBanco

% Banco KEB Hana México

MIZWHO

GGGGGGGGGGGGGGG
'BANCO .
MIULTIVA

Paga
Todo
\/

Banco S3 México

©Sabadell
& Santander

E—.,' Scotiabank

BanCoppel.

Bankof America 2%

Merrill Lynch

@‘f@ﬂdf

BANK OF CHINA

O sankaool

4% BANORTE

banregio

H

WBARCLAYS

BBVA

QCIBanco

citibanamex&

-

- =

Compartamos

g Consubanco

CREDIT SUISSE

Deutsche Bank

n .
Fundacion Dondé

Banco

2, Banco
%¢ Finterra

4P Hsec
&)

ICBC

@INTEREQ%M,
JPMorgan
(®) MUFG

@ Banco Shinhan de México

# BAse




INFORME DE DESARROLLO SOSTENIBLE DEL SECTOR BANCARIO EN MEXICO

ALINEADO A LA AGENDA 2030

Desde su fundacion, la ABM se ha desempefado como
el organismo cupula de las instituciones de crédito,
ha colaborado con sus asociados para el logro de sus
objetivos generales y en todas aquellas actividades
relacionadas con la prestacién del servicio de banca,
crédito y modernizacion del sistema de pagos.

También ha desempenado un papel fundamental
en el marco de las relaciones de las instituciones de
crédito entre sf, como con el gobierno mexicano, con
intermediarios financieros no bancarios, con otros
organismos de representacién, con instituciones
internacionales y organizaciones de la sociedad civil.

Sumision es desarrollary fortalecer el sector bancario, asi
como representar los intereses de las instituciones que lo
conforman para el logro de sus objetivos; brindandoles
servicios técnicos especializados, informacion, contacto
con autoridades, interaccion internacional, estudios,
investigacion y servicios de interés comun.

Su vision es ser un organismo altamente reconocido por
suaportealdesarrollointegral de laBanca, que represente
los intereses generales del gremio y contribuya a mejorar
la comprensién de los servicios.

1.2 LABANCA A LA VANGUARDIA

Las primeras dos décadas del siglo XXI han presentado
retos inéditos para la humanidad. Por un lado, hay que
producir millones de toneladas de alimento necesario
para garantizar la sequridad alimentaria de mas de siete
mil millones de personas a nivel mundial. Y por el otro,
hay que preservar los recursos naturales.

El sector privado tiene un papel fundamental en la
articulacién de los esfuerzos para que el crecimiento
econdmico sea armonico y sostenible. La Banca en
México y en el mundo esta transitando hacia un modelo
de negocio en el que las consideraciones ambientales y
sociales son prioridad.

El gremio bancario sabe, mejor que nadie, que lo
que no se mide no se puede mejorar. Es por ello
que —desde 2008— la Banca hizo el primer esfuerzo
gremial en México para dar cuenta de las acciones de

Responsabilidad Social, que en ese momento abarcaba
los esfuerzos llevados a cabo en materia educativa, de
voluntariado, de medio ambiente, filantropia, diversidad
e inclusion, entre otros.

Laimportanciay el peso de las areas de Responsabilidad
Social en los bancos ha ido en aumento y ha
evolucionado junto con las necesidades y retos

economicos y sociales. Lo que en el siglo pasado eran
actividades que en exclusiva pertenecian a los dmbitos
de la beneficencia social, la filantropia o el cuidado del
medio ambiente, en los Ultimos afos se han convertido
en un componente fundamental para las areas de
negocio de los bancos.
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Estamos en un momento critico. El gremio lleva a cabo
innumerables obras y tareas que tienen un impacto
positivo en la sociedad mexicana; Es momento de
cambiar para responder con oportunidad a los retos que
nos acomete el siglo XXI. En México, la banca comercial
tiene un doble reto: ampliar el acceso a los servicios por
medio de la banca digital y, en sequndo lugar, empezar
a transitar hacia modelos de negocio verdes que sigan
siendo rentables para sus clientes.

El monto total de
inversion fue de:

h $1,648,547,162.03 MXN

ALINEADO A LA AGENDA 2030

1.3 DOCE ANOS DE INFORMES DE RESPONSABILI-
DAD SOCIAL DE LA BANCA

Hace doce anos, en 2008, se presentd el primer informe
gremial en su tipo: La Banca en México. Responsabilidad
Social 2008. En ese primer ejercicio se reportaron las
actividades de las instituciones bancarias en cuatro
grandes rubros:

/M

ASOCIACION
DE BANCOS
DE MEXICO

El monto total de inversién en estos cuatro ramos fue de
$1,648,547,162.03 pesos mexicanos (MXN).

Entrelasaccionesquelosbancosreportaronseencuentra
el fomento a actividades deportivas y culturales; apoyo
de vivienda a familias de escasos recursos; donacion
de recursos para un mejor desarrollo integral de los
ninos; patrocinio a campanas de apoyo a la infancia
en situacion de marginacion, mediante organizaciones
de beneficencia; donativos de libros, computadoras
y material educativo para escuelas en condicion de
vulnerabilidad; construcciéon de bibliotecas, aulas,
centros de cémputo, comedores y laboratorios de
escuelas de zonas marginadas; impulso a programas de
sustentabilidad en comunidades rurales; y, donativos
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para preservar el patrimonio cultural y artistico de
México; entre muchas otras.

En ese momento, el programa“Bécalos”—con apenas dos
anos de vida— destacaba por ser el representante de la
colaboracion entre la Asociacién de Bancos de México,
Fundacion Televisa, la Secretarfa de Educacion Publica,
gobiernos estatales y las instituciones de educacion
superior mas importantes del pafs. “Bécalos’, a través de
los afos, ha demostrado ser ser un apoyo fundamental
para las y los estudiantes de excelencia que, por falta de
recursos econémicos, corrian el riesgo de interrumpir
sus estudios.

Este primer Informe hizo visible para la sociedad en
generaly para el propio gremio las muchas acciones que
los bancos Ilevan a cabo. También hizo evidente que la
Banca necesita una metodologia propia, adaptada a sus
condiciones y caracteristicas.

Derivado de esto, al afo siguiente y con base en los
aprendizajes de ese primer Informe, el Comité de
Responsabilidad Social tomdé la decision de elaborar
el segundo Informe de Responsabilidad Social vy
Sustentabilidad de la Banca 2009, con base en la
metodologia del Global Reporting Initiative (GRI). Con su
version 3.0 se tomaron en cuenta las acciones, iniciativas
y resultados de los bancos en las areas sociales,
econdmicas y ambientales, asi como en su relacion con
grupos de interés.

Durante 2009 se reporté un monto de $2,316,051,550
pesos mexicanos (MXN) invertidos en programas
sociales, culturales y ambientales, con un impacto
directo en 7.4 millones de personas. En 2009, la Banca
incrementd su numero de colaboradores con 160,931
empleos directos.

Ese afo fue muy importante para avanzar en temas
fundamentales para la ABM, pues se cred el Comité de
Educacion Financiera. Sus resultados mas destacados
incluyen la participacion de los asociados en la Semana
Nacional de Educaciéon Financiera. Si bien este evento
es una iniciativa que nacio en la Comision Nacional para
la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros (CONDUSEF), los bancos han sido actores
decisivos para la consolidacion de este evento como el
mas importante en su tipo a nivel nacional.

Esasique, afio con afo, se sumaron actores clave y temas

esenciales para potenciar las acciones emprendidas,
con miras de alcanzar un sector que eventualmente sea
completamente sostenible. En 2013 se cred el Protocolo
de Sustentabilidad de la Banca, al ver la necesidad de
contar con una hoja de ruta que permitiera concretar
proyectos y medir sus resultados. Desde ese momento
se han adherido 18 bancos comerciales 'y 7 bancos de
desarrollo.

Los resultados mas destacados, hasta el momento, son
que 89% de los bancos adheridos a este instrumento
voluntario que institucionaliza el compromiso del
sector bancario con el desarrollo sustentable, otorgan
financiamiento con impactos ambientales y sociales
positivos. Los sectores en los que se estan invirtiendo
son: energia renovable; PyMEs y empresas de eficiencia
energética; agricultura y forestal; transporte publico; e,
hipoteca verde y automotriz.

Es asi que Ilegd el décimo Informe de Responsabilidad
Socialy de Sustentabilidad delaBanca 2018, que reportd
una inversion de $1,724,748,131 pesos mexicanos
(MXN) en temas ambientales, sociales y culturales.
Este documento no solo considerd la ya conocida
metodologia GRI, sino que ademdas se consideraron
los diez Principios del Pacto Mundial de las Naciones
Unidas —cuyo objetivo es impulsar la responsabilidad
social empresarial- para tener una evaluacién
mas completa.

Apoyar y respetar la proteccion de los derechos
humanos.

No ser complice de abuso de los derechos
humanos.

Apoyar los principios de la libertad de asociacion
y el derecho a la negociacion colectiva.

Eliminar el trabajo forzado y obligatorio.

Abolir cualquier forma de trabajo infantil.

Eliminar la discriminacion en materia de empleo'y
ocupacion.

Apoyar el enfoque preventivo frente a los retos
medioambientales.

Promover mayor responsabilidad medioambiental.
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Alentar el desarrollo y la difusién de tecnologfas
respetuosas del medio ambiente.

Aunado a esto, en 1993 se crea Quiera, Fundacion de la
Asociacion de Bancos de México, mejor conocida como
Fundacion Quiera; con la finalidad de fungir como el
brazo social del gremio bancario.

Actuar contra todas las formas de corrupcién,
incluyendo la extorsion y el soborno.

Fundacion Quiera busca facilitar el desarrollo integral
de nifos y jovenes en situacion o riesgo de calle por
medio del fortalecimiento de instituciones que atienden
directamente a esta poblacion, a quienes denomina
Instituciones Fortalecidas por Quiera (IFQs). Esto lo
hace a través de inversién social enfocada al desarrollo
de la organizacion, que fortalezca sus capacidades
institucionales y su modelo de intervencion.

En mas de 26 anos de historia, Fundacién Quiera
se ha consolidado como una fundacion donante vy
fortalecedora que persigue la sostenibilidad a largo
plazo de las organizaciones a las que apoya. En este
tiempo ha beneficiado a un total de 307,717 nifos,
jovenes y colaboradores de 122 instituciones.

Durante el 2019 beneficié de forma directa a 17,728
personas, de las cuales 17,164 fueron nifios y jovenes
y 564 colaboradores de 56 IFQs que actualmente
conforman la red, con presencia en 18 estados de la
Republica Mexicana.

Al cabo de diez anos de trabajo continuo se ha visto una
evolucion en cuanto a los enfoquesy aproximaciones de
la Banca para mejorar sus resultados en estos ambitos.
Después de una seria reflexion, dentro del seno del
Comité de Responsabilidad Social, se tomo la decision
de dar un giro a este ejercicio gremial para alinear los
esfuerzos para acometer los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible de las Naciones Unidas.

Este cambio también obedece a que la Agenda
2030 se ha consolidado como la hoja de ruta mas
comprehensiva y transversal, tanto para el sector
privado como para el sector publico.

Conoce mas de la labor que realiza Fundacion Quiera en:
https://quiera.org/InformesAnuales/FQ2019/index.html
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1.4 ALIANZA ENTRE EL PROGRAMA DE LAS
NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO Y LA
ASOCIACION DE BANCOS DE MEXICO

En esta ldégica, se consolidd una alianza entre el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) en México y la Asociacion de Bancos de México
(ABM), misma que se materializd en el desarrollo y
publicacion de este Informe de Desarrollo Sostenible del
sector bancario en México alineado a la Agenda 2030, el
cual se considera como un primer ejercicio de reflexion
sobre las acciones de los bancos en el pafs, en beneficio
del desarrollo sostenible.

Por ello, los asociados de la ABM estamos seguros que la
presente colaboracion permite sumar esfuerzos

para alcanzar los 17 Objetivos de Desarrollo

Sostenible.
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2.0 iQUE ES LA AGENDA 2030 Y POR QUE ES
IMPORTANTE?

2.1 ANTECEDENTES DE LA AGENDA 2030

En septiembre del 2000, con el precedente de conferencias y cumbres de la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), los lideres mundiales de 189 pafses se
reunieron enla Sede de la ONU en Nueva York para aprobar la Declaracion del Milenio?.
Comprometieron a sus paises con una nueva alianza mundial para reducir los niveles
de pobreza extrema y pobreza en sus multiples dimensiones y se establecieron
objetivos sujetos a plazo, conocidos como los Objetivos de Desarrollo del Milenio
(ODM), cuyo perfodo de cumplimiento se establecié para 2015.

En 2001, en su “Guia general para la aplicaciéon de la Declaracion del Milenio™, el
Secretario General de la ONU presenté formalmente una lista de los ocho ODM que
serian el marco de desarrollo predominante para el orden mundial. Los propdsitos de
los ODM eran: erradicar la pobreza extrema y el hambre, lograr la ensefianza primaria
universal, promover la igualdad de género y el empoderamiento de la mujer, reducir
la mortalidad infantil y materna, mejorar la salud reproductiva, intensificar la lucha
contra el VIH/SIDA, el paludismo y otras enfermedades.

OBJETIVOS DEL DESARROLLO DEL MILENIO

1 “-

2 Organizacion de las Naciones Unidas (2000). Declaracién del Milenio. Nueva York: ONU, https://goo.gl/tdEa9C

4

ERRADICAR LA REDUCIR LA
POBREZA EXTREMAY MORTALIDAD
EL HAMBRE INFANTIL

3Véase http://www.un.org/millenniumgoals/sgreport2001.pdf?OpenElement Versién en espanol: http://www.ceipaz.org/images/contenido/Guia%20
general%20para%20la%?20aplicacion%20de%20la%20Declaracion%20del%20Milenio_ESP.pdf
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En ese sentido, los ODM lograron una vision comun entre los diferentes actores internacionales (gobiernos,
empresas y sociedad civil) que permiti¢ alinear voluntades, definir prioridades y enfocar acciones de acuerdo con
las 8 metas asequibles y medibles.

Dichos Objetivos fueron evaluados, esto a través de indicadores establecidos y consensuados a nivel internacional,
que se usaron para monitorear el progreso hacia el afo de cumplimiento (2015); no obstante, dichos indicadores
no fueron obligatorios y aunque fueron adoptados por un gran nimero de paises, no tuvieron estatus de ley.

Particularmente, México tuvo un desempenfo favorable en los ODM, tal como se muestra a continuacion:

ERRADICAR LA POBREZA EXTREMA
2% 1 Y EL HAMBRE META CUMPLIDA

Entre 1989 y 2014, México logré la meta de reducir
en mas de la mitad el porcentaje de personas que
padecian hambre y que sobrevivian con menos de

LOGRAR LA ENSENANZA
@ PRIMARIA UNIVERSAL META CUMPLIDA

“ ~‘ En 2014
‘.

' de nifos y nifas terminaron un ciclo completo de

' ensenanza primaria

sJo
=

1990

México ha logrado niveles mas equitativos entre los 20

que destaca el aumento de la matricula femenina en la
educacién superior al pasar por cada 100 hombres de

75 en 1990 a 97.3 en 2014

T
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% 4 REDUCIR LA MORTALIDAD INFANTIL
1990 2015
M México esta muy cerca de reducir la
c tasa de mortalidad infantil
- 41% 13.5%

2015

Entre 1930-2013, México logré reducir la mortalidad
materna mas de la mitad, pues era de 88.7 defunciones
por cada 100 mil nacidos vivos y en el 2013, paso a 38.2

Meta para el 2015: 22.2

N

0.6% o)

México ha mantenido la prevalencia del VIH/SIDA /l;]\
N por debajo del .06% 1549 aos

2015 60606060
Desde 2015, México alcanzd sus metas en materia de @@ @@@

acceso sostenible al agua y saneamiento basicos 06660

s 9 de cada 10 personas Aaang

tienen acceso a agua potable

Actualmente
44 de cada 100

personas son usuarias de internet

—=w ) =Zw 49
—Co ) =T 49
=% ) =Z% 9)
=T ) =To 4)
=% 1) =<Zw )

Fuente: Organizacion de las Naciones Unidas
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Unos afos antes (junio de 2012) de la fecha de
cumplimiento de la Agenda del Milenio, en la Conferencia
de las Naciones Unidas sobre Desarrollo Sostenible,
celebrada en Rio de Janeiro, Brasil, los Estados Miembros
de la ONU adoptaron la decision de iniciar un proceso
para elaborar un conjunto de nuevos objetivos #. En esta
conferencia los lideres mundiales se comprometieron a
poner en practica politicas, planes, programas, medidas y
proyectosconcretosencaminadosapromovereldesarrollo
sostenible y la erradicacion de la pobreza. Con ello se
buscd incursionar en un proceso intergubernamental
inclusivo y transparente que estuviera abierto a todas
las partes interesadas con el fin de formular objetivos
mundiales de desarrollo sostenible, que deberia acordar
la Asamblea General.

Mientras el proceso hacia los ODS avanzaba, el 25
de septiembre de 2013 el presidente de la Asamblea
General de la ONU organizd un acto especial para
acelerar el cumplimiento de los ODM. En ese evento, el
Secretario General Ban Ki-moon presentd a los Estados
Miembros su informe “Una vida digna para todos” ®. En
el documento final adoptado por los Estados Miembros
acordaron celebrar una Cumbre de alto nivel, en
septiembre de 2015, para adoptar un nuevo grupo de
objetivos a partir de los logros de los ODM.

En agosto de 2014, el Grupo de Trabajo que se habia
conformado para los ODS presentd un informe final
que inclufa 17 objetivos y 169 metas®. Este informe
fue discutido por los paises miembros de la ONU en la
Tercera Conferencia Internacional sobre la Financiacién
para el Desarrollo del 13 al 16 de julio de 2015 en Addis
Abeba, para discutir los medios que asistirian a los paises
en la ejecucion de los ODS, es decir en la financiaciéon y
otros medios de ejecuciéon a nivel nacional, regional y
mundial.

3 Véase http://agenda2030.mx/docs/doctos/FutQue_es.pdf

4 Véase http://agenda2030.mx/docs/doctos/VidaDigna_es.pdf

® Véase http://agenda2030.mx/docs/doctos/Informe_ODS_es.pdf
6 Véase http://agenda2030.mx/docs/doctos/A_RES_70_1_es.pdf
7 Véase http://agenda2030.mx/docs/doctos/McolndMun_es.pdf

2.2 LA AGENDA 2030Y LOS 17 OBJETIVOS DE
DESARROLLO SOSTENIBLE

Finalmente, en el marco de la 70 Asamblea General de la
ONU, celebrada el 25 de septiembre de 2015, 193 paises
adoptaron la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
como un compromiso de los Estados para transformar
el mundo?.

Esta Agenda estd integrada, como se indico
anteriormente y se detalla en la siguiente infografia,
por 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
Ademas, la componen 169 metas de caracter universal
y 244 indicadores globales segun la lista oficial® Sin
embargo, se debe tener en cuenta que el numero real
de indicadores es 232 por la repeticién de 9 de ellos en
ODS diferentes.

En ese sentido, la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible se posiciona como un plan de accién
mundial en favor de las personas, el planeta y la
prosperidad, orientado a fortalecer la paz universal
y la erradicacion de la pobreza en todas sus formas
y dimensiones, incluida la pobreza extrema, a hacer
realidad los derechos humanos de todas las personasy
aalcanzarlaigualdad de géneroy el empoderamiento
de todas las mujeres y nifas, para avanzar asi hacia el
desarrollo sostenible.
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OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

FIN HAMBRE SALUD EDUCACION IGUALDAD
DE LA POBREZA CERO Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERO

il B - v \!!”

AGUA LIMPIA 7 ENERGIA ASEQUIBLE TRABAJO DECENTE mﬂgﬂ%h : 1 REDUCCION DE LAS
Y NO CONTAMINANTE Y CRECIMIENTO
Y SANEAMIENTO ECONGMICO INFRAESTRUCTURA DESIGUALDADES

A EIE

CIUDAD 12 PRODUCCION 1 ACCION 1 4 VIDA 1 VIDA
':M' NIDAD Y CONSUMO POREL CLIMA SUBMARINA DE ECOSISTEMAS
: RESPONSABLES TERRESTRES
. [ A
1] /] m @ [ == = = —
Tl /H
Ep|m= l
™ EH B »

PAZ, JUSTICIA, 17 ALIANZAS PARA
E INSTITUCIONES LOGRAR
SOLIDAS ., LOS OBJETIVOS

Ve

@ OBJETIVOSIiheie

Los ODS emergen del proceso mas inclusivo de la historia de las Naciones Unidas; lo anterior, en contraposicion
con la definicién de los ODM, negociados solamente por los Estados. Es decir, no solo se considera a 193 paises,
sino también —en la busqueda de que el proceso asegure que aquellas personas y grupos en riesgo de pobreza
y exclusion tengan las oportunidades y los recursos necesarios para disfrutar y participar de un nivel de vida y
bienestar que consideren adecuados— a miles de organismos no gubernamentales (ONG), el sector privado y 8.5
millones de personas (incluidos jovenes) y organizaciones, han sido consultadas sobre qué mundo y qué futuro
desean. Estas visiones estan reflejadas en esta Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.
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2.3 LAS DIMENSIONES DE LA AGENDA PARA
LOGRAR UN DESARROLLO SOSTENIBLE

Los dos principios basicos que incorpora la Agenda son
la sostenibilidad, que —a su vez— se relaciona con el
enfoque de desarrollo humano, y la universalidad, que
se sustenta enlas libertades de todos los seres humanos
sin dejar a nadie atras.

Estos dos principios conllevan a que la Agenda 2030
tenga las siguientes caracteristicas:

m Universal: aplica para todos los paises, ricos o
pobres;y se adapta a diversas realidades.

m  Transformadora: cambia nuestros estilos de vida y
la forma de hacer negocios.

m Inclusiva: es una agenda de las personas para las
personas, “sin dejar a nadie atras”.

m Integral: ningun objetivo es mas importante que el
otro.

m Practica: hay planes concretos sobre cémo
efectivizar cambios, como financiarlos y cémo
asegurarse que se incluya a todas y todos.

m  Ambiciosa: los objetivos son amplios e integra
diversos intereses y perspectivas.

De la misma manera, la Agenda se compone de 5
dimensiones (mejor conocidas como las 5P), también
denominadas areas tematicas o ejes estratégicos, que
la hacen mucho mas compleja e integral que la Agenda
del Milenio.
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LAS DIMENSIONES DE LA AGENDA 2030

PERSONAS

Poner fin a la pobreza y el hambre, y garantizar un
ambiente sano, digno y en equidad.

PLANETA

Proteger el planeta de la degradacion para nuestra
generacién y la de nuestros hijos e hijas.

PROSPERIDAD

Asegurar que todas y todos puedan disfrutar de
una vida préspera y que todo progreso econémico,
social y tecnoldgico se dé en armonfa con la
naturaleza.

B

Fomentar sociedades pacificas, justas e incluyentes,
libres de miedo y violencia.

ASOCIACIONES

Movilizar los medios necesarios para fortalecer
una Alianza Global para el Desarrollo centrada

en las necesidades de las personas més pobres y
vulnerables con la participacién de todos y todas.

i
p ]
N
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3.0 ¢COMO PUEDE EL SECTOR BANCARIO -COMO PARTE DE LA
INICIATIVA PRIVADA- CONTRIBUIR A LA AGENDA 2030 EN MEXICO?

3.1 AVANCES Y RETOS DE LA AGENDA 2030

La Agenda 2030, a 5 afios de avance, presenta ya grandes resultados. Por ejemplo, particularmente en México:

FIN
DE LA POBREZA

(CONEVAL, 2016)

+ 2 millones

de mexicanas y mexicanos salieron de la pobreza extrema.

HAMBRE 2.8 millones

CERO

de personas mas
“‘ tienen acceso a la

' alimentacion.

(CONEVAL, 2016)

SAlUD 6.2 millones

Y BIENESTAR

de personas mas
™) tienen acceso a
servicios de salud.

(CONEVAL, 2016)

IGUALDAD
DE GENERO

¢

En 2019,

48% de los escaios
en la Cdmara de Diputados eran
ocupados por mujeres.

(CONEVAL, 2016)

EDUCACION En el ciclo escolar 2015-2016
DE CALIDAD

\ Tasa bruta de

78.7% escolan_z{aoon en la
educacion media
superior.

Se registré de ingreso a

E| 9 1 90/0 educacion primaria con al menos
L4 un grado de preescolar.

78.2% de la poblacién

\ en edad escolar se
matriculd en el Sistema
Educativo Nacional.

(SEP, 2016)

AGUALIMPIA + 90% de la poblacion
LU (55 e 50 zonas

metropolitanas) tiene
acceso a agua entubada

(INEGI, 2015)

7 .“ DY
&S |/ 20 -
B @ 98.2% M

~

o ‘Q.'

de la poblacion tiene acceso a
electricidad y
20% de la electricidad se genera
a partir de energias limpias.

4

(Comision Federal de Electricidad y Secretaria
de Energia, 2016)

TRABAJO DECENTE 3 3 O/

Y CRECIMIENTO o

ECONOMICO [}

m Tasa de desocupacion

en 2018
(INEGI, 2019).

En el perfodo 2013-2017, la
economfia mexicana crecid

a una tasa media anual de 2.4%

(Unidad de Planeacion Econémica de la Hacienda
Publica, 2018)




INFORME DE DESARROLLO SOSTENIBLE DEL SECTOR BANCARIO EN MEXICO
ALINEADO A LA AGENDA 2030

INDUSTRIA, . . . . .
INNOVACION E El gasto total nacional en investigacion y desarrollo alcanzo
INFRAESTRUCTURA

& 0.50% del PIB en 2016

el triple del monto del 2013.

1 REDUCCION DELAS En 2010, México tenia
VATV N coeficiente de

Gini de:

0.509

(OCDE, 2010)

36%

del sector empresarial participa
en el financiamiento al gasto en
investigacién y desarrollo.

11 CIUDADESY 9 8 0/0

COMUNIDADES L

SOSTENIBLES de los municipios
tienen un programa de

éﬁ desarrollo urbano.

(Secretaria de Desarrollo Agrario,
Territorial y Urbano, 2012)

A
(Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, 2016) n

12 PRODUCCION 13 ACCION Las pérdidas humanas durante eventos hidrometeoroldgicos

Y CONSUMO POREL CLIMA . . . . .

RESPONSABLES extremos han disminuido (Centro Nacional de Prevencién de
Desastres) y se ha empezado a regular el sistema de comercio

w de derechos de emisiéon o mercado de carbono.

9.6% de los 42.9

millones de toneladas de residuos 1 VIDA
sélidos urbanos son recicladas SIELLLLL
anualmente.

(Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, 2010)

Areas Naturales Protegidas (ANP) en el
espacio marino costero

equivalente a 22.05% de la superficie marina de
jU riSd iCCién nacional. (Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, 2017)

70% de los residuos sélidos
urbanos son dlspuegtos en rellenos % 40/ En 2016, 0.4% del presupuesto total de investigacion se
sanitarios ° O asignd a la investigacion en el campo de la tecnologfa marina
(INEGI, 2016) (Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, 2016)

PAZ, JUSTICIA,
1 E INSTITUCIONES
SOLIDAS RY

15 VIDA
DE ECOSISTEMAS
TERRES]KES

~

del territorio terrestre del pais se constituye en
Areas Naturales Protegidas .

—~

(Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas, 2017)

Se han llevado a cabo cambios
normativos para prevenir el lavado
de dinero y la corrupcién tanto en la
esfera publica como privada.

de nuestra superficie terrestre estd protegida mediante
16.29% diversas modalidades de conservacion.

(Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, 2018)

RN\
17 el £ 2017, México contaba con g@fy
LS OBJETIVOS atadosd NS
ratados de v,
|12 [t OBJETIVES
con lo que hay acceso a un mercado de
en _—_ DE DESARROLLO

1,172 millones de consumidores en el

mundo SOSTENIBLE
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Sin embargo, aun existen retos y dreas de oportunidad importantes en el
cumplimiento de la Agenda 2030. Por ejemplo, en México sigue habiendo
un 41.9% de la poblacion en situacion de pobreza y un 7.4% de la poblacién
en situacion de pobreza extrema. Asimismo, el 16.9% de la poblacion tiene
rezago educativo y el 57.3% tiene carencia por acceso a la seqguridad social.
(CONEVAL, 2019).

3.2 PARTICIPACION DEL SECTOR PRIVADO EN EL CUMPLIMIENTO DE
LA AGENDA 2030

Derivado de lo anterior, y contemplando lo ambiciosa que es la Agenda
2030, es imprescindible contar con la participacion y el compromiso de
todos los sectores de la poblacién (organizaciones no gubernamentales,
iniciativa privada, gobiernos subnacionales, etc.).

Por ello, la Agenda confiere un papel mucho més protagénico y significativo
—tanto en su definicion, como en su ejecucién— al sector privado; sin el cual
dificilmente se lograran los objetivos planteados para el 2030. De hecho, 88
de las 169 metas (es decir, el 52% de ellas) establecidas en la Agenda 2030
requieren un rol activo del sector privado para su cumplimiento.

Por lo tanto, se entiende que el cumplimiento de la Agenda 2030 para
lograr un desarrollo sostenible® no es posible sin la participacion del sector
privado, de quien se espera un modelo innovador para hacer negocios
que sea —a la vez— sostenible y que ponga en el centro a las personas y al
medio ambiente.

Para esto, las empresas tienen que evolucionar en sus practicas, cambiando
el modelo de negocios en el cual el Unico énfasis se encuentra en la
obtencién de utilidades hacia un nuevo modelo sostenible, donde —demas
de los resultados financieros— se enfatice el impacto sobre las personas y el
medio ambiente.

Es por ello que las empresas gradualmente han incorporado los valores
de sostenibilidad, basados en la Agenda 2030, promoviendo inversiones
inclusivas y sostenibles, respondiendo a las demandas de los diferentes
grupos de interés (inversionistas, clientes, trabajadores, proveedores, entre
otros) involucrados en sus actividades; y, atendiendo a reglas y politicas
que asuman el costo real de los recursos naturales, el medio ambiente y el
capital humano.

ALINEADO A LA AGENDA 2030

88
de las 169 metas

establecidas en la
Agenda 2030 requieren
un rol activo del

sector privado para su
cumplimiento.

° Cabe destacar que por desarrollo sostenible se entiende como “la satisfaccion de las necesidades de la generacidn presente sin comprometer la
capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades”. En ese sentido, el desarrollo sostenible busca lograr —de manera

equilibrada— el desarrollo econémico, el desarrollo social y la proteccion del medio ambiente.
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3.3 LA IMPORTANCIA DE LA PARTICIPACION
DEL SECTOR FINANCIERO Y BANCARIO EN EL
CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA 2030

Estos procesos de evolucién y esta vision de desarrollo
sostenible no son ajenas para el sector financiero ni
para el sector bancario; al contrario, este ultimo sector
adquiere una particular relevancia en el cumplimiento
de la Agenda 2030 y de los 17 ODS, considerando
que las actividades del gremio bancario tienen como
consecuencia directa la inclusion financiera™ de la
poblacion.

Al respecto, la inclusién financiera -al promover
esquemas de ahorro formales y seguros, asi como
al asegurar acceso a créditos, inversiones, seguros,
seguridad social y ahorro para el retiro- impacta
directamente en el desarrollo tanto humano de las
personas, como sostenible de las comunidades, ya
que:

e "

El acceso a productos financieros permite que tanto
laspersonas,comolasempresastenganomantengan
una red de protecciéon ante eventos inesperados,
aumentando su resiliencia socioecondmica.

Incrementa el ingreso de la poblacion de una
manera segura y consciente.

Permite el acceso a bienes y servicios esenciales
para la expansién de oportunidades y el desarrollo
humano de las personas y empresas, a fin de que
alcancen su maximo potencial, de acuerdo con sus
preferencias, necesidades o intereses.

Promueve un sector financiero estable y robusto,
que a su vez impulsa el crecimiento econémico e
inversion en infraestructura y proyectos productivos
productivos, entre otros.

iy

% Se entiende como “inclusion financiera” al acceso y uso de servicios financieros formales bajo una regulacién apropiada que garantice esquemas
de proteccion al consumidor y promueva la educacion financiera para mejorar las capacidades financieras de todos los segmentos de la poblacion.

(Comisién Nacional Bancaria y de Valores, 2016).
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Enesesentido, el sectorbancario,alpromoverlainclusiénfinancieradelapoblacidn, puedeimpactarycontribuir
al cumplimiento de varias metas e indicadores establecidos en los 17 ODS. Entre algunas contribuciones directas
a la Agenda 2030, que puede realizar el sector bancario con sus politicas, programas y productos se encuentran:

FIN
DE LA POBREZA

META 1.5 META 1.4 META 1.3 D

=
=
<
-
w
=

Meta

Proporcion de la poblaciéon cubierta por
niveles minimos o sistemas de proteccion
social, desglosada por sexo, distinguiendo
entre los nifos, los desempleados, los adultos
mayores, las personas con discapacidad, las
mujeres embarazadas, los recién nacidos,

las victimas de accidentes de trabajo y los
pobres y los grupos vulnerables.

De aquf a 2030, garantizar que todos los
hombres y mujeres, en particular los pobres y
los vulnerables, tengan los mismos derechos
a los recursos econémicos y acceso a los
servicios basicos, la propiedad y el control

de la tierra y otros bienes, la herencia, los
recursos naturales, las nuevas tecnologfas
apropiadas y los servicios financieros, incluida
la microfinanciacién.

De aquf a 2030, fomentar la resiliencia de los
pobres y las personas que se encuentran en
situaciones de vulnerabilidad y reducir su
exposicion y vulnerabilidad a los fendmenos
extremos relacionados con el clima y otras
perturbaciones y desastres econémicos,
sociales y ambientales.

Garantizar una movilizacién significativa de
recursos procedentes de diversas fuentes,
incluso mediante la mejora de la cooperacion
para el desarrollo, a fin de proporcionar
medios suficientes y previsibles a los paises
en desarrollo, en particular los pafses

menos adelantados, para que implementen
programas y politicas encaminados a poner
fin a la pobreza en todas sus dimensiones.

IS RSN TN ) I -

Indicador

Proporcion de la poblacion cubierta por niveles
minimos o sistemas de proteccién social,
desglosada por sexo, distinguiendo entre los
nifos, los desempleados, los adultos mayores,
las personas con discapacidad, las mujeres
embarazadas, los recién nacidos, las victimas de
accidentes de trabajo, las personas en situacion
de pobreza y los grupos vulnerables.

Proporcion de la poblacion que vive en hogares
Con acceso a servicios basicos.

Proporcién del total de la poblacion adulta,
por sexo y por tipo de tenencia, con derechos
seguros de tenencia de la tierra, que posee
documentacion reconocida legalmente al
respecto y que percibe esos derechos como
seguros.

Pérdidas econdmicas causadas directamente por
los desastres en relacién con el Producto Interior
Bruto (PIB) mundial.

Garantizar una movilizacién significativa de
recursos procedentes de diversas fuentes,
incluso mediante la mejora de la cooperacion
para el desarrollo, a fin de proporcionar medios
suficientes y previsibles a los pafses en desarrollo,
en particular los pafses menos adelantados,

para que implementen programas y politicas
encaminados a poner fin a la pobreza en todas
sus dimensiones.
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EDUCACION
DE CALIDAD
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Asegurar la participacion plena y efectiva de
las mujeres y la igualdad de oportunidades
de liderazgo a todos los niveles decisorios en
la vida politica, econémica y publica.

EJ Meta D Indicador
De aqui a 2030, aumentar considerablemente
: el nimero de jévenes y adultos que Proporcion de jovenes y adultos con
< tienen las competencias necesarias, en competencias en tecnologia de la informacion y
I particular técnicas y profesionales, para las comunicaciones (TIC), desglosada por tipo de
= acceder al empleo, el trabajo decente y el competencia técnica.
emprendimiento
IGUALDAD
DE GENERO
,EJ Meta 3y Indicador
E Asegurar la participacion plenay efectiva de
las mujeres y la igualdad de oportunidades - . S
< : } o Proporcion de mujeres en cargos directivos.
L de liderazgo a todos los niveles decisorios en
= la vida politica, econédmica y publica.
TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
B Meta €D Indicador

a) NUmero de sucursales de bancos comerciales
por cada 100.000 adultos y b) numero de cajeros
automaéticos por cada 100.000 adultos.

Proporcion de adultos (a partir de 15 anos de
edad) que tienen una cuenta en un banco u otra
institucién financiera o un proveedor de servicios
de dinero movil.
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CIUDADESY
11 COMUNIDADES
SOSTENIBLES

Nk

Meta D Indicador

Total de gastos (publicos y privados) per capita
destinados a la preservacion, proteccién y
conservacion de todo el patrimonio cultural

y natural, desglosado por tipo de patrimonio

Redoblar los esfuerzos para protegery
salvaguardar el patrimonio cultural y natural
del mundo

(cultural, natural, mixto y reconocido por
el Centro del Patrimonio Mundial), nivel de
gobierno (nacional, regional y local o municipal),

tipo de gastos (gastos de funcionamiento o
inversiones) y tipo de financiacion privada
(donaciones en especie, financiacién procedente
del sector privado sin fines de lucro y patrocinio)

META 11.4 o

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

&

Meta D Indicador

0

o-

Poner en pleno funcionamiento, a mas
tardar en 2017, el banco de tecnologia y

el mecanismo de apoyo a la creacion de
capacidad en materia de ciencia, tecnologia
e innovacion para los pafses menos
adelantados y aumentar la utilizacion de
tecnologias instrumentales, en particular

la tecnologia de la informacion y las
comunicaciones.

Proporcion de personas que utilizan Internet

META 17.8

Cabe destacar que esta lista es meramente enunciativa y no limitativa, ya que la contribucion del gremio bancario
a los ODS y a sus metas e indicadores es mucho mas extensa, tal como se mostrara en la siguiente seccién del
Informe.
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4.0 iCOMO SE ALINEA EL SECTOR BANCARIO A LA
AGENDA 2030 HOY EN DiA?

Hoy en dia, el sector bancario mexicano ya realiza acciones que contribuyen a la Agenda 2030, a sus 17 Objetivos y
a sus metas e indicadores. Es por ello que en esta seccién del Informe se detallardn los avances y aportaciones' del
gremio en 2019 para cada uno de los 17 ODS y a sus respectivas metas. Es importante mencionar que los programas
y productos que se mencionan en las tablas de los apartados subsecuentes son programas que tiene la Banca,
aun cuando no se determine la inversion y/o las personas beneficiadas. Ademds, Fundacién Quiera contribuye
directamente al cumplimiento de los ODS 16y 17 e indirectamente al cumplimiento de los ODS 3,4y 8.

CONOCIMIENTO DE LA AGENDA 2030
Y ALINEACION DE LAS POLITICAS,
PROGRAMAS Y PRODUCTOS

Uno de los primeros descubrimientos de
este documento, es que existe un parcial
conocimiento de los 17 ODS, ya que solo el
33% de los y las empleadas de los bancos que
respondieron el cuestionario de levantamiento
de informacién, conocen qué es la Agenda 2030.

Asimismo, se puede denotar que el sector
bancario tiene un importante interés en
alinear mas sus acciones a la Agenda 2030. Lo
anterior, considerando que 70% de los bancos
que respondieron el cuestionario estarian
dispuestos a desarrollar nuevos programas o
productos financieros que contribuyan al logro
de la Agenda 2030 y 95% de los bancos estaria
dispuesto a realizar iniciativas conjuntas con
otros bancos para avanzar en el cumplimiento
de ésta.

70%

de los bancos estarian
dispuestos a desarrollar
nuevos programas o
productos financieros

" Cabe destacar que tanto las inversiones como las personas beneficiarias que se incluyen en esta seccién/documento son aproximadas y presentan un
margen de error y todos los datos son anuales de 2019. Lo anterior, considerando que algunos bancos no contaban con los datos sistematizados en el
momento de levantamiento de informacion o tienen politicas internas de confidencialidad.

Asimismo, y tomando en cuenta que algunos programas, politicas o productos pueden contribuir al cumplimiento de més de una metay ODS, la suma
total de los montos establecidos se sobreestima y no refleja el monto preciso de inversién a la Agenda 2030 por parte del gremio bancario.
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ODS 1

PONERFIN A LA POBREZA EN TODAS SUS FORMAS Y EN TODO EL MUNDO

En los ultimos afos, ha habido muchos avances en relacién con el aumento de la esperanza de vida y la reduccion
de algunas de las causas de muerte mas comunes; sobre todo, de mortalidad infantil y materna. (Organizacion de las
Naciones Unidas, 2020) Sin embargo, todavia en muchas regiones del mundo y del pais se enfrentan graves riesgos para
la salud; por lo que, una inversién mas eficiente para mejorar los sistemas de salud (tanto fisica como mental) y mejorar el
saneamiento y la higiene es primordial.

Eneste ODS, el sectorbancarioen Méxicoen 2019 beneficida 17.8 millonesde personas, delas cualesaproximadamente
un 89% son mujeres'y 11% son hombres.

Por otro lado, monetariamente el gremio contribuyé con $ 233,800 millones de pesos (mdp) al cumplimiento de
este ODS.

FIN
DE LA POBREZA

personas

$233,800 MDP 7'8 millones beneficiadas

M@’iw aportados por el sector bancario en México w 11%

Dicha contribucién se realiza especificamente en la meta 1.4: de aqui a 2030, garantizar que todos los hombres y mujeres,
en particular los pobres y los vulnerables, tengan los mismos derechos a los recursos econémicos y acceso a los servicios
basicos, la propiedad y el control de la tierra y otros bienes, la herencia, los recursos naturales, las nuevas tecnologias
apropiadas y los servicios financieros, incluida la microfinanciacion. Lo anterior, a través de productos que permiten el
acceso a servicios financieros para la base de la pirdmide y/o personas que viven en situacion de pobreza.

Meta a la que contribuye Producto o programa bancario Inveer:|¢2>(r;1a9n ual Personas beneficiadas

Con productos que permiten el acceso
a servicios financieros para la base de
De aqui a 2030, garantizar que  |a piramide y/o personas que viven en

todos los hombres y mujeres, situacion de pobreza, como:

en particular los pobres y 17.8

los vulnerables, tengan los m Créditos o microfinanciamientos para e
Bl mismos derechos a los recursos | 1 base de la piramide con condiciones B8y Rc o 38 10 11 ) millones
S econémicos y acceso a los especiales MDP de personas
s servicios basicos, la propiedad beneficiadas
E ol control de Ia tierra B Productos de ahorro para la base de
s y . 'y la pirdmide con condiciones especiales $233,8007000,000.00

otros bienes, la herencia, los T

recursos naturales, las nuevas m Créditos hipotecarios para personas

tecnologias apropiadas y los en la base de la pirdamide "

servicios financieros, incluida la . . ? 89%

microfinanciacion. B Apoyo a microfinancieras, cuyas

clientes base se encuentran en la base
de la piramide

Adicionalmente, en cuestion de género, el 40% de los bancos que respondieron tener productos para la base de la pirdmide,
tienen programas de microfinanciamiento que son Unicamente para mujeres, cuestion que contribuye a la meta 5.a del
ODS 5.

2 Este dato también contribuye a la meta 5.a del ODS 5.
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ODS 2

PONER FIN AL HAMBRE, LOGRAR LA SEGURIDAD ALIMENTARIA Y LA MEJORA DE LA NUTRICION Y
PROMOVER LA AGRICULTURA SOSTENIBLE

Los sectores alimentarios, agricolas y pesqueros son clave para la eliminacion del hambre y la pobreza. En ese
sentido, la agricultura, silvicultura, acuicultura, si se gestionan de una manera adecuada, pueden suministrar comida
nutritiva a la poblacién, asi como también pueden paralelamente apoyar al desarrollo centrado en las personas del
campo y proteger al medio ambiente.

Por ello, “las inversiones en agricultura son cruciales para aumentar la capacidad productiva agricola y los sistemas
de produccién alimentaria sostenibles” (Organizacién de las Naciones Unidas, 2020).

En este ODS, el sector bancario en México beneficié durante 2019 aproximadamente a 43 mil personas, de
las cuales 51% son mujeres y 49% son hombres.

Asimismo, el gremio contribuyé con $7,675.5 millones de pesos (mdp) al cumplimiento de este ODS.

HAMBRE
CERO

e $7,675.5 MDP 3 mil beneficiadas

' aportados por el sector bancario en México

Dicha contribucion se hizo a través productos y programas especificos que contribuyen a las siguientes metas de
la Agenda:

Inversion anual

en 2019 Personas beneficiadas

Meta a la que contribuye Producto o programa bancario

RESPONSABILIDAD SOCIAL

m Apoyo a comedores para

De aquf a 2030, poner fin al hambre personas en situacion de $ 13.5 3 9,8 10
:; y asegurar el acce;o de todas las vulnerabilidad - millones
E pT;ZOnei?oir;?Z:Isciiaarcli(isszfs m Apoyo alimentario para - D - de personas
gy Y 'ds Personas en sitt » poy entario p beneficiadas
= vulnerabilidad, incluidos los nifios personas en situacion de $13500,000.00

menores de 1 afio, a una alimentacién  vulnerabilidad MXN

sana, nutritiva y suficiente durante

todo el afo. W Apoyo a organizaciones que

entregan despensas
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Meta a la que contribuye

PROGRAMAS/PRODUCTOS COMERCIALES

De aquf a 2030, duplicar la
productividad agricola y los ingresos
de los productores de alimentos en
pequefa escala, en particular las
mujeres, los pueblos indigenas, los
agricultores familiares, los ganaderos
y los pescadores, entre otras

cosas mediante un acceso seguro

y equitativo a las tierras, a otros
recursos e insumos de producciéon

y a los conocimientos, los servicios
financieros, los mercados y las
oportunidades para afadir valor y
obtener empleos no agricolas.

Producto o programa bancario

m Créditos o microcréditos para
pequefos/as productores/
as agricolas con condiciones
especiales

m Donativos para proyectos
productivos agroindustriales

PROGRAMAS/PRODUCTOS COMERCIALES

De aqui a 2030, asegurar la
sostenibilidad de los sistemas de
produccion de alimentos y aplicar
précticas agricolas resilientes

que aumenten la productividad

y la produccién, contribuyan al
mantenimiento de los ecosistemas,
fortalezcan la capacidad de
adaptacion al cambio climatico, los
fenédmenos meteoroldgicos extremos,
las sequias, las inundaciones y otros
desastres, y mejoren progresivamente
la calidad de la tierra y el suelo.

m Productos de financiamiento
para empresas agricolas o
pesqueras que tengan practicas
sostenibles

m Créditos para apoyar las
necesidades financieras de la
agroindustria

PROGRAMAS/PRODUCTOS COMERCIALES

Aumentar, incluso mediante una
mayor cooperacion internacional, las
inversiones en infraestructura rural,
investigacion y servicios de extension
agricola, desarrollo tecnolégico

y bancos de genes de plantas y
ganado a fin de mejorar la capacidad
de produccion agropecuaria en los
paises en desarrollo, particularmente
en los pafses menos adelantados.

m Productos de financiamiento
para mejorar la infraestructura
rural, agricola o pesquera

Inversion anual
en 2019

$7,662
MDP

$7,662°000,000.00
MXN

Personas beneficiadas

3,624
millones

de personas
beneficiadas

n/d

n/d




INFORME DE DESARROLLO SOSTENIBLE DEL SECTOR BANCARIO EN MEXICO
ALINEADO A LA AGENDA 2030

ODS 3

GARANTIZAR UNA VIDA SANAYY PROMOVER EL BIENESTAR
PARA TODAS LAS PERSONAS EN TODAS LAS EDADES

En los ultimos afos, ha habido muchos avances en relacion con el aumento de la esperanza de vida y la reduccion
de algunas de las causas de muerte mas comunes; sobre todo, de mortalidad infantil y materna (Organizacion de
las Naciones Unidas, 2020). Sin embargo, todavia en muchas regiones del mundo y del pafs se enfrentan graves
riesgos para la salud; por lo que, una inversion mas eficiente para mejorar los sistemas de salud (tanto fisica como
mental) y mejorar el saneamiento vy la higiene es primordial.

En ese sentido, el sector bancario en México aporté en 2019 $ 536.8 millones de pesos (mdp) para este objetivo.
Estainversion beneficié directamente a casi 102 mil personas, de las cuales 57% son mujeresy 43% son hombres.

SALUD

Y BIENESTAR personas

beneficiadas

$ 536.8 MDP

aportados por el sector bancario en México

s

A continuacion, se muestran los productos y/o programas del gremio bancario en México que contribuyen al
cumplimiento de las metas de este ODS:

Inversion anual

en 2019 Personas beneficiadas

Meta a la que contribuye Producto o programa bancario

POLITICAS INTERNAS

Programas para que las
empleadas del banco
accedan a una salud
reproductiva y sexual

101,892
personas
beneficiadas

De aqui a 2030, reducir la tasa |
mundial de mortalidad materna

a menos de 70 por cada 100.000

nacidos vivos.

$116.6
MDP

-
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POLITICAS INTERNAS

$116'600,000.00

De aqui a 2030, reducir la tasa
mundial de mortalidad materna
a menos de 70 por cada 100.000
nacidos vivos.

Programas para que las
empleadas del banco
accedan a una salud
reproductiva y sexual
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Meta a la que contribuye

De aqui a 2030, poner fin a las

epidemias del SIDA, la tuberculosis, la  m
malaria y las enfermedades tropicales
desatendidas y combatir la hepatitis,

las enfermedades transmitidas

por el agua y otras enfermedades
transmisibles.

META 3.3

De aqui a 2030, reducir en un

tercio la mortalidad prematura por
enfermedades no transmisibles

mediante su prevenciény

tratamiento, y promover la salud u
mental y el bienestar.

META 3.4

De aqui a 2030, reducir en un

tercio la mortalidad prematura por
enfermedades no transmisibles

mediante su prevenciény

tratamiento, y promover la salud L
mental y el bienestar.

- ]
Fortalecer la prevenciény el

tratamiento del abuso de sustancias
adictivas, incluido el uso indebido de
estupefacientes y el consumo nocivo
de alcohol.

wn
m
<
=
w
=

Fortalecer la prevencién y el
tratamiento del abuso de sustancias
adictivas, incluido el uso indebido de
estupefacientes y el consumo nocivo
de alcohol.

Producto o programa bancario

POLITICAS INTERNAS

RESPONSABILIDAD SOCIAL

POLITICAS INTERNAS

RESPONSABILIDAD SOCIAL

POLITICAS INTERNAS

Inversion anual

en 2019 Personas beneficiadas

Programas para combatir
el SIDA, Tuberculosis,
malaria, hepatitis y/u otras
enfermedades tropicales
entre los y las empleadas

Ver Meta 3.1

Financiamiento de
programas para apoyar

a personas externas a la
institucion que tengan
cancer, diabetes o
enfermedades respiratorias

Ver Meta 3.1

Financiamiento de
programas de salud mental
(psicoldgicos o psiquiatricos)
para personas externas a la
institucion

$ 151
MDP

Programas especiales para
los y las empleadas del
banco que tengan cancer,
diabetes o enfermedades
respiratorias

$151,021,530.00
MXN

Programas de salud mental
(atencion psicolégica o
psiquidtrica) para los y las
empleadas del banco

Financiamiento de
programas para la
prevencion de adicciones o
abuso de sustancias adictivas
de personas externas a la
institucion

Ver Meta 3.1

$1.6
MDP

$1'160,000.00 MXN

Programas para prevenir
adicciones o abuso de
sustancias adictivas en los 'y
las empleadas del banco
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Inversion anual

Meta a la que contribuye Producto o programa bancario en 2019 Personas beneficiadas
POLITICAS INTERNAS

N Lograr la cobertura sanitaria universal, B Jornadas de salud o de $ 266

"8 incluida la proteccién contra los vacunacion del personal del MDP

< riesgos financieros, el acceso a banco Ver Meta 3.1

T servicios de salud esenciales de .- s :

s . : B Servicio médico privado
calidad y el acceso a medicamentos y $266'026,515.00
vacunas inocuos, eficaces, asequibles @ Cobertura de Seguro de MXN

y de calidad para todos. Gastos Médicos Mayores

RESPONSABILIDAD SOCIAL

Apoyar las actividades de
investigacion y desarrollo de
vacunas y medicamentos contra

las enfermedades transmisibles

y no transmisibles que afectan
primordialmente a los pafses en
desarrollo y facilitar el acceso a
medicamentos y vacunas esenciales
asequibles de conformidad con la
Declaracion relativa al Acuerdo sobre

los Aspectos de los Derechos de B Financiamiento para Ver Meta 3.1
Propiedad Intelectual Relacionados investigacion en materia de

con el Comercio y la Salud Publica, salud $ 1'740,000.00

en la que se afirma el derecho de MXN

los paises en desarrollo a utilizar al
maximo las disposiciones del Acuerdo
sobre los Aspectos de los Derechos
de Propiedad Intelectual Relacionados
con el Comercio respecto a la
flexibilidad para proteger la salud
publicay, en particular, proporcionar
acceso a los medicamentos para
todos.
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ODS 4

GARANTIZAR UNA EDUCACION INCLUSIVA, EQUITATIVA Y DE CALIDAD Y PROMOVER OPORTUNIDADES
DE APRENDIZAJE DURANTE TODA LA VIDA PARA TODAS LAS PERSONAS

La educacioén es un pilar del desarrollo humano de las personas. Sin una educacion de calidad, es més dificil que las
personas puedan alcanzar su maximo potencial, de acuerdo con sus preferencias, necesidades o intereses.

De igual forma, “ademas de mejorar la calidad de vida de las personas, el acceso a la educacion inclusiva y equitativa
puede ayudar abastecer ala poblacién local con las herramientas necesarias para desarrollar soluciones innovadoras
a los problemas mas grandes del mundo” (Organizaciéon de las Naciones Unidas, 2020).

Por todo lo anterior, una inversidon en todas las aristas de la educacién (becas educativas, formacion de docentes,
construccion, habilitacién de escuelas, etc.) es indispensable para lograr un verdadero desarrollo sostenible de las
comunidades.

El sector bancario trabaja -desde diferentes politicas y programas- para cumplir con este objetivo y sus metas.
Particularmente, el sector hizo una inversién en 2019 de $ 1,818.5 millones de pesos (mdp), que beneficio a 12.5
millones de personas de todas las edades y condiciones socioecondémicas.

EDUCACION
DE CALIDAD

I!!” $ 1 1 4 8 1 8 C 5 M D P 12.5 millones personasbeneficiadas
aportados por el sector bancario en México

Entre las metas a las que contribuyen las instituciones bancarias de México se encuentran:

Meta a la que contribuye Producto o programa bancario Inveer:uz)(r;:gn ual Personas beneficiadas

RESPONSABILIDAD SOCIAL

De aquf a 2030, asegurar que todas
las nifas y todos los niflos terminen
la ensefianza primaria y secundaria,
que ha de ser gratuita, equitativa y

de calidad y producir resultados de

B Becas o financiamiento
de programas para que
nifos y nifas externas al
banco accedan y concluyan $ 34.7

< aprendizaje pertinentes y efectivos. educacion basica MDP 1 2'464,883
:: personas
E $34'758,000.00

De aqui a 2030, asegurar que todas MXN

las nifas y todos los niflos terminen W@ Programas para que los y

la ensefanza primaria y secundaria, las empleadas del banco

que ha de ser gratuita, equitativa y accedan y concluyan

de calidad y producir resultados de educacion bésica

aprendizaje pertinentes y efectivos.
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Inversion anual
en 2019

Meta a la que contribuye Producto o programa bancario Personas beneficiadas

RESPONSABILIDAD SOCIAL

~ De aqui a 2030, asegurar que todas las B  Becas o financiamiento $ 21.8
B8 ninas y todos los niflos tengan acceso de programas para que MDP
E 3 servicios de atencion y desarrollo ninos y ninas externas al Ver Meta 4.1
il on la primera infancia y educacion banco accedan a educacion
= preescolar de calidad, a fin de que preescolar y/o a centros de $217800,000.00
estén preparados para la educacion para la primera MXN
ensefanza primaria. infancia
RESPONSABILIDAD SOCIAL
4.3 De aqui a 2030, asegurar el acceso
igualitario de todos los hombres y
las mujeres a una formacion técnica,
profesional y superior de calidad,
incluida la enseflanza universitaria. ) L
Becas o financiamiento
4.b De aquf a 2020, aumentar de programas para que
considerablemente a nivel mundial personas externas al banco $ 1.573
el niumero de becas disponibles para accedany concluyan ‘
los paises en desarrollo, en particular educacion media superior MDP 630
los paises menos adelantados, los personas

[+2]
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>
m
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<
-
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pequefos Estados insulares en
desarrollo y los pafses africanos, a
fin de que sus estudiantes puedan
matricularse en programas de
ensefianza superior, incluidos
programas de formacién profesional
y programas técnicos, cientificos,

de ingenierfa y de tecnologia de la
informacién y las comunicaciones, de
paises desarrollados y otros paises
en desarrollo.

Becas o financiamiento

de programas para que
personas externas al banco
accedan y concluyan
educacion superior (carreras
técnicas, licenciaturas,
posgrados)

$1,573,000,000.00
MXN

beneficiadas
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Meta a la que contribuye

4.3 De aqui a 2030, asegurar el
acceso igualitario de todos los
hombres y las mujeres a una
formacion técnica, profesional y
superior de calidad, incluida la
ensenanza universitaria.

4.b De aqui a 2020, aumentar
considerablemente a nivel mundial
el nimero de becas disponibles para
los paises en desarrollo, en particular
los paises menos adelantados, los
pequenos Estados insulares en
desarrollo y los paises africanos, a

fin de que sus estudiantes puedan
matricularse en programas de
ensefanza superior, incluidos
programas de formacién profesional
y programas técnicos, cientificos,

de ingenieria y de tecnologia de la
informacién y las comunicaciones,
de pafses desarrollados y otros paises
en desarrollo.

META 4.3 Y 4.B

FINANCIEROS

De aqui a 2030, aumentar
considerablemente el nimero

de jovenes y adultos que tienen
las competencias necesarias, en
particular técnicas y profesionales,
para acceder al empleo, el trabajo
decente y el emprendimiento.

META 4.4

Producto o programa bancario

POLITICAS INTERNAS

Programas para que losy
las empleadas del banco
accedan y concluyan
educacion media superior o
educacion superior

Programas para que los y

las empleadas del banco
accedan y concluyan
educacion superior (carreras
técnicas, licenciaturas,
posgrados)

Programas de practicas
profesionales

RESPONSABILIDAD SOCIAL Y/O PRODUCTOS COMERCIALES/

Cursos de emprendimiento
para jovenes y/o personas
externas a la institucion
bancaria

Cursos de educacién
financiera personas externas
a la institucion bancaria

Inversion anual

en 2019

Ver Meta

4.3y4.b

$166.9
MDP

$166’950,000.00
MXN

Personas beneficiadas

Ver Meta
43y4.b

11,600

personas
beneficiadas
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Meta a la que contribuye

META 4.5

META 4.6

META 4.7

RESPONSABILIDAD SOCIAL

De aqui a 2030, eliminar las
disparidades de género en la
educacion y asegurar el acceso
igualitario a todos los niveles

de la ensefianza y la formacion
profesional para las personas
vulnerables, incluidas las personas
con discapacidad, los pueblos
indigenas y los nifos en situaciones
de vulnerabilidad.

POLITICAS INTERNAS

De aqui a 2030, asegurar que todas
las nifas y todos los niflos terminen
la ensefianza primaria y secundaria,
que ha de ser gratuita, equitativa y

de calidad y producir resultados de
aprendizaje pertinentes y efectivos.

RESPONSABILIDAD SOCIAL

De aqui a 2030, asegurar que
todos los jovenes y una proporcion
considerable de los adultos, tanto
hombres como mujeres, estén
alfabetizados y tengan nociones
elementales de aritmética.

RESPONSABILIDAD SOCIAL

De aqui a 2030, asegurar que

todos los alumnos adquieran los
conocimientos tedricos y practicos
necesarios para promover el
desarrollo sostenible, entre otras
cosas mediante la educacion para

el desarrollo sostenible y los estilos
de vida sostenibles, los derechos
humanos, la igualdad de género, la
promocion de una cultura de pazy
no violencia, la ciudadania mundial y
la valoracion de la diversidad cultural
y la contribucién de la cultura al
desarrollo sostenible.

Producto o programa bancario

Becas o financiamiento de
programas para que ninas
o mujeres externas a la

institucion accedan a algun

grado educativo

Programas para que los y
las empleadas del banco
accedan y concluyan
educacién basica

Becas o financiamiento de

programas de alfabetizaciéon

para personas externas al
banco

Financiamiento para
programas de educacion
/ capacitacion en escuelas
sobre la contribucién de
la cultura al desarrollo
humano y sostenible

Inversion anual

en 2019 Personas beneficiadas

El 41% de los bancos
que respondieron tener
programas de educacion
para personas externas
a la institucion son
exclusivamente para
mujeres.

$9.4
MDP

$9’438,000.00
MXN El 27% de los

bancos respondieron
tener programas de
capacitacion/educacién/
becas exclusivamente
para sus mujeres
empleadas.

$2’621,000.00
MXN

n/d

$6’121,000.00
MXN




INFORME DE DESARROLLO SOSTENIBLE DEL SECTOR BANCARIO EN MEXICO
ALINEADO A LA AGENDA 2030

Meta a la que contribuye Producto o programa bancario Inversion anual Personas beneficiadas

en 2019
RESPONSABILIDAD SOCIAL

Construir y adecuar instalaciones
educativas que tengan en cuenta

las necesidades de los nifos y las B Financiamiento para
personas con discapacidad y las programas de construccion
diferencias de género, y que ofrezcan o reconstruccion fisica de
entornos de aprendizaje seguros, no escuelas

violentos, inclusivos y eficaces

n/d

para todos.

META 4.A

POLITICAS INTERNAS $47185,000.00
MXN

De aqui a 2030, asegurar que todas
las nifas y todos los nifios terminen MW Programas para que los y

la ensefanza primaria y secundaria, las empleadas del banco
que ha de ser gratuita, equitativa y accedan y concluyan
de calidad y producir resultados de educacion basica

aprendizaje pertinentes y efectivos.

Ademsds, en 2019 el gremio invirtio $756 millones de pesos (MXN) en capacitaciones para su personal en alguno
de los siguientes temas:

Tema @ Horas ,EJ Alineacién a la meta

De aqui a 2030, asegurar que todos los alumnos
DERECHOS 54 642 adquieran los conocimientos tedricos y practicos
HUMANOS ’ necesarios para promover el desarrollo sostenible, entre
otras cosas mediante la educacion para el desarrollo
sostenible y los estilos de vida sostenibles, los derechos
humanos, la igualdad de género, la promocion de una
cultura de paz y no violencia, la ciudadania mundial y la
valoracion de la diversidad cultural y la contribucion de
la cultura al desarrollo sostenible.

META 4.7

SOSTENIBLE 10,125

De aquf a 2030, asegurar que las personas de todo el
mundo tengan la informacién y los conocimientos
pertinentes para el desarrollo sostenible y los estilos de
vida en armonia con la naturaleza.

META
12.8

CAMBIO 1 2 5 3 7
Sl 4 Mejorar la educacion, la sensibilizacién y la capacidad
humana e institucional respecto de la mitigacion del
cambio climatico, la adaptacioén a él, la reduccién de sus

efectos y la alerta temprana.

META
13.3
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0

Tema @

Horas

40,941

META 16.5

<
-
w o
=

190,430

18,753

META
16.10

1,918,400

Alineacion a la meta

Reducir considerablemente la corrupcion y el soborno
en todas sus formas.

De aqui a 2030, reducir significativamente las corrientes
financieras y de armas ilicitas, fortalecer la recuperacién y
devolucién de los activos robados y luchar contra todas
las formas de delincuencia organizada.

Reducir considerablemente la corrupcion y el soborno
en todas sus formas.

Garantizar el acceso publico a la informacion y proteger
las libertades fundamentales, de conformidad con las
leyes nacionales y los acuerdos internacionales.

Cabe destacar que estas capacitaciones también aportan al cumplimiento de las metas sefialadas, aun cuando no

correspondan al ODS de este apartado.
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ODS 5

LOGRAR LA IGUALDAD ENTRE LOS GENEROS Y EMPODERAR A TODAS LAS MUJERES Y LAS NINAS

Entre los anos 2000 a 2015 se produjeron avances a nivel mundial con relacion a la igualdad entre los géneros
,gracias a los Objetivos de Desarrollo del Milenio (incluida la igualdad de acceso a la ensefianza primaria); sin
embargo, las mujeres y las nifas siguen sufriendo la discriminacién y la violencia en todos los lugares del mundo.

Facilitar la igualdad a las mujeres y nifas en el acceso a la educacion, a la atencién médica, a un trabajo decente,
y una representacion en los procesos de adopcién de decisiones politicas y econdmicas, contribuye a impulsar
economias y sociedades sostenibles. Estableciendo nuevos marcos legales sobre la igualdad de las mujeres
en el lugar de trabajo y la erradicacién de las practicas nocivas sobre las mujeres, es crucial para acabar con la
discriminacion basada en el género que prevalece en muchos paises del mundo.

En ese sentido, el sector bancario en México aporté en 2019 $ 16,400 millones de pesos (mdp) para este objetivo.
Esta inversion beneficié a 2 millones de personas, de las cuales la mayoria son mujeres.

IGUALDAD
DE GENERO

$ 16,400 MDP 2 millones mujeres

g aportados por el sector bancario en México beneficiadas

A continuacion, se muestran los productos y/o programas del gremio bancario en México que contribuyen al
cumplimiento de las metas de este ODS:
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Meta a la que contribuye

POLITICAS INTERNAS

META 5.2

META 5.4

Eliminar todas las formas de violencia
contra todas las mujeres y las nifias [ ]
en los dmbitos publico y privado,
incluidas la trata y la explotacién

sexual y otros tipos de explotacion.
|

POLITICAS INTERNAS

Eliminar todas las formas de violencia
contra todas las mujeres y las nifas
en los &mbitos publico y privado,
incluidas la trata y la explotacién
sexual y otros tipos de explotacion.

POLITICAS INTERNAS

De aqui a 2030, aumentar
considerablemente el nimero

de jévenes y adultos que tienen

las competencias necesarias, en
particular técnicas y profesionales,

para acceder al empleo, el trabajo
decente y el emprendimiento. m

POLITICAS INTERNAS

Asegurar la participacién plena 'y ™
efectiva de las mujeres y la igualdad

de oportunidades de liderazgo a

todos los niveles decisorios en la u
vida politica, econémica y publica.

Producto o programa bancario

Programas para eliminar la
violencia de género a través
de asesorfa legal y psicolégica

Protocolos para atender casos
de hostigamiento y acoso
sexual o laboral

Campanas de concientizacion
sobre hostigamiento y acoso
sexual o laboral

Programas de asesoria legal
y psicoldgica para mujeres y
nifias que no laboren en la
institucion bancaria

Campanas de
concientizacién (difusion
solamente)

Horarios y esquemas
flexibles (como trabajar
desde casa) para madres y
padres de familia

Guarderias y/o estancias
infantiles para hijos/as de
madres y padres de familia

Contratacién de empleadas
mujeres

Mujeres en puestos
directivos

Inversion anual
en 2019

$137,900

MXN

$12.7
MDP

$12’713,000.00
MXN

Personas beneficiadas

3

t

s

Ver meta
5.a

15,367

personas
beneficiadas

88,000
MUJERES EMPLEADAS

874
MUJERES EN PUESTOS

DIRECTIVOS
(26% de los puestos
directivos)
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Meta a la que contribuye

POLITICAS INTERNAS

Asegurar el acceso universal a la
salud sexual y reproductiva y los
derechos reproductivos segun
lo acordado de conformidad
con el Programa de Accion de la
Conferencia Internacional sobre
la Poblacion y el Desarrollo, la
Plataforma de Accion de Beijing
y los documentos finales de sus
conferencias de examen.

POLITICAS INTERNAS

Emprender reformas que otorguen

a las mujeres igualdad de derechos

a los recursos econémicos, asi como
acceso a la propiedad y al control de
la tierra y otros tipos de bienes, los
servicios financieros, la herencia y los
recursos naturales, de conformidad
con las leyes nacionales.

Producto o programa bancario

B Campafas o programas de
salud reproductiva y sexual
para las mujeres empleadas

B Programas de acceso a
servicios financieros para
la base de la piramide
y/0 personas que viven
en situacion de pobreza
que son Unicamente para
mujeres

Productos financieros para
impulsar emprendimientos,
y/0 MiPyMES lideradas por
mujeres

B Productos financieros
especiales para mujeres

Inversion anual

en 2019 Personas beneficiadas

Ver meta

$118.6 .

MDP

$118'600,000.00
MXN

$ 16,269
MDP

$16'269,000,000.00
MXN




88,000

mujeres han sido
empleadas

por el sector bancario,
asegurando la participacion
efectiva de las mujeres en
la vida econdmica del pals
(meta 5.5)
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ODS 6

GARANTIZAR LA DISPONIBILIDAD DE AGUA Y SU GESTION SOSTENIBLE Y EL SANEAMIENTO
PARA TODOS

El agua libre de impurezas y accesible para todos es parte esencial del mundo en el que queremos vivir. Hay
suficiente agua dulce en el planeta para lograr este suefio. Sin embargo, actualmente el reparto del agua no es el
adecuado. La sequia afecta a algunos de los paises mas pobres del mundo, recrudece el hambre y la desnutricién.

Esa escasez de recursos hidricos, junto con la mala calidad del agua y el saneamiento inadecuado repercuten en la
seguridad alimentaria, los medios de subsistencia y la oportunidad de educacion para las familias pobres en todo
el mundo.

En ese sentido, el sector bancario en México aportd en 2019 $ 2,451 millones de pesos (mdp) para este objetivo.

AGUALIMPIA

E S 2,451 MDP

aportados por el sector bancario en México

A continuacion, se muestran los productos y/o programas del gremio bancario en México que contribuyen al
cumplimiento de las metas de este ODS:

Meta a la que contribuye Producto o programa bancario Inve::':::; el Personas beneficiadas

POLITICAS INTERNAS

De aqui a 2030, reducir la tasa
mundial de mortalidad materna
a menos de 70 por cada 100.000
nacidos vivos.

PRODUCTOS FINANCIEROS O COMERCIALES

De aqui a 2030, mejorar la

B Tratamiento propio de las
aguas residuales usadas en
las instituciones bancarias

calidad del agua reduciendo la n/d
contaminacion, eliminando el $27405,000,000.00
vertimiento y minimizando la MXN

B Programas para que las
empleadas del banco
accedan a una salud
reproductiva y sexual

emisiéon de productos quimicos y
materiales peligrosos, reduciendo
a la mitad el porcentaje de aguas
residuales sin tratar y aumentando
considerablemente el reciclado y la
reutilizacion sin riesgos a

nivel mundial.
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Meta a la que contribuye Producto o programa bancario Inve::'g::;“' Personas beneficiadas

POLITICAS INTERNAS

De aqui a 2030, aumentar

considerablemente el uso eficiente o
iy B Optimizacién interna del $ 23.8

de los recursos hidricos en todos los

o uso de agua de los y las MDP
sectores y asegurar la sostenibilidad n/d
- . empleadas del banco
de la extraccién y el abastecimiento ) .
(ejemplo: maquinas/ $ 23'867,000.00
de agua dulce para hacer frente )
: dispensadores para ahorro MXN
a la escasez de agua y reducir
) , de agua en el banco)

considerablemente el nimero de

personas que sufren falta de agua.

POLITICAS INTERNAS
| De aqui a 2020, protegery $22'4
O .

restablecer los ecosistemas .
< . ) ) B Programas para rescatar rios, MDP n/d
= relacionados con el agua, incluidos ,
w ~ humedales, acuiferos, lagos,
= los bosques, las montanas, los . $ 23867,000.00

humedales, los rios, los acuiferos y MXN
los lagos.

ODS 7

GARANTIZAR EL ACCESO A UNA ENERGIA ASEQUIBLE, SEGURA, SOSTENIBLE Y MODERNA PARA TODOS

La energia es fundamental para casi todos los grandes desafios y oportunidades a los que hace frente el mundo
actualmente. Ya sea para el empleo, la seguridad, el cambio climatico, la produccién de alimentos o para aumentar
los ingresos. El acceso universal a la energfa es esencial.

Es vital apoyar nuevas iniciativas econdmicas y laborales que aseguren el acceso universal a los servicios de energia
modernos, mejoren el rendimiento energético y aumenten el uso de fuentes renovables para crear comunidades
mas sostenibles e inclusivas y para la resiliencia ante problemas ambientales como el cambio climatico. La
proporcién de la energia renovable ha aumentado respecto al consumo final de energia gracias al uso de fuentes
alternas como la hidroeléctrica, la solar y la edlica. Sin embargo, se debe aumentar el uso de energia renovable en
sectores como el de la calefaccién y el transporte. Asimismo, son necesarias las inversiones publicasy privadas en la
materia; asi como mayores niveles de financiacion y politicas con compromisos mas audaces, ademas de la buena
disposicion de los paises para adoptar nuevas tecnologias en una escala mucho mas amplia (Organizacion de las
Naciones Unidas, 2020).

En ese sentido, el sector bancario en México aportd $ 4,621 millones de pesos (mdp) durante 2019 para este
objetivo.
7 ENERGIA ASEQUIBLE

& $ 4,621 MDP

aportados por el sector bancario en México
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A continuacion, se muestran los productos y/o programas del gremio bancario en México que contribuyen al
cumplimiento de las metas de este ODS:

Meta a la que contribuye Producto o programa bancario

POLITICAS INTERNAS

De aqui a 2030, aumentar
considerablemente la proporcién de
energfa renovable en el conjunto de
fuentes energéticas.

Uso de energfas renovables
(paneles solares) en las
instituciones bancarias

META 7.2

PRODUCTOS FINANCIEROS O COMERCIALES

De aqui a 2030, aumentar
considerablemente la proporcién de
energfa renovable en el conjunto de
fuentes energéticas.

RESPONSABILIDAD SOCIAL Y/O PRODUCTOS FINANCIEROS
COMERCIALES

©  Programas (a fondo perdido
o como producto comercial)
para financiar proyectos de
investigacion y tecnologia
relativas

= Productos para financiar
proyectos de energia
renovable

De aqui a 2030, aumentar
considerablemente la proporcion de
energia renovable en el conjunto de
fuentes energéticas.

PRODUCTOS FINANCIEROS COMERCIALES

De aqui a 2030, ampliar la
infraestructura y mejorar la
tecnologfa para prestar servicios
energéticos modernos y sostenibles
para todos en los paises en
desarrollo, en particular los pafses
menos adelantados, los pequenos
Estados insulares en desarrollo y los
paises en desarrollo sin litoral, en
consonancia con sus respectivos
programas de apoyo.

Productos comerciales para
financiar infraestructura
energética, ya sea fisica o
tecnolégica

-]
N
<
-
w
=

Inversion anual

en 2019 Personas beneficiadas
$3,764
MDP n/d
$3,764'122,000.00
1] /d n /d
$857
MDP nid

$ 857’000,000.00
MXN
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ODS 8

TRABAJO DECENTE Y CRECIMIENTO ECONOMICO

La continua falta de oportunidades de trabajo decente, la insuficiente inversién y el bajo consumo producen una
erosion del contrato social basico subyacente en las sociedades democraticas: el derecho de todos a compartir el
progreso. La creacién de empleos de calidad sigue constituyendo un gran desafio para casi todas las economias.

Para conseguir el desarrollo econémico sostenible, las sociedades deberan crear las condiciones necesarias para que
las personas accedan a empleos de calidad, estimulando la economia sin dafhar el medio ambiente. También tendra
que haber oportunidades laborales para toda la poblacién en edad de trabajar, con condiciones de trabajo decentes.

Asimismo, el aumento de la productividad laboral, la reduccién de la tasa de desempleo, especialmente entre los
jovenes, y la mejora del acceso a los servicios financieros para gestionar los ingresos, acumular activos y realizar
inversiones productivas son componentes esenciales de un crecimiento econémico sostenido e inclusivo. El
aumento de los compromisos con el comercio, la banca y la infraestructura agricola también ayudarad a aumentar
la productividad y a reducir los niveles de desempleo en las regiones mas empobrecidas del mundo. (Organizaciéon
de las Naciones Unidas, 2020)

En 2019, el sector bancario en México aportd $ 26,8946 millones de pesos (mdp) para este objetivo. Esta inversiéon
beneficia a 12.4 millones de personas.

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO

ﬁ/" S 26,894 MDP [1..4 miLLoNES Personss

beneficiadas

aportados por el sector bancario en México

A continuacion, se muestran los productos y/o programas del gremio bancario en México que contribuyen al
cumplimiento de las metas de este ODS:

Inversion anual

Meta a la que contribuye Producto o programa bancario en 2019 Personas beneficiadas
PRODUCTOS FINANCIEROS O COMERCIALES
Promover politicas orientadas m  Programas de
al desarrollo que apoyen las financiamiento para

” actividades productivas, la creacion emprendedores

3 de puestos de trabajo decentes,

AR ce abal " $50,000 434,000

E el emprendimiento, la creatividad B Eventos para promover el personas

uEJ y la innovacion, y fomentar la emprendimiento MXN beneficiadas

formalizacion y el crecimiento de
las microempresas y las pequenas
y medianas empresas, incluso
mediante el acceso a

servicios financieros.

B Programas para impulsar
financiamiento de
mentorias o red de
mentores
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Meta a la que contribuye Producto o programa bancario Inveer:l;&agn ual Personas beneficiadas

POLITICAS INTERNAS

B Programas de recursos

humanos para priorizar el 231 ,0 75

Bl De aqui a 2030, lograr el empleo empleo de personas con $15,591 bper;orlaCIs
#8 pleno y productivo y el trabajo discapacidad M’D p enefciadas
8l decente para todas las mujeres y los
- ) ) o Programas de recursos
M hombres, incluidos los jovenes y las h o
= . k ’ umanos para priorizar el $15,5917000,000.00

personas con discapacidad, asi como empleo a personas jévenes XN

la igualdad de remuneracién por (18-35)

trabajo de igual valor.
B Empleo por parte de las

instituciones bancarias'®

POLITICAS INTERNAS/PRODUCTOS FINANCIEROS O SOCIALES

B Programas para impulsar
la educacién/capacitacion
para el emprendimiento

m  Programas para impulsar

emprendimiento

empleados y no cursan estudios ni $ 1547300,000.00

. s . MXN
reciben capacitacion. B Programas para impulsar

financiamiento de
mentorias o red de
mentores

© financiamiento a $154.3 11'600.000
: Reducir considerablemente la emprtendedores y/o | MDP person;s
ion de i¢ t4 eventos para promover e .
| ProPorcion de jovenes que no estan beneficiadas
=

B Programas de educacion
para emprendimiento

3 El 100% de los bancos que respondieron el cuestionario afirmaron que sus empleados y empleadas:
1. Reciben salarios en funcién de la responsabilidad, conocimientos requeridos y habilidades necesarias para realizar las funciones del puesto.

2. Tienen prestaciones que son iguales o superiores a las que se establecen en la Ley Federal del Trabajo (jornadas de 8 horas, seguridad social,
vacaciones, aguinaldo, etc.)

3. Laboran en condiciones dignas para el trabajo
4. Tienen la edad minima que establece la Ley para laborar (18+ o0 16+ con permiso de tutor/a)
5. No son discriminados para contrataciones y asensos por motivos de edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religién o situacién econdémica

Ademas de que afirmaron tener politicas salariales que aseguran una igual retribucion por el trabajo realizado, independientemente del género.
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Meta a la que contribuye Producto o programa bancario Inveer:u2>31a9n ual Personas beneficiadas

POLITICAS INTERNAS

Adoptar medidas inmediatas y
eficaces para erradicar el trabajo
forzoso, poner fin a las formas

contemporaneas de esclavitud y B Programas de
la trata de personas y asegurar la responsabilidad social para
prohibicion y eliminacion de las erradicar el trabajo forzoso,
peores formas de trabajo infantil, la trata de personas y/o el
incluidos el reclutamiento y la trabajo infantil
utilizacién de nifios soldados, y, de
W aquia 2025, poner fin al trabajo $ 159.3
LA infantil en todas sus formas. MDP 124,859
:: personas
= | PRODUCTOS FINANCIEROS O COMERCIALES $ 159'330,000.00 beneficiadas
MXN
Adoptar medidas inmediatas y
eficaces para erradicar el trabajo
forzoso, poner fin a las formas
contempordneas de esclavitud y )
B Programas internos para
la trata de personasy asegurar la ) :
G R erradicar el trabajo forzoso,
prohibicion y eliminacion de las
o : la trata de personas y/o el
peores formas de trabajo infantil, o i
. . ) trabajo infantil
incluidos el reclutamiento y la
utilizacién de nifios soldados, y, de
aquf a 2025, poner fin al trabajo
infantil en todas sus formas.
POLITICAS INTERNAS/PRODUCTOS FINANCIEROS O SOCIALES
[} $4o7
¥ De aqui a 2030, elaborar y poner en
® - o JP B Productos comerciales MDP 1,708
=8 practica politicas encaminadas a ) ) )
i romover un turismo sostenible que especiales para financiar e personas
E Sree ouestos de trabajo y promug\/a impulsar a emprendedores $4'770,000.00 beneficiadas
/0 MiPyMES MXN
la cultura y los productos locales. 4 y
PRODUCTOS COMERCIALES Y/O FINANCIEROS
= lecer | dad de | 22
M Fortalecer la capacidad de las
o - apacie 4 Productos comerciales MDP 170,563
I instituciones financieras nacionales . ) i
- ara fomentar y ampliar el acceso a especiales para financiar e perso'nas
w g yamp impulsar a emprendedores $11,128'000,000.00 beneficiadas
= |05 servicios bancarios, financieros y P P . e
y/0 MiPyMES MXN

de seguros para todos'.

' Adicionalmente, el 50% de los bancos que tienen programas para impulsar emprendimientos y/o MiPyMES son productos disefiados especificamente
para mujeres; particularmente, se tienen productos de financiamiento con condiciones diferenciadas y especiales para mujeres emprendedores y/o
MiPyMES lideradas por mujeres, cuestion que contribuye a la meta 5.1 del ODS 5.
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Por otro lado, los bancos reportaron contar con:

263,016 empleados/as totales 52 millones de clientes/as

49% % 51%

/g 590/0 aprox (ﬁ’ 41 (yo aprox'

E 575,270 empresas clientas 12,882 sucursales fisicas E 47,377 corresponsalias

56,620 cajeros automaticos en toda la Republica 1,319,171 puntos de venta en todo el pais

Toda la informacién anteriormente desglosada contribuye al cumplimiento de la meta 8.10 Fortalecer la capacidad
de las instituciones financieras nacionales para fomentar y ampliar el acceso a los servicios bancarios, financieros y
de seguros para todos y muy particularmente a los indicadores:

m 8.10.1 a) Numero de sucursales de bancos comerciales por cada 100.000 adultos y b) nimero de cajeros
automaticos por cada 100.000 adultos

m  8.10.2 Proporcion de adultos (a partir de 15 afios de edad) que tienen una cuenta en un banco u otra institucion
financiera o un proveedor de servicios de dinero movil

15 Estas cifras no son representativas, dado que muchos bancos no tenian la informacién desglosada por sexo.
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ODS 9

INDUSTRIA, INNOVACION E INFRAESTRUCTURA

Para conseguir una economfa robusta se necesitan inversiones en infraestructura (transporte, regadio, energfa,
tecnologia de la informacion y las comunicaciones). Estas son fundamentales para lograr un desarrollo sostenible,
empoderar a las sociedades de numerosos paises, fomentar una mayor estabilidad social y conseguir ciudades mas
resistentes al cambio climético.

El progreso tecnoldgico debe estar en la base de los esfuerzos para alcanzar los objetivos medioambientales, como
el aumento de los recursos y la eficiencia energética. Sin tecnologia e innovacion, la industrializacion no ocurrird, y
sin industrializacién, no habra desarrollo (Organizacion de las Naciones Unidas, 2020).

En ese sentido, el sector bancario en México aporté en 2019 $ 71,829 millones de pesos (mdp) para este objetivo.
Esta inversion beneficié a aproximadamente a 29.8 millones de personas.

INDUSTRIA,
INNOVACION E

e $71,829 MDP 29.8 MILLONES Personas

beneficiadas

aportados por el sector bancario en México

A continuacion, se muestran los productos y/o programas del gremio bancario en México que contribuyen al
cumplimiento de las metas de este ODS:

Meta a la que contribuye Producto o programa bancario L il Personas beneficiadas

en 2019
PRODUCTOS FINANCIEROS O COMERCIALES

incluidas infraestructuras regionales
y transfronterizas, para apoyar el
desarrollo econémico y el bienestar.

$47,800°000,000.00
®  Financiamiento de obras MXN

publicas

o . : m  Programas de $47’800

o esarrollar infraestructuras fiables, . e MDP

-4 sostenibles, resilientes y de calidad, inanciamiento para n /d
L carreteras

w

=

15 Estas cifras no son representativas, dado que muchos bancos no tenian la informacién desglosada por sexo.
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Inversion anual

Meta a la que contribuye Producto o programa bancario en 2019

PRODUCTOS FINANCIEROS O COMERCIALES

Promover una industrializacion
inclusiva y sostenible y, de aqui a $12,800
2030, aumentar significativamente MDP

la contribucion de la industria al
empleo y al producto interno bruto,
de acuerdo con las circunstancias
nacionales, y duplicar esa
contribucién en los paises

menos adelantados.

PRODUCTOS FINANCIEROS O COMERCIALES

Aumentar el acceso de las pequefas $11,128

industrias y otras empresas, .
_ Y presa; Productos comerciales MDP
particularmente en los pafses en ) ) )
especiales para financiar e

desarrollo, a los servicios financieros, )
: ) o ; impulsar a emprendedores $11,128'000,000.00
incluidos créditos asequibles, y su )

y/0 MiPyMES MXN

integracién en las cadenas de valor y
los mercados.

RESPONSABILIDAD SOCIAL

m  Financiamiento a empresas
del sector manufacturero $12,800°000,000.00
MXN

META 9.2

Aumentar la investigacion cientifica
y mejorar la capacidad tecnoldgica

de los sectores industriales de ®  Financiamiento de
todos los pafses, en particular los programas de investigacion $1.7
paises en desarrollo, entre otras en salud MDP

cosas fomentando la innovacién y
aumentando considerablemente, de @  Financiamiento de

$1°740,000.00 MXN

aquf a 2030, el nimero de personas programas de investigacion
que trabajan en investigacion y de energias renovables y/o
desarrollo por millén de habitantes y limpias

los gastos de los sectores publicoy
privado en investigacion y desarrollo.

Personas beneficiadas

n/d

170,536

personas
beneficiadas

n/d
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Meta a la que contribuye

RESPONSABILIDAD SOCIAL

Aumentar significativamente

el acceso a la tecnologia de la
informacion y las comunicaciones y
esforzarse por proporcionar acceso
universal y asequible a Internet en los
pafses menos adelantados de aqui a
2020

v
o
<
-
w
=

PRODUCTOS COMERCIALES

Aumentar significativamente

el acceso a la tecnologia de la
informacion y las comunicaciones y
esforzarse por proporcionar acceso
universal y asequible a Internet en los
paises menos adelantados de aquf

a 2020.

Producto o programa bancario

m  Financiar programas para
expansion de la cobertura
de internet

Financiar programas para
que mas escuelas tengan
acceso a internet o cursos
relacionados a las TIC

m  Financiar programas
de digitalizacion o
alfabetizacion digital

m  Servicios digitales por
parte de las instituciones
bancarias

Inversion anual
en 2019

$626,000
MXN

Personas beneficiadas

215

personas
beneficiadas
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ODS 10

REDUCIR LAS DESIGUALDADES

Existe un consenso cada vez mayor de que el crecimiento econémico no es suficiente para reducir la pobreza si
este no esinclusivo nitiene en cuenta las tres dimensiones del desarrollo sostenible: econdmica, social y ambiental.
Afortunadamente, la desigualdad de ingresos se ha reducido tanto entre pafses como dentro de ellos.

Con el fin de reducir la desigualdad, se ha recomendado la aplicacién de politicas universales que presten especial
atencion a las necesidades de las poblaciones desfavorecidas y marginadas (Organizacion de las Naciones Unidas,
2020).

Por ello, en 2019 el sector bancario en México aporté $233,842 millones de pesos para este objetivo. Esta
inversion beneficié a 17.8 millones de personas.

10 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

= $2331842 MDP 17.8 MILLONES Poreonas

=) aportados por el sector bancario en México beneficiadas
v

A continuacion, se muestran los productos y/o programas del gremio bancario en México que contribuyen al
cumplimiento de las metas de este ODS:

Meta a la que contribuye Producto o programa bancario L L Personas beneficiadas

en 2019
POLITICAS INTERNAS
1I I7 ) 8
miiiones
$233'800 de personas
De aqui a 2030, lograr L P R
_ B Programas de ahorro, crédito MDP beneficiadas
progresivamente y mantener el . ) o
-y ) o microfinanciamientos para
crecimiento de los ingresos del 40% L
} o la base de la pirdmide con $233,8007000,000.00 s
mas pobre de la poblacion a una tasa . ) I 89%
condiciones especiales MXN t

superior a la media nacional.

fﬁ\ 11%
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Meta a la que contribuye Producto o programa bancario Inveer:u2>31a9n ual Personas beneficiadas

PRODUCTOS FINANCIEROS O COMERCIALES

275
B Programas de recursos personas
humanos para priorizar el $ 114,000 beneficiadas
" De aquia 2030, potenciary empleo de personas con MXN
o promover la inclusion social, discapacidad
: econdmica y politica de todas las
'H‘J personas, independientemente de
— su edad, sexo, discapacidad, raza, $ 42.1
etnia, origen, religién o situacion m  Programas de recursos 27,800
econdmica u otra condicién. humanos para priorizar el MDP personas

empleo a personas jovenes beneficiadas

(18-35) $42'163,800.00
MXN

POLITICAS INTERNAS

El 80% de los bancos que respondieron el
cuestionario se adhieren a alguno de estos
mecanismos:

B Protocolo de Sustentabilidad de la ABM
B Principios de Banca Responsable

B Principios de Ecuador

Mejorar la reglamentacién y
vigilancia de las instituciones y los

B Pacto Mundial
B Adhesion a Principios

mercados financieros mundiales ) ) )
o, nacionales e internacionales Grupo Wolfsberg
y fortalecer la aplicacién de esos
reglamentos. B Principios de Inversién Responsable

m  Comité de Emisoras de la Bolsa Mexicana
B Banking Environment Initiative
B UNEP Finance Initiative

B Consejo Coordinador Empresarial

Asimismo, el 50% de los bancos que contestaron el cuestionario respondieron que reciben $2,250 millones de
pesos (mdp) en remesas a través de sus productos comerciales, cuestion que se relaciona con la meta 10.c, dado
que esta situacion coadyuva a contabilizar los flujos de dinero de las remesas y tener una mayor idea de como se
comportan, lo que permite mejorar condiciones en dichos productos.
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ODS 11

CIUDADES Y COMUNIDADES SOSTENIBLES

Son muchos los problemas que existen para mantener ciudades de manera que se sigan generando empleos y
siendo prosperas sin ejercer presion sobre la tierra y los recursos. Los problemas comunes de las ciudades son la
congestion, la falta de fondos para prestar servicios basicos, la falta de politicas apropiadas en materia de tierras y
vivienda y el deterioro de la infraestructura.

Los problemas que enfrentan las ciudades, como la recogida y la gestion seguras de los desechos solidos, se
pueden vencer de manera que les permita seguir prosperando y creciendo, y al mismo tiempo aprovechar mejor
los recursos y reducir la contaminacion y la pobreza. El futuro que queremos incluye ciudades de oportunidades,
con acceso a servicios basicos, energia, vivienda, transporte y mas facilidades para todos (Organizacién de las
Naciones Unidas, 2020).

En 2019, el sector bancario en México aportd $ 632.9 millones de pesos (mdp) para este objetivo.

CIUDADESY
11 COMUNIDADES

ol $5632.9 MDP

A é_ aportados por el sector bancario en México
noEE

A continuacion, se muestran los productos y/o programas del gremio bancario en México que contribuyen al
cumplimiento de las metas de este ODS:

Meta a la que contribuye Producto o programa bancario Inveer:';&a; Lol Personas beneficiadas

RESPONSABILIDAD SOCIAL

De aqui a 2030, asegurar el acceso
de todas las personas a viviendas y ~ -
- L construccién de viviendas
servicios béasicos adecuados, seguros ) )
en barrios marginales o

y asequibles y mejorar los barrios $127800,000.00 MXN
) zonas rurales
marginales.

$12.8
MDP n/d

Programas para la

-—
-
-
<
-
w
=
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Inversion anual

en 2019 Personas beneficiadas

Meta a la que contribuye Producto o programa bancario

PRODUCTOS COMERCIALES Y/O DE FINANCIAMIENTO

META 11.2

META 11.5

De aqui a 2030, proporcionar acceso
a sistemas de transporte seguros,
asequibles, accesibles y sostenibles
para todos y mejorar la seguridad
vial, en particular mediante la
ampliacién del transporte publico,
prestando especial atencién a las
necesidades de las personas en
situacion de vulnerabilidad, las
mujeres, los nifos, las personas con
discapacidad y las personas de edad.

PRODUCTOS COMERCIALES Y/O DE FINANCIAMIENTO

Redoblar los esfuerzos para proteger
y salvaguardar el patrimonio cultural
y natural del mundo.

PRODUCTOS FINANCIEROS O SOCIALE

De aqui a 2030, reducir
significativamente el nimero de
muertes causadas por los desastres,
incluidos los relacionados con el
agua, y de personas afectadas por
ellos, y reducir considerablemente
las pérdidas econdmicas directas
provocadas por los desastres en
comparacién con el producto
interno bruto mundial, haciendo
especial hincapié en la proteccion
de los pobres y las personas en
situaciones de vulnerabilidad.

POLITICA INTERNA

De aqui a 2030, reducir el impacto
ambiental negativo per capita de las
ciudades, incluso prestando especial
atencién a la calidad del aire y Ia
gestion de los desechos municipales
y de otro tipo.

$241
MDP

n/d

Programas o productos
especiales para el
financiamiento de la mejora
o desarrollo del transporte
publico

241'000,000.00
MXN

$16.5
MDP

Programas de preservacion,
proteccion y conservacion
del patrimonio cultural
(restauracion de iglesias,
centros culturales, piezas
artisticas, etc.)

n/d

$16'550,000.00
MXN

Programas para reactivacion
econdémica en caso

de desastres naturales
(terremotos, sismos,
huracanes, etc.)

62% de los bancos respondieron contar con
programas para la reactivacion econémica en
caso de desastres naturales.

Programas para optimizar
el tratamiento de desechos
o residuos soélidos en los
bancos

$250,000 n/d

MXN
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Meta a la que contribuye Producto o programa bancario

De aqui a 2030, proporcionar acceso
universal a zonas verdes y espacios
publicos seguros, inclusivos y
accesibles, en particular para las
mujeres y los nifos, las personas de
edad y las personas

con discapacidad.

Programas de
responsabilidad social para
financiar construccion de
parques o areas verdes

Proporcionar apoyo a los pafses
menos adelantados, incluso
mediante asistencia financieray
técnica, para que puedan construir
edificios sostenibles y resilientes
utilizando materiales locales.

Programas para la
construcciéon de edificios
sostenibles

Inversion anual
en 2019

Personas beneficiadas
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ODS 12

GARANTIZAR MODALIDADES DE CONSUMO Y PRODUCCION SOSTENIBLES

El consumo y la produccion sostenible consisten en fomentar el uso eficiente de los recursos y la energia, la
construccion de infraestructuras que no dafen el medio ambiente, la mejora del acceso a los servicios basicos
y la creacion de empleos ecoldgicos, justamente remunerados y con buenas condiciones laborales. Todo ello se
traduce en una mejor calidad de vida para todos y, ademas, ayuda a lograr planes generales de desarrollo, que
rebajen costos econdmicos, ambientales y sociales, que aumenten la competitividad y que reduzcan la pobreza.

Se necesita, ademas, adoptar un enfoque sistémico y lograr la cooperacién entre los participantes de la cadena de
suministro, desde el productor hasta el consumidor final. Consiste en sensibilizar a los consumidores mediante la
educacién sobre los modos de vida sostenibles, facilitdndoles informacion adecuada a través del etiquetaje y las
normas de uso, entre otros (Organizacion de las Naciones Unidas, 2020).

En ese sentido, en 2019, el sector bancario en México aportd $ 6,212 millones de pesos (mdp) para este objetivo.

12 PRODUCCION
Y CONSUMO

g 56,212 MDP

‘ ’\‘ ' aportados por el sector bancario en México
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A continuacion, se muestran los productos y/o programas del gremio bancario en México que contribuyen al
cumplimiento de las metas de este ODS:

Inversion anual
en 2019

Meta a la que contribuye Producto o programa bancario Personas beneficiadas

PRODUCTOS FINANCIEROS O COMERCIALES

B Productos para financiar
proyectos o plantas de

De aqui a 2030, lograr la gestion tratamiento de aguas

sostenible y el uso eficiente de los

recursos naturales. M Programas para financiar
proyectos de energfa
renovable

RESPONSABILIDAD SOCIAL

m  Programas para la
construccion de plantas
de tratamiento de aguas
residuales en comunidades 56’208
externas a las instituciones
bancarias MDP

De aqui a 2030, lograr la gestion
sostenible y el uso eficiente de los
recursos naturales.

n/d

B Programas para rescatar rios, | AL
humedales, acuiferos, lagos, L)
etc.

POLITICAS INTERNAS

m  Programas para optimizar
el tratamiento de desechos
o residuos sélidos en los

bancos
De aqui a 2030, lograr la gestion
sostenible y el uso eficiente de los = Optimizacion interna del
recursos naturales. uso de agua de los y las

empleadas del banco
(ejemplo: maquinas/
dispensadores para ahorro
de agua en el banco)
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Meta a la que contribuye Producto o programa bancario Inve:'s‘uz);:gn gl Personas beneficiadas
W Programas para optimizar el
uso de papel a nivel interno
12.5 De aqui a 2030, reducir en las instituciones (reciclaje
considerablemente la generacién de de papel)
desechos mediante actividades de
prevencion, reduccion, reciclado y B Acciones de separacion de
reutilizacion. residuos en las instituciones
bancarias (botes de basura
12.8 De aqui a 2030, asegurar que para la separacién de
las personas de todo el mundo residuos, etc))
tengan la informacion y los
.1 conocimientos pertinentes para el B Programa de
a5 desarrollo sostenible y los estilos de concientizacion $3.4
% vida en armonia con la naturaleza. e informacion en .
1n organizaciones externas MDP
: (como escuelas) n/d
< $3'437,000.00
:
s m  Compra de botes de basura
12.5 De aqui a 2030, reducir para separar residuos para
considerablemente la generacion de instituciones externas a los
desechos mediante actividades de bancos
prevencion, reduccion, reciclado y
reutilizacion. M Financiar programas de
concientizacion y/o difusion
12.8 De aqui a 2030, asegurar que de informacién sobre
las personas de todo el mundo reciclaje
tengan la informacion y los
conocimientos pertinentes para el m Compra de botes de basura
desarrollo sostenible y los estilos de para separar residuos para
vida en armonia con la naturaleza. instituciones externas a los
bancos
<.
o Ayudar a los pa|ses.en de.sarrlo!lo a Financiar (a fondo perdido o
< fortalecer su capacidad cientifica como producto comercial) n/d
| Y tecnoldgica para avanzar hacia P dei o
— modalidades de consumo'y programz/as e Investigacion
. . . en energfas renovables
produccion mas sostenibles.

Ademsds, 63% de los bancos que respondieron el cuestionario publican informes de sostenibilidad y 47% miden su
contribucion alos ODS, cuestion que contribuye directamente a la meta 12.6: Alentar a las empresas, en especial las
grandes empresas y las empresas transnacionales, a que adopten practicas sostenibles e incorporen informacion
sobre la sostenibilidad en su ciclo de presentacion de informes.

Esta meta también es contribuida por el 38% de los bancos que respondieron contar con un sistema de monitoreo
y evaluacion que mide los impactos sociales y ambientales (tanto positivos como negativos) que tienen sus
productos financieros y el 52% de sus programas de responsabilidad social.
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ODS 13

ACCION POR EL CLIMA

Los patrones climaticos estan cambiando, los niveles del mar estan aumentando, los eventos climéaticos son cada
vez mas extremos y las emisiones del gas de efecto invernadero estan ahora en los niveles mas altos de Ia historia.
Si no actuamos, la temperatura media de la superficie del mundo podria aumentar unos 3 grados centigrados este
siglo. Las personas mas pobres y vulnerables serdn las mas perjudicadas.

En la actualidad, tenemos a nuestro alcance soluciones viables para que los paises puedan tener una actividad
econdmica mas sostenible y mas respetuosa con el medio ambiente. El cambio climatico es un reto global que no
respeta las fronteras nacionales. Es un problema que requiere que la comunidad internacional trabaje de forma
coordinaday precisa para que los paises en desarrollo avancen hacia una economia baja en carbono (Organizacion
de las Naciones Unidas, 2020).

En 2019, el sector bancario en México aporté $ 2.3 millones de pesos (mdp) para este objetivo.

1 ACCION

POREL CLIMA

$2.3 MDP
@ aportados por el sector bancario en México

A continuacion, se muestran los productos y/o programas del gremio bancario en México que contribuyen al
cumplimiento de las metas de este ODS:
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Meta a la que contribuye Producto o programa bancario Inversion anual Personas beneficiadas

en 2019
POLITICAS INTERNAS

B Programas de
concientizacion que
promuevan el reciclaje entre
los y las empleadas de los

bancos
Mejorar la educacion, la
sensibilizacién y la capacidad B Acciones de separaciéon de
humana e institucional respecto de residuos en las instituciones
la mitigacién del cambio climético, la bancarias (botes de basura
adaptacion a él, la reduccion de sus de separacién de residuos,
efectos y la alerta temprana. etc.)

B Programas para optimizar el
uso de papel a nivel interno $2.3
en las instituciones (reciclaje
de papel) MDP

n/d

RESPONSABILIDAD SOCIAL

$2’260,000.00

()
m
L
<
-
w
=
MXN

B Programa de
concientizacion
e informacion en
organizaciones externas

Mejorar la educacion, la (como escuelas)
sensibilizacién y la capacidad
humana e institucional respecto de
la mitigacién del cambio climético, la
adaptacion a él, la reduccion de sus
efectos y la alerta temprana.

Financiar programas de
concientizacién y/o difusion
de informacién sobre
reciclaje

B Compra de botes de basura
para separar residuos para
instituciones externas a los
bancos
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ODS 14

CONSERVARY UTILIZAR EN FORMA SOSTENIBLE LOS OCEANOS, LOS MARES Y LOS RECURSOS MARINOS
PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE.

Los océanos del mundo —su temperatura, quimica, corrientes y vida— mueven sistemas que hacen que la Tierra
sea habitable para la humanidad. Nuestras precipitaciones, el agua potable, el clima, el tiempo, las costas, gran
parte de nuestros alimentos e incluso el oxigeno del aire que respiramos provienen, en Ultima instancia del mary
son regulados por este.

En la actualidad, existe un continuo deterioro de las aguas costeras, debido a la contaminacion y la acidificacion de
los océanos, que estd teniendo un efecto adverso sobre el funcionamiento de los ecosistemas y la biodiversidad,
y que también estd afectando negativamente a la pesca de pequena escala (Organizacion de las Naciones Unidas,
2020).

El sector bancario en México en 2019 aporté $ 9.9 millones de pesos (mdp) para el cumplimiento de este
objetivo.

1 VIDA

ool $9.9 MDP

aportados por el sector bancario en México

A continuacion, se muestran los productos y/o programas del gremio bancario en México que contribuyen al
cumplimiento de las metas de este ODS:

Inversion anual

Meta a la que contribuye Producto o programa bancario en 2019 Personas beneficiadas
De aqui a 2020, gestionar y proteger $ 3
sosteniblemente los ecosistemas

marinos y costeros para evitar M D P

) B Programas para salvar n/d
efectos adversos importantes, ) ) )
) ) o especies marinas en peligro
incluso fortaleciendo su resiliencia, o

) de extincion

y adoptar medidas para restaurarlos
a fin de restablecer la salud y la
productividad de los océanos.

$3000,000.00
MXN

META 14.2
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Inversion anual
en 2019

Meta a la que contribuye Producto o programa bancario

RESPONSABILIDAD SOCIAL

De aquf a 2020, conservar al menos

n
O el 10% de las zonas costeras y
:—_ marinas, de conformidad con B Programas para la
Al |as leyes nacionales y el derecho proteccion de zonas
=N internacional y sobre la base de maritimas protegidas.
la mejor informacion cientifica
disponible.
De aqui a 2030, aumentar los
W beneficios econémicos que los $6.9
: pequenos Estados insulares en B Programas de inversion o MDP
22 desarrollo y los pafses menos financiamiento especiales
E adelantados obtienen del uso para empresas agricolas PO s
=8 sostenible de los recursos marinos, 0 pesqueras que tengan —
en particular mediante la gestion practicas sostenibles

sostenible de la pesca, la acuicultura
y el turismo.

Personas beneficiadas

n/d

Ver ODS 2
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ODS 15

GESTIONAR SOSTENIBLEMENTE LOS BOSQUES, LUCHAR CONTRA LA DESERTIFICACION, DETENER E
INVERTIR LA DEGRADACION DE LAS TIERRAS Y DETENER LA PERDIDA DE BIODIVERSIDAD

La deforestacion y la desertificacion, provocadas por las actividades humanas y el cambio climatico, suponen
grandes retos para el desarrollo sostenible y han afectado la vida y los medios de vida de millones de personas en
la lucha contra la pobreza.

Apesardelosgrandesdesafios, se estanrealizando esfuerzos para gestionarlosbosquesy combatirla desertificacion.
Actualmente, se estdn implementando dos acuerdos internacionales que promueven el uso de los recursos de
manera equitativa, y también se estd realizando inversiones financieras en apoyo de la biodiversidad (Organizacion
de las Naciones Unidas, 2020).

En ese sentido, en 2019 el sector bancario en México aportd $ 39.8 millones de pesos (mdp) para este objetivo.

1 VIDA

Fell $39.8 MDP

~

1 aportados por el sector bancario en México

A continuacion, se muestran los productos y/o programas del gremio bancario en México que contribuyen al
cumplimiento de las metas de este ODS:

Inversion anual
en 2019

Meta a la que contribuye Producto o programa bancario Personas beneficiadas

RESPONSABILIDAD SOCIAL Y PRODUCTOS COMERCIALES Y/O
FINANCIEROS

De aqui a 2020, asegurar la

| conservacion, el restablecimiento y $22.4
1 el uso sostenible de los ecosistemas
- _ MDP
terrestres y los ecosistemas , n/d
< B Programas para rescatar rfos,
| interiores de agua dulce y sus .
w o ) humedales, acuiferos, lagos, $227400,000.00
— | servicios, en particular los bosques, ot o

los humedales, las montafas y las
zonas aridas, en consonancia con las
obligaciones contraidas en virtud
de.
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. . Inversion anual q

Meta a la que contribuye Producto o programa bancario en 2019 Personas beneficiadas

RESPONSABILIDAD SOCIAL

De aquf a 2020, asegurar la

conservacion, el restablecimiento y

X ) B Programas de reforestacion
el uso sostenible de los ecosistemas 9 te de | | $ 15.4
) or parte de los y las

terrestres y los ecosistemas porp Y i MDP

interiores de agua dulce y sus empleadas del banco n/d

servicios, en particular |os~bosques, B Financiamiento de $ 157428,000.00

los humedales, las montafas vy las MXN

- ) programas para la
zonas aridas, en consonancia con las y
- ) ) reforestacion

obligaciones contraidas en virtud de

acuerdos internacionales.

RESPONSABILIDAD SOCIAL
.0 Adoptar medidas urgentes y $ 2
2 significativas para reducir la MDP
~1 degradacion de los habitats B Programas para salvar n/d
#  naturales, detener la pérdida de especies terrestres en

. . . . . . . $2'000,000.00

= biodiversidad y, de aquf a 2020, peligro de extincion o

proteger las especies amenazadas y

evitar su extincion.

PRODUCTOS FINANCIEROS COMERCIALES
: Movilizar y aumentar B Programas de
| significativamente los recursos financiamiento para
E financieros procedentes de todas las gestion forestal sostenible n/d
1 fuentes para conservar y utilizar de o para la conservacion de
= : S )

forma sostenible la biodiversidad y ecosistemas terrestres y/o

los ecosistemas. marinos

® El 50% de los bancos que respondieron el cuestionario tienen programas de reforestacion con sus empleados y empleadas.
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ODS 16

PROMOVER SOCIEDADES, JUSTAS, PACIFICAS E INCLUSIVAS

Las amenazas de homicidio intencional, la violencia contra las y los nifos, la trata de personas y la violencia sexual,
son temas importantes que deben ser abordados para crear sociedades pacificas e inclusivas. Allanan el camino
para la provision de acceso a la justicia para todos y para la construccién de instituciones efectivas y responsables
en todos los niveles.

Para hacer frente a estos desaffos y construir sociedades mas pacificas e inclusivas, es necesario que se establezcan
reglamentaciones mas eficientes y transparentes, y presupuestos gubernamentales integrales y realistas. Uno de
los primeros pasos a la protecciéon de los derechos individuales es la implementacién del registro mundial de
nacimientosy la creacion de instituciones nacionales de derechos humanos mas independientes en todo el mundo
(Organizacion de las Naciones Unidas, 2020).

Con respecto al cumplimiento de las metas del ODS 16, la totalidad de los temas son
considerados como sensibles al abordar temas de seguridad. Por lo mismo, es importante
mencionar que, si bien la informacién de este rubro es identificada por los bancos, no es
posible difundirla de manera publica al ser considerada como altamente confidencial. Sin
embargo, se presentan las metas del ODS identificadas en las cuales hay un aporte por parte
del sector bancario.

PAZ, JUSTICIA,
1 E INSTITUCIONES
SOLIDAS o

Inversion anual

en 2019 Personas beneficiadas

Meta a la que contribuye

POLITICAS INTERNAS
|

Programas al interior del
banco para erradicar el

Producto o programa bancario

Poner fin al maltrato, la explotacion,
la trata y todas las formas de

violencia y tortura contra los nifos
y ninas.

Poner fin al maltrato, la explotacion,
la trata y todas las formas de
violencia y tortura contra los nifios
y ninas.

trabajo forzoso, la trata de
personas y/o el trabajo
infantil

RESPONSABILIDAD SOCIAL

B Programas de

responsabilidad social al
exterior del banco para
erradicar el trabajo forzoso,
la trata de personas y/o el
trabajo infantil

$159.3
MDP

124,859

personas

$159’330,000.00 beneficiadas

MXN
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. . Inversion anual .
Meta a la que contribuye Producto o programa bancario en 2019 Personas beneficiadas
POLITICAS INTERNAS
B Programas de capacitacion
para sus empleados en
materia de prevencion de
9 De aqui a 2030, reducir lavado de dinero
N significativamente las corrientes . 100% de los bancos que contestaron el
~ ) o B Programasy politicas, ) o L
PR financieras y de armas ilicitas, . ) cuestionario tienen programas, politicas y/o
- -, procedimientos y sistemas L . )
i fortalecer la recuperacion y ) ) procedimientos para prevenir operaciones
- ) para prevenir operaciones )
= devolucion de los activos robados : de lavado de dinero y presuntos actos de
de lavado de dinero o
y luchar contra todas las formas de corrupcion.
delincuencia organizada. m  Programas y politicas,
procedimientos y sistemas
para prevenir presuntos
actos de corrupcion
POLITICAS INTERNAS
) ) B Programas de capacitacion
Reducir considerablemente la arg <Us erm Ieagos en
corrupcion y el soborno en todas sus P ) P . - Ver ODS 4
materia de anticorrupcion y
formas. . .
conflicto de intereses
RESPONSABILIDAD SOCIAL
°
-
S Garantizar el acceso publico ala B
- - : Programas de capacitacion
= informacién y proteger las libertades ara sus empleados en
=l fundamentales, de conformidad con para s P g Ver ODS 4
w . materia de proteccion de
=§ las leyes nacionales y los acuerdos
. ) datos personales
internacionales.
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ODS 17

REVITALIZAR LA ALIANZA MUNDIAL PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE

Un programa exitoso de desarrollo sostenible requiere alianzas entre los gobiernos, el sector privado vy la sociedad
civil. Estas alianzas inclusivas construidas sobre principios y valores, una vision compartida, y metas compartidas,
que colocan a la gente y al planeta en el centro, son necesarias a nivel global, regional, nacional y local.

Se requieren mas alianzas para la prestacion de servicios fijos masivos, que son aun en la actualidad de costo muy
elevado. También hay una falta de censos de poblacion y vivienda, necesarios para obtener datos desglosados
que sirvan de base para la implementacién de politicas y programas de desarrollo. Se necesita una accién urgente
para movilizar, redirigir y desbloquear el poder transformador de billones de dolares de los recursos privados para
cumplir con los objetivos del desarrollo sostenible. Inversiones a largo plazo, incluida la inversion extranjera directa,
son necesarias en sectores criticos, especialmente en los pafses en desarrollo. Estas incluyen la energfa sostenible,
la infraestructura y el transporte, asi como las tecnologfas de la informacién y las comunicaciones. (Organizaciéon
de las Naciones Unidas, 2020)

En ese sentido, en 2019, el sector bancario en México aporté $ 37,850 millones de pesos (mdp) para este objetivo.

"@ $37,850 MDP

aportados por el sector bancario en México

A continuacion, se muestran los productos y/o programas del gremio bancario en México que contribuyen al
cumplimiento de las metas de este ODS:

Inversion anual

Meta a la que contribuye Producto o programa bancario en 2019 Personas beneficiadas
PRODUCTOS FINANCIEROS O SOCIALES
$2,250
De aqui a 2020, asegurar la Meta M D P n /d
17.3 Movilizar recursos financieros B Programas de recepcion de

$2,250'000.00
MXN

adicionales de multiples fuentes para remesas
los paises en desarrollo.
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Meta a la que contribuye

META 17.11

RESPONSABILIDAD SOCIAL

Poner en pleno funcionamiento,

a mas tardar en 2017, el banco |
de tecnologia y el mecanismo de

apoyo a la creacién de capacidad

en materia de ciencia, tecnologia e
innovacion para los pafses menos
adelantados y aumentar la utilizacion

de tecnologias instrumentales,

en particular la tecnologfa de la
informacién y las comunicaciones.

PRODUCTOS FINANCIEROS O SOCIALES

Aumentar significativamente las
exportaciones de los paises en
desarrollo, en particular con miras
a duplicar la participacién de los
pafses menos adelantados en las
exportaciones mundiales de aqui a
2020.

PRODUCTOS FINANCIEROS O SOCIALES

| |
Fomentar y promover la constitucién
de alianzas eficaces en las esferas
publica, publico-privada y de
la sociedad civil, aprovechando
la experiencia y las estrategias
de obtencion de recursos de las
alianzas.

Producto o programa bancario en 2019 Personas beneficiadas
Programas de
responsabilidad social
para que personas que no $626,000 215
laboran en la organizacion personas

Inversion anual

MXN

tengan un mayor acceso beneficiadas

tanto a las tecnologfas
de lainformacion y de las
comunicaciones

$35,600
MDP

Programas para el
financiamiento a empresas
exportadoras de bienes o
servicios

n/d

$ 35,600°000,000.00
MXN

Fomentar y promover

la constitucién de

alianzas eficaces en las
esferas publica, publico-
privada y de la sociedad
civil, aprovechando la
experiencia y las estrategias
de obtencién de recursos
de las alianzas

B 31% de los bancos respondieron si
formar parte de alianzas publico-privadas

VOLUNTARIADO

En este ODS, es importante recalcar que:

contestaron el

‘7‘3 %
L\ 4

de los bancos que

cuestionario tienen
grupo de voluntariado

participan un total de 72,800 personas

$30.5 millones de pesos invertidos
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CONCLUSIONES

La Agenda 2030 y sus 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible emergen del
proceso mas inclusivo de la historia de las Naciones Unidas y tienen como
objetivo erradicar la pobreza, proteger el planeta y asegurar el bienestar de
todas las personas.

Por ello, la Agenda confiere un
papel mucho mas protagdnico vy
significativo —tanto en su definicién,
como en su ejecucién— al sector
privado; sin el cual dificilmente se
lograran los objetivos planteados
para el 2030.No es menor que el 52%
de las metas de los 17 ODS requieren
un rol activo del sector privado para
su cumplimiento.

En ese sentido, durante los Ultimos
anos se ha visto un incremento en la
alineacion de politicas y programas
del sector privado a la Agenda 2030,
donde el sector financiero y la banca
no se han quedado atras.

Alrespecto, este Informe de Desarrollo
Sostenible del sector bancario en
México alineado a la Agenda 2030
es un primer ejercicio que muestra
como la banca en México contribuyd
en 2019 al cumplimiento de cada
uno de los 17 ODS".

7 Es importante mencionar que no se puede tener un dato sobre la inversion total del sector bancario a los 17 ODS, tomando en cuenta que algunos
programas, politicas o productos pueden contribuir al cumplimiento de mas de una metay ODS y por tanto, la suma total de los montos establecidos
se sobreestima.

Ademas, algunos bancos no contaban con los datos sistematizados en el momento de levantamiento de informacién o tienen politicas internas de
confidencialidad; por lo que, no se tienen la informacién contabilizada.
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Particularmente, el sector bancario en México contribuyd en 2019 monetariamente y a través de sus politicas y programas
de manera mas preponderante a los siguientes ODS:

INVERSION ANUAL EN 2019

M $233,800 mdp

$37,850 mdp K3

$7,676 mdp

D 1O
“ h $16,400 mdp

AR
@)
274

%

OBJETIV::S q

DE DESARROLLO

SOSTENIBLE 1} $2,451 mdp
$

\J/

HI

Al

$6,212 mdp

mdp

$233,842 mdp $26,894 mdp

$69,000 mdp
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Encuanto al ODS 16, el 100% de los bancos tienen programas, politicas y/o procedimientos para prevenir operaciones
de lavado de dinero y presuntos actos de corrupcién, cuestion que contribuye directamente a la meta 16.4 (De
aqui a 2030, reducir significativamente las corrientes financieras y de armas ilicitas, fortalecer la recuperacion vy
devolucién de los activos robados y luchar contra todas las formas de delincuencia organizada) y 16.5 (Reducir
considerablemente la corrupcién y el soborno en todas sus formas).

Asimismo, el sector bancario en 2019 beneficié a una importante cantidad de personas a través de sus politicas y
programas, sobre todo en los siguientes ODS:

PERSONAS BENEFICIADAS 2019

1 17.8 millones de personas

@ ‘ @—m 12.5 millones de personas
-4

OBJISETI\{)%';%SO " 5 2 mill
DE DESARROLL i
SOSTENIBLE millones de mujeres

17.8 millones de personas J m 12.4 millones de personas
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Por otro lado, se puede notar cémo el sector bancario
quiere alinear y mejorar sus politicas, programas vy
productos para que estos contribuyan mas a la Agenda
2030. En este tenor, 70% de los bancos que respondieron
el cuestionario estarian dispuestos a desarrollar nuevos
programas o productos financieros que contribuyan al
logro de la Agenda 2030 y 95% de los bancos estaria
dispuesto a realizar iniciativas conjuntas con otros
bancos para avanzar en el cumplimiento de ésta.

No obstante, tras la realizacion de este Informe, se
observaron éreas de oportunidad para que la Banca en
México contribuya todavia mas al cumplimiento de la
Agenda 2030y a lograr el desarrollo sostenible del pais.
Entre estas areas de oportunidad se encuentran, por
ejemplo (y de manera enunciativa mas no limitativa):

m  Aumentar la participacion de mujeres en los puestos
directivos de las instituciones bancarias en México,

m  Transitar de tener programas de responsabilidad
social que caen en la filantropia a programas que
velen por la sostenibilidad tanto de la iniciativa
como de la poblacion a la que van dirigida,

m  Desarrollar, crear o mejorar politicas internas para
la optimizacion de recursos naturales (transitar
a energias limpias, programas de reciclaje,
optimizacion de aguas, etc.), entre otros.

En ese sentido, es importante recalcar que el anélisis
realizado en este documento es cuantitativo; es decir, se
midio la contribucién monetaria del gremio a cada ODS
(a través de sus metas). Sin embargo, seria importante
realizar un analisis cualitativo de las politicas, programas
y productos de los bancos en México para determinar
qué tan idoneas son las condiciones de estos y como
impactan realmente la vida, economia y resiliencia de los
y las usuarias finales.

Finalmente, este Informe se muestra y se congratula
como un primer ejercicio de reflexion desde y para el
sector bancario y se espera que éste concluya en un
ajuste —tanto de las politicas internas, como de los
programas externos comerciales y de responsabilidad
social de las instituciones bancarias— para mitigar los
impactos negativos y potenciar los positivos, a fin de
lograr un pleno desarrollo humano de la poblacién
en México.
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